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АННОТАЦИЯ  
РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 
 
 
 
«ОРГАНИЗАЦИЯ И УПРАВЛЕНИЕ В ТАМОЖЕННОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ» 

 
Цель и задачи дисциплины (модуля) 

 
Цель учебной дисциплины заключается в получении обучающимися теоретических 

знаний о базовых принципах и моделях, организации и управления в таможенной 
деятельности, основных проблемах, возникающих в процессе ее реализации с 
последующим применением в профессиональной сфере; формирование практических 
навыков.  

Задачи учебной дисциплины:  
  

1. Развитие способности на научной основе организовать свой труд, самостоятельно 
оценивать результаты своей деятельности.   

2. Овладеть умением применять систему управления рисками в профессиональной 
деятельности.  

3. Овладеть умением оценивать качество и эффективность деятельности 
таможенных органов (их структурных подразделений);  

4. Овладеть умением оценивать состояние и перспективы развития таможенных 
органов, планировать и прогнозировать деятельность их структурных подразделений.  

Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю), 
соотнесенных с планируемыми результатами освоения основной профессиональной 

образовательной программы 
 

Категория 
компетенций  

Код 
компетенции  

Формулировка 
компетенции  

Код и 
наименование 

индикатора 
достижения 

компетенции  

Результаты 
обучения  

Командная работа 
и лидерство  

УК-3  Способен 
организовывать и 
руководить 
работой команды, 
вырабатывая  
командную 
стратегию  для 
достижения 
поставленной цели  

УК-3.1. Определяет 
свою роль в  
социальном 
взаимодействии и 
командной работе, 
исходя из стратегии 
сотрудничества для 
достижения 
поставленной цели;  
УК-3.2. Анализирует 
возможные 
последствия личных 
действий  в  
социальном 
взаимодействии 
 и командной 
работе и строит 
продуктивное 
взаимодействие  с  
учетом этого;  

Знать: специфику 
проявления 
гражданских  и 
нравственных  
ценностей в 
сложных и  
экстремальных 
условиях 
профессиональной 
деятельности 
Уметь: применять 
методы 
эмоциональной и 
когнитивной 
регуляции  для 
оптимизации 
собственной 
деятельности  и 
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УК-3.3.  
Осуществляет обмен 
информацией, 
знаниями и опытом с 
членами команды; 
оценивает идеи 
других членов 
команды для  
достижения 
поставленной цели;  
УК-3.4. Соблюдает 
нормы  и  
установленные 
правила командной 
работы; несет личную 
ответственность за 
результат.  

психологического 
состояния 
Владеть: 
навыками 
проявления 
устойчивости  в 
нравственно- 
 сложных  и  
экстремальных 
условиях, 
противодействия 
проявлениям 
аморального  
 поведения  в  
профессионально 
й деятельности.  

Решение 
практических и 
исследовательских 
задач  

ОПК-1  Способен применять 
знания в сфере 
экономики и  
управления, 
анализировать  
потенциал и 
тенденции развития 
российской и 
мировой экономик 
для решения 
практических и (или) 
исследовательских  
задач  в 
профессиональной 
деятельности  

 ОПК-1.1.  Владеет  
основами  
экономических  
 знаний  для  
профессиональной  
деятельности  в 
области 
 мировой 
экономики и ВЭД;  
 ОПК-1.2.  Способен  
использовать  
экономические 
знания  в 
 решении 
прикладных  
профессиональных 
задач;  
ОПК-1.3. Способен 
применять методы  
анализа 
регионального,  
отраслевого  и  
функционального  
строения  
 национальной   
мировой экономики;  
ОПК-1.4. Способен 
проводить оценку 
потенциала страны в 
различных аспектах 
для решения  
профессиональных 
задач;  
ОПК-1.5. Способен 
анализировать 
экономический 
потенциал страны в 
региональном,  

Знать:  методы 
анализа 
регионального,  
отраслевого  и  
функционального 
строения  
национальной  и  
мировой экономики  

Уметь: проводить 
оценку потенциала 
страны в различных 
аспектах для  
решения 
профессиональных 
задач  

Владеть: основами 
экономических  
знаний для  
профессиональной  
деятельности в  
области мировой 
экономики и ВЭД   
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Оперативное и 
стратегическое 
управление  

ОПК-3  Способен 
разрабатывать 
обоснованные 
организационно-
управленческие 
решения 
(оперативного 
стратегического 
уровней) 
профессиональной 
деятельности  

и 
в  
ОПК-3.1. Знает основы 
организационно-
управленческих решений 
в профессиональной 
деятельности;  
ОПК-3.2. Умеет 
находить 
организационно-
управленческие решения 
в профессиональной 
деятельности и нести за 
них ответственность;  

ОПК-3.3. Владеет 
навыками принятия 
организационно-
управленческих 
решений в 
профессиональной 
деятельности.  

Знать: основы 
организационно-
управленческих 
решений в 
профессиональной 
деятельности  
Уметь: находить 
организационно-
управленческие 
решения в 
профессиональной 
деятельности и нести 
за них 
ответственность. 
Владеть: навыками  
принятия 
организационно-
управленческих 
решений в 
профессиональной 
деятельности.  

Знание 
нормативно-
правовой базы в 
профессионально 
й деятельности  

ПК-2  Способен 
осуществлять 
мониторинг 
изменений 
требованиях 
таможенного 
законодательства  

Российской Федерации 
внешнеэкономической 
деятельности 
изменений требованиях 
международных  
 соглашений  и  

договорах, 
регламентирующих 
деятельность в сфере 
таможенного дела 

в  

к  

и 
в  

 ПК-2.1.  Проводит  
мониторинг  
изменений 
гражданских прав 
участников ВЭД и  
лиц,  
осуществляющих 
деятельность в сфере 
таможенного дела;  
ПК-2.2. Умеет 
применять правила, 
содержащиеся в 
источниках 
административного и 
таможенного права, 
составлять 
 документы при  
обнаружении 
признаков 
административного 
правонарушения или 
преступления в сфере 
таможенного дела. 

Уметь: находить 
организационно-
управленческие  
решения в 
профессиональной  
деятельности и 
нести за них 
ответственность.  

 отраслевом и  
функциональном 
разрезах. 
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Оценка 
внешнеторговой 
деятельности 
организации  

ПК-5  Способен оценивать 
и анализировать  
эффективность  
внешнеэкономическо
й деятельности 
организации, 
осуществляющей 
перемещение через 
таможенную границу 
Таможенного союза 
товаров, услуг, 
валюты, 
нематериальных 
активов, ценностей  

ПК-5.1. Рассчитывает 
показатели 
эффективности  
внешнеэкономической 
деятельности  
организации;  
ПК-5.2. Владеет 
принципами контроля 
перемещения через 
таможенную границу 
отдельных категорий  
товаров, механизмами  
валютного  
регулирования РФ, 
основами валютного 
контроля.  

Владеть: навыками  
принятия 
организационно-
управленческих 
решений 
профессионально
й деятельности.  

в  

Проведение аудита в 
таможенных целях  

ПК-10  Способен изучать и 
анализировать 
деятельность 
аудируемого лица и 
среды, в которой она 
осуществляется,  
включая систему  
внутреннего  
контроля, для  
проведения 
экспертизы объектов 
контроля в 
таможенных целях и 
определения степени 
достоверности 
представленных 
сведений.  

ПК-10.1. Владеет 
навыками назначения и 
использования  
результатов экспертиз 
товаров в таможенных 
целях;  
ПК-10.2. Владеет и умеет 
применять  
методические  
рекомендации по 
определению признаков  
достоверности и  
достаточности 
заявленных  
декларантом сведений о 
таможенной стоимости 
товаров.  
ПК-10.3. Оценивает 
ресурсное обеспечение 
деятельности 
таможенных органов; 
обосновывает 
потребность 
таможенных органов в 
экономических ресурсах, 
планирует деятельность 
таможенных органов и 
их развитие.  

Знать: методические 
рекомендации по 
определению  
признаков 
достоверности и 
достаточности 
заявленных 
декларантом 
сведений о 
таможенной 
стоимости товаров  
Уметь: оценивать  
ресурсное 
обеспечение 
деятельности 
таможенных 
органов; 
обосновывать 
потребность 
таможенных органов 
в экономических  
ресурсах,   

Владеть: навыками 
назначения и  
использования 
результатов 
экспертиз товаров в 
таможенных целях  
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Оценка рисков  ПК-11  Способен проводить 
оценку рисков  
существенного 
искажения 
бухгалтерской 
(финансовой) 
отчетности 
аудируемого лица и 
иных  значимых 
рисков, связанных с 
выполнением 
аудиторского 
задания, управление 
этими рисками в 
профессиональной 
деятельности.  

ПК-11.1. Способен 
проводить анализ угроз 
и рисков, возникающих 
при осуществлении  
таможенного  
контроля с 
использованием системы 
управления рисками и 
выборочного контроля;  
ПК-11.2. Владеет: 
навыками принятия 
решений в сфере 
управления рисками в 
таможенных органах и 
их структурных 
подразделениях.  

Знать: методы 
оценки риском и  
стратегии 
управления ими  

Уметь: проводить 
анализ угроз и 
рисков, 
возникающих при 
осуществлении 
таможенного 
контроля с 
использованием 
системы управления 
рисками и 
выборочного 
контроля  
Владеть: навыками 
принятия решений в 
сфере управления 
рисками в 
таможенных органах 
и их структурных 
подразделениях  

 
Содержание дисциплины (модуля) 

 
Наименование тем (разделов) 

Модуль 1 
1.1. Введение в таможенный менеджмент. Определяющие тенденции эволюции сферы 
таможенной деятельности России  
1.2. Таможенный менеджмент как теория управления таможенным делом.   
Раздел 2. Функции и методы управления в таможенных органах  
2.1. Основные функции управления в таможенных органах. Основные принципы и методы 
менеджмента.  
2.2. Содержание функций «планирование», «организация», «мотивирование», «контроль» в 
управлении таможенными органами.  
2.3. Особенности разработки и принятия управленческих решений в таможенных органах.   
Раздел 3. Организационная структура таможенных органов. Законы организации  
3.1. Организационная структура таможенных органов.  Законы и принципы управления 
организацией.   
3.2. Формы, методы и средства управления организацией  
1.1. Введение в таможенный менеджмент. Определяющие тенденции эволюции сферы 
таможенной деятельности России  
Модуль 2 
Раздел 4. Социально-психологические аспекты менеджмента в таможенных органах  
4.1. Нравственно-психологические особенности деятельности сотрудников таможенных 
органов Российской Федерации.  
4.2. Организационная культура на государственной службе в таможенных органах РФ. Стиль и 
культура управления в таможенных органах.  
Раздел 5. Внутрифирменное управление  
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5.1. Власть и лидерство в системе управления таможенными органами. Групповая динамика.  
5.2. Межличностное деловое общение в практике управления в таможенных органах.   
5.3. Документационное обеспечение управления в таможенных органах.  
Радел 6. Связующие процессы в организации таможенного дела  
6.1. Коммуникационный процесс. Модернизация информационной системы таможенных 
органов.  
6.2. Управление изменениями в таможенных органах.   
Раздел 7. Стратегическое, тактическое и оперативное управление таможенными 
органами  
7.1. Система стратегического управления в таможенных органах.   
7.2. Оперативно-тактическое управление в таможенных органах.   
7.3. Контроллинг как интегративная функция и инструментальная среда управления в 
таможенных органах  
Раздел 8. Эффективность управления в таможенных органах  
8.1. Сущность и показатели оценки эффективности деятельности таможенных органов РФ.   
8.2. Совершенствование управления в таможенных органах.   

 
 
Форма контроля – зачет, экзамен.  
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