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I. Аннотация к дисциплине  

Рабочая программа дисциплины «Системный анализ в экономике» 
составлена в соответствии с требованиями ФГОС ВО по направлению 
подготовки 09.03.02 Информационные системы и технологии, 
утвержденным приказом Министерства образования и науки Российской 
Федерации от 19.09.2017 № 926.  

Дисциплина «Системный анализ в экономике» ориентирована на 
получение обучающимися знаний концептуальных положений в области 
имитационного моделирования, умений использовать современные 
средства разработки имитационных моделей, обеспечения и реализации 
информационных технологий, а также практического опыта разработки 
имитационных моделей для решения практических задач.  

Место дисциплины в структуре образовательной программы  
Настоящая дисциплина включена в учебные планы по программам 

подготовки бакалавров по направлению подготовки 09.03.02 
Информационные системы и технологии и входит в обязательную часть 
Блока 1.  

Дисциплина изучается на 2 курсе в 3 семестре.  

Цель и задачи дисциплины  
Цель изучения дисциплины – формирование у обучающихся 

необходимых компетенций для успешного освоения образовательной 
программы.   

Задачи изучения дисциплины:  
• сформировать знания концептуальных положений в области 

имитационного моделирования;  
• научиться применять теоретические подходы к проведению 

разработки имитационных моделей;  
• формирование практического опыта разработки имитационных 

моделей, обеспечения и реализации информационных технологий;  
• формирование уровня знаний, умений, практического опыта, 

опыта деятельности в рамках программы подготовки кадров к Цифровой 
Экономике, построенных на основе Программы «Цифровая экономика 
России».  
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2. ПЕРЕЧЕНЬ ПЛАНИРУЕМЫХ РЕЗУЛЬТАТОВ ОБУЧЕНИЯ, 
СООТНЕСЕННЫХ С ПЛАНИРУЕМЫМИ РЕЗУЛЬТАТАМИ  

ОСВОЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ  

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование 
следующих компетенций, предусмотренных образовательной программой.  

Результаты 
освоения ООП  

(содержание 
компетенций)  

Код 
компе-
тенции  

Код и 
наименование 

индикатора 
достижения 

компетенций  

Перечень планируемых результатов обучения по 
дисциплине  

Формы  
образовательной 

деятельности  выпускник  
должен знать  

выпускник 
должен уметь  

выпускник  
должен иметь  
практический 

опыт  
Способен решать 
стандартные задачи 
профессиональной 
деятельности на 
основе 
информационной и 
библиографической  
культуры с 
применением 
информационно-
коммуникационных 
технологий и с 
учетом основных 
требований 
информационной 
безопасности  

ОПК -
3  

ОПК-3.1. - знает: 
принципы, методы 
и средства решения 
стандартных задач 
профессиональной 
деятельности на 
основе 
информационной и 
библиографической  
культуры с 
применением 
информационно-
коммуникационных 
технологий и с 
учетом основных 
требований 
информационной 
безопасности  

 основные 
понятия и задачи 
теории систем и 
системного анализа 
для решения 
стандартных задач 
профессионально й 
деятельности на 
основе 
информационной  
и 
библиографической 
культуры с 
применением 
информационно-
коммуникационных 
технологий и с 
учетом основных 
требований  
информационной  
безопасности;    
 кибернетический 
подход к 
системному 
анализу в решении 
задач 
профессионально й 
деятельности на 
основе 
информационной и  
библиографической 
культуры с 
применением 
информационно-
коммуникационных 
технологий и с 
учетом основных 
требований 
информационной 
безопасности  

 проводить 
системный 
анализ проблемы, 
выделять 
структуру 
модели, 
взаимосвязи 
элементов 
модели, критерии 
качества 
управления  
функционировани 
ем модели;    
анализировать 
ситуации 
принятия 
решения и 
подбирать для 
них адекватные 
математические 
модели  

 разработки 
решений для 
проведения 
системного 
анализа  

 
 
Лекции 
Практикум по 
решению задач 
Самостоятельная 
работа  
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ОПК-3.2. - умеет: 
решать 
стандартные задачи 
профессиональной 
деятельности на 
основе 
информационной и 
библиографической 
культуры с 
применением 
информационно- 
коммуникационных 
технологий и с 
учетом основных 
требований 
информационной 
безопасности 

основные проблемы 
принятия 
решений в 
условиях 
неопределенност 
и на основе 
информационной 
и библиографическ 
ой культуры с 
применением 
информационно- 
коммуникационн 
ых технологий и с 
учетом основных 
требований 
информационной 
безопасности; 
основные модели 
и методы 
исследования 
операций и 
теории игр  

 использовать 
методы 
математического 
программировани 
я и теории игр 
для решения 
задач принятия 
решений и 
системного 
анализа 

 основным 
математическим 
аппаратом 
решения задач 
принятия 
решений 
 

  ОПК-3.3. - имеет 
навыки: подготовки 
обзоров, 
аннотаций, 
составления 
рефератов, научных 
докладов, 
публикаций и 
библиографии по 
научно- 
исследовательской 
работе с учетом 
требований 
информационной 
безопасности 

основные 
приемы 
разработки 
математических 
моделей 
исследования 
операций на 
основе 
подготовки 
обзоров, 
аннотаций, 
составления 
рефератов, 
научных 
докладов, 
публикаций и 
библиографии по 
научно- 
исследовательской 
работе с учетом 
требований 
информационной 
безопасности 

реализовывать 
программные 
алгоритмы 
решения задач 
исследования 
операций 

владения 
навыками 
использования 
инструментов 
для решения 
задач 
управления 
системами 
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3. ТЕМАТИЧЕСКИЙ ПЛАН 

Наименование 
тем 

Контактная работа обучающихся с преподавателем 
(по видам учебных занятий) 

 

ТКУ / балл 
Форма ПА 

  
    

 

 
 

Тема 1. Основы 
системного 
анализа  

2   2        10  Отчёт 
практикуму по 
решению задач 
№1 / 15  
Реферат/10   

Тема 2. Модели в 
анализе сложных 
экономических 
систем  

4   4        12  Отчёт 
практикуму по 
решению задач 
№2 / 15  

Тема 3. Основные 
типы шкал 
измерения в 
системном анализе 
экономических 
процессов  

2   2        12  Отчёт 
практикуму по 
решению задач  
№3 / 15   

Тема 4.  
Системный анализ  
и оценка 
экономических 
процессов и систем 
в условиях риска  

4   4        12  Отчёт 
практикуму по 
решению задач  
№4 / 15  

Тема 5. Оценка 
сложных систем в 
условиях 
неопределенности 

4  4        Отчёт 
практикуму по 
решению задач 
№5 / 15 

Тема 6.  
Системный анализ 
на основе модели 
ситуационного 
управления  

3   3        12  Отчёт 
практикуму по 
решению задач  
№6 / 15   

Всего:  19   19        70  100  

Контроль, час  0   Зачёт  
Объем дисциплины 
(в академических 
часах)  

108  
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Объем дисциплины 
(в зачетных 
единицах)  

3  

4. СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ   
  

Тема 1. Основы системного анализа  
Сущность, содержание и задачи системного анализа. Анализ и синтез в 

экономике. Понятие системы как семантической модели. Классификация 
систем.  

Тема 2. Модели в анализе сложных экономических систем  
Классификация видов моделирования. Математическое 

программирование в экономике.  
  
Тема 3. Основные типы шкал измерения в системном анализе 

экономических процессов  
Обработка характеристик, измеренных в разных шкалах.  
  
Тема 4. Системный анализ и оценка экономических процессов и 

систем в условиях риска  
Применение теории полезности.  
  
Тема 5. Оценка сложных систем в условиях неопределенности 
Применение теории возможностей.  
  
Тема 6. Системный анализ на основе модели ситуационного 

управления  
Применение теории семиотических моделей управления ЛПР.  

  
  
5. МЕТОДИЧЕСКИЕ УКАЗАНИЯ ДЛЯ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО  

ОСВОЕНИЮ ДИСЦИПЛИНЫ  
  
В процессе преподавания данной дисциплины используются такие 

виды учебной работы, как лекция, практикум по решению задач, а также 
различные виды самостоятельной работы обучающихся по заданию 
преподавателя, направленные на развитие навыков использования 
профессиональной лексики, закрепление практических профессиональных 
компетенций, поощрение интеллектуальных инициатив.  
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Методические указания для обучающихся при работе над 
конспектом лекций во время проведения лекции  

Лекция – систематическое, последовательное, монологическое 
изложение преподавателем учебного материала, как правило, 
теоретического характера.  

В процессе лекций рекомендуется вести конспект, что позволит 
впоследствии вспомнить изученный учебный материал, дополнить 
содержание при самостоятельной работе с литературой, подготовиться к 
экзамену.  

Следует также обращать внимание на категории, формулировки, 
раскрывающие содержание тех или иных явлений и процессов, научные 
выводы и практические рекомендации, положительный опыт в ораторском 
искусстве. Желательно оставить в рабочих конспектах поля, на которых 
делать пометки из рекомендованной литературы, дополняющие материал 
прослушанной лекции, а также подчеркивающие особую важность тех или 
иных теоретических положений.   

Любая лекция должна иметь логическое завершение, роль которого 
выполняет заключение. Выводы по лекции подытоживают размышления 
преподавателя по учебным вопросам. Формулируются они кратко и 
лаконично, их целесообразно записывать. В конце лекции, обучающиеся 
имеют возможность задать вопросы преподавателю по теме лекции.  

  
Методические указания для обучающихся по выполнению 

практикумов по решению задач  
Практикум по решению задач – выполнение обучающимися набора 

практических задач предметной области с целью выработки навыков их 
решения.  

Практикумы по решению задач выполняются в соответствии с 
рабочим учебным планом при последовательном изучении тем дисциплины.  

Прежде чем приступать к решению задач, обучающемуся необходимо:  
- ознакомиться с соответствующими разделами программы 

дисциплины по учебной литературе, рекомендованной программой курса;  
- получить от преподавателя информацию о порядке проведения 

занятия, критериях оценки результатов работы;   
- получить от преподавателя конкретное задание и информацию 

о сроках выполнения, о требованиях к оформлению и форме представления 
результатов.  

При выполнении задания необходимо привести развёрнутые 
пояснения хода решения и проанализировать полученные результаты.   
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При необходимости обучающиеся имеют возможность задать 
вопросы преподавателю по трудностям, возникшим при решении задач.  

В ходе выполнения практикума необходимо следовать 
технологическим инструкциям, использовать материал лекций, 
рекомендованных учебников, источников интернета, активно использовать 
помощь преподавателя на занятии.  

Требования к оформлению результатов практикумов.  
При подготовке отчета: изложение материала должно идти в 

логической последовательности, отсутствие грамматических и 
синтаксических ошибок, правильное оформление рисунков.  

Порядок проведения практикума.  
• Получение задания и рекомендаций к выполнению практикума.  
• Настройка  инструментальных  средств,  необходимых 

 для выполнения практикума.  
• Выполнение заданий практикума.  
• Подготовка отчета в соответствии с требованиями.  
• Сдача отчета преподавателю.  
В  ходе  выполнения  практикума  необходимо 

 следовать технологическим  инструкциям,  использовать  материал 
 лекций, рекомендованных учебников, источников интернета, активно 
использовать помощь преподавателя на занятии.  

Требования к оформлению результатов практикумов.  
При подготовке отчета: изложение материала должно идти в 

логической последовательности, отсутствие грамматических и 
синтаксических ошибок, шрифт Times New Roman, размер – 14, 
выравнивание по ширине, отступ первой строки – 1,25, междустрочный 
интервал – 1,5, правильное оформление рисунков (подпись, ссылка на 
рисунок в тексте).  

При подготовке презентации: строгий дизайн, минимум текстовых 
элементов, четкость формулировок, отсутствие грамматических и 
синтаксических ошибок, воспринимаемая графика, умеренная анимация.  

  
Методические указания для обучающихся по организации 

самостоятельной работы  
Самостоятельная работа обучающихся направлена на самостоятельное 

изучение отдельных тем/вопросов учебной дисциплины.   
Самостоятельная работа является обязательной для каждого 

обучающегося, ее объем по дисциплине определяется учебным планом.   
При самостоятельной работе обучающиеся взаимодействуют с 

рекомендованными материалами при минимальном участии преподавателя.  
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Работа с литературой (конспектирование)  
Самостоятельная работа с учебниками, учебными пособиями, научной, 

справочной и популярной литературой, материалами периодических 
изданий и Интернета, статистическими данными является наиболее 
эффективным методом получения знаний, позволяет значительно 
активизировать процесс овладения информацией, способствует более 
глубокому усвоению изучаемого материала, формирует у обучающихся 
свое отношение к конкретной проблеме.  

Изучая материал по учебной книге (учебнику, учебному пособию, 
монографии, и др.), следует переходить к следующему вопросу только после 
полного уяснения предыдущего, фиксируя выводы и вычисления 
(конспектируя), в том числе те, которые в учебнике опущены или на лекции 
даны для самостоятельного вывода.  

Особое внимание обучающийся должен обратить на определение 
основных понятий курса. Надо подробно разбирать примеры, которые 
поясняют определения. Полезно составлять опорные конспекты.  

Выводы, полученные в результате изучения учебной литературы, 
рекомендуется в конспекте выделять, чтобы при перечитывании 
материала они лучше запоминались.  
При самостоятельном решении задач нужно обосновывать каждый этап 

решения, исходя из теоретических положений курса.   
Вопросы, которые вызывают у обучающегося затруднение при 

подготовке, должны быть заранее сформулированы и озвучены во время 
занятий в аудитории для дополнительного разъяснения преподавателем.  

Реферат  
Подготовка рефератов направлена на развитие и закрепление у 

обучающихся навыков самостоятельного глубокого, творческого и 
всестороннего анализа научной, методической и другой литературы по 
актуальным проблемам дисциплины; на выработку навыков и умений 
грамотно и убедительно излагать материал, четко формулировать 
теоретические обобщения, выводы и практические рекомендации.  

Рефераты должны отвечать высоким квалификационным требованиям 
в отношении научности содержания и оформления.   

Темы рефератов, как правило, посвящены рассмотрению одной 
проблемы. Объем реферата может быть от 12 до 15 страниц машинописного 
текста, отпечатанного через 1,5 интервала, а на компьютере через 1 интервал 
(список литературы и приложения в объем не входят).  

Текстовая часть работы состоит из введения, основной части и 
заключения.  
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Во введении обучающийся кратко обосновывает актуальность 
избранной темы реферата, раскрывает конкретные цели и задачи, которые 
он собирается решить в ходе своего небольшого исследования.  

В основной части подробно раскрывается содержание вопроса 
(вопросов) темы.  

В заключении кратко должны быть сформулированы полученные 
результаты исследования и даны выводы. Кроме того, заключение может 
включать предложения автора, в том числе и по дальнейшему изучению 
заинтересовавшей его проблемы.  

В список литературы (источников и литературы) обучающийся 
включает только те документы, которые он использовал при написании 
реферата.   

В приложении (приложения) к реферату могут выноситься таблицы, 
графики, схемы и другие вспомогательные материалы, на которые имеются 
ссылки в тексте реферата.  

  
Навигация для обучающихся по самостоятельной работе в рамках 

изучения дисциплины  
 Наименование 

темы  
Вопросы, 

вынесенные на  
самостоятельное 

изучение  

Формы 
самостоятельной 
работы  

Форма текущего 
контроля  

 
 Наименование 

темы  
Вопросы, 

вынесенные на  
самостоятельное 

изучение  

Формы 
самостоятельной 
работы  

Форма текущего 
контроля  

Тема 1. Основы 
системного анализа  

Связь элементов в 
системе, влияние 
внешней среды, 
принцип обратной 
связи. Состояния 
системы, схемы 
компонентов 
системы, функции 
переходов. 
Принципы 
системного анализа.  
  

Работа с 
литературой, 
включая ЭБС,  
источниками в сети 
Internet  
Подготовка к 
практикуму по 
решению задач, 
подготовка отчета 
по практикуму 
Подготовка 
реферата  

Отчёт практикуму 
по решению задач  
№1    
Реферат   
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Тема 2. Модели в 
анализе сложных 
экономических систем  

Уровни 
моделирования. 
Классификация 
методов 
моделирования. 
Оптимизация 
производственных 
программ методом 
динамического 
программирования.  

Работа с 
литературой, 
включая ЭБС,  
источниками в сети 
Internet  
Подготовка к 
практикуму по 
решению задач, 
подготовка отчета 
по практикуму  

Отчёт практикуму 
по решению задач  
№2    

Тема 3. Основные 
типы шкал измерения 
в системном анализе 
экономических 
процессов  

Составление 
регрессионной 
модели второго 
порядке для 
экономической 
системы. 
Экстремальный 
эксперимент с 
математической 
регрессионной 
моделью 
экономической 
системы.  

Работа с 
литературой, 
включая ЭБС,  
источниками в сети 
Internet  
Подготовка к 
практикуму по 
решению задач, 
подготовка отчета 
по практикуму  

Отчёт практикуму 
по решению задач  
№3     

Тема 4. Системный 
анализ и оценка 
экономических 
процессов и систем в 
условиях риска  

Требования к 
лаггенератору для 
моделирования 
рисковых ситуаций в 
экономике. 
Имитационная 
модель СМО с 
отказами созданного 
лаг-генератора.  
Оценка величины 
получаемого 
периода 
псевдослучайной 
последовательности.  

Работа с 
литературой, 
включая ЭБС,  
источниками в сети 
Internet  
Подготовка к 
практикуму по 
решению задач, 
подготовка отчета 
по практикуму  

Отчёт практикуму 
по решению задач  
№4    

Тема 5. Оценка 
сложных систем в 
условиях 
неопределенности 

Разработка 
математической 
модели 
суммарных 
расходов и потерь 
производственной 
компании с 
помощью аппарата 
стохастических 
сетей массового 
обслуживания. 
Системный анализ 
суммарных расходов 
и потерь 
производственной 
компании с 
помощью 

Работа с 
литературой, 
включая ЭБС, 
источниками в 
сети Internet 
Подготовка к 
практикуму по 
решению задач, 
подготовка отчета по 
практикуму 

Отчёт практикуму 
по решению задач 
№5     
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оптимизационной 
имитационной 
модели, 
используемой 
совместно с 
разработанной 
сетевой. 

Тема 6. Системный 
анализ на основе 
модели ситуационного 
управления  

Системный анализ 
динамики развития 
территории с целью 
выявления 
признаков скрытого 
возможного 
дефицита с 
помощью 
геопотенциальной 
математической 
модели. Оценка всей 
территории 
заданного региона 
на предмет 
выявления зон 
скрытого 
возможного 
дефицита с 
помощью 
имитационной 
модели.  

Работа с 
литературой, 
включая ЭБС,  
источниками в сети 
Internet  
Подготовка к 
практикуму по 
решению задач, 
подготовка отчета по 
практикуму  

Отчёт практикуму 
по решению задач  
№6     

  
6. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ И УЧЕБНО- 

МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ  
  

6.1 Перечень основной и дополнительной литературы  
Основная литература:   
1.  Вдовин, В. М. Теория систем и системный анализ : учебник / В. М. 

Вдовин, Л. Е. Суркова, В. А. Валентинов. – 5-е изд., стер. – Москва : Дашков 
и К°, 2020. – 644 с. : ил. – (Учебные издания для бакалавров). –  
Режим доступа: по подписке. – URL: 
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=573179  

2. Заграновская, А. В.  Теория систем и системный анализ в экономике 
: учебное пособие для вузов / А. В. Заграновская, Ю. Н. Эйсснер. — Москва 
: Издательство Юрайт, 2022. — 266 с. — (Высшее образование). — ISBN 
978-5-534-05896-3. — Текст : электронный // Образовательная платформа 
Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/493397  
Дополнительная литература:  

1. Заграновская, А. В.  Системный анализ : учебное пособие для вузов / 
А. В. Заграновская, Ю. Н. Эйсснер. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=11791
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=573179
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=573179
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=573179
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=573179
https://urait.ru/bcode/493397
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— 424 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-13893-1. — Текст : 
электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/496704  

2. Теория систем и системный анализ : учебник : [16+] / С. И. Маторин, 
А. Г. Жихарев, О. А. Зимовец [и др.] ; под ред. С. И. Маторина. – Москва ; 
Берлин : Директмедиа Паблишинг, 2019. – 509 с. : 509 – Режим доступа: по 
подписке. – URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=574641 . – 
Библиогр.: с. 477-489. – ISBN 978-5-4499-0675-5. – DOI 10.23681/574641. – 
Текст : электронный.  

 
6.2. Перечень ресурсов информационно-коммуникационной сети  

«Интернет»  
№  Наименование ресурса   Ссылка  

1.  Сайт НП НОИМ  www.simulation.su    

Сайт «Ассоциация http://www.apkit.ru  
предприятий компьютерных  
2. информационных 
технологий (АПКИТ)» 
[электронный ресурс]  

 

  
6.3 Описание материально-технической базы 

 
Материально-техническое обеспечение дисциплины включает в 

себя: 
- учебная аудитория, оборудованная: комплекты 

специализированной учебной мебели, мультимедийный проектор, экран, 
доска классная, колонки, компьютер с выходом в сеть «Интернет» и 
доступом в электронную информационно-образовательную среду. 

- помещение для самостоятельной работы обучающихся – 
аудитория, оборудованная: комплекты специализированной учебной 
мебели, мультимедийный проектор, экран, доска классная, компьютеры с 
выходом в сеть «Интернет» и доступом в электронную информационно-
образовательную среду. 

 
6.4 Перечень информационных технологий, используемых при 

осуществлении образовательного процесса по дисциплине, в том числе 
комплект лицензионного программного обеспечения, электронно-
библиотечные системы, современные профессиональные базы данных 
и информационные справочные системы  

  

https://urait.ru/bcode/496704
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=574641
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=574641
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=574641
http://www.simulation.su/
http://www.simulation.su/
http://www.apkit.ru/
http://www.apkit.ru/
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Обучающиеся обеспечены доступом к электронной информационно-
образовательной среде института из любой точки, в которой имеется доступ к 
сети «Интернет», как на территории организации, так и вне ее.  

лицензионное программное обеспечение:  
• Windows (зарубежное, возмездное); 
• MS Office (зарубежное, возмездное); 
• Adobe Acrobat Reader (зарубежное, свободно распространяемое); 
•  КонсультантПлюс: «КонсультантПлюс: Студент» (российское, 

свободно распространяемое) 
электронно-библиотечная система:   

• Электронная библиотечная система (ЭБС) «Университетская 
библиотека ONLINE» http://biblioclub.ru/.  

• Образовательная  платформа  «Юрайт».  Для  вузов и ссузов.  
Электронная библиотечная система (ЭБС) https://urait.ru/   
современные профессиональные баз данных:  

• Официальный интернет-портал базы данных правовой 
информации http://pravo.gov.ru.  

• Портал Единое окно доступа к образовательным ресурсам  
http://window.edu.ru/   
информационные справочные системы:  
• Портал Федеральных государственных образовательных 

стандартов высшего образования http://fgosvo.ru.  
• Компьютерная справочная правовая система 

«КонсультантПлюс» (http://www.consultant.ru/)  
  
VII. Оценочные материалы для проведения текущего контроля 

успеваемости и промежуточной аттестации обучающихся по 
дисциплине  

  
7.1. Описание оценочных средств для проведения текущего 
контроля успеваемости в процессе освоения дисциплины  

№  
п/п  

Форма учебного 
занятия, по  
которому 

проводится ТКУ  
Шкала и критерии оценки, балл  

http://biblioclub.ru/
https://urait.ru/
http://pravo.gov.ru/
http://window.edu.ru/
http://fgosvo.ru/
http://www.consultant.ru/
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1.  Лабораторный 
практикум (отчет)  

15 -10  – работа выполнена в срок, самостоятельно, 
правильно поняты и использованы соответствующие 
формулы, правильно определены соответствующие 
спецификации, использована требуемая информация, 
правильно выполнены требуемые расчеты, правильно 
выбраны совместимые комплектующие, сделаны 
необходимые выводы, хорошо аргументированы, даны 
исчерпывающие ответы на все поставленные вопросы;  

10-7 – работа выполнена в срок, самостоятельно, правильно 
поняты и использованы соответствующие формулы, 
правильно определены соответствующие спецификации, 
использована требуемая информация, правильно 
выполнены требуемые расчеты, правильно выбраны 
совместимые комплектующие, необходимые выводы 
сделаны частично, хорошо аргументированы, даны 
ответы на все поставленные вопросы;  

6-4 – работа выполнена в срок, в основном самостоятельно, 
использованы соответствующие формулы; определены 
соответствующие спецификации, имеются ошибки в 
расчетах; выбраны совместимые комплектующие 
необходимые, выводы сделаны частично, слабо 
аргументированы, даны ответы не на все вопросы;  

3-1 – обучающийся подготовил работу несамостоятельно или 
не завершил в срок, описание спецификации содержит 
незначительные ошибки, выводы и ответы на вопросы 
отсутствуют.  

2.  Реферат  10-9 – грамотное использование компьютерной 
терминологии, свободное изложение рассматриваемой 
проблемы, логичность и обоснованность выводов;  

8-7 – грамотное использование компьютерной 
терминологии, частично верные суждения в рамках 
рассматриваемой темы, выводы недостаточно 
обоснованы;  

6-5 – грамотное использование компьютерной 
терминологии, способность видения существующей 
проблемы, необоснованность выводов, неполнота 
аргументации собственной точки зрения.  

  
  

Типовые контрольные задания или иные материалы в рамках текущего 
контроля успеваемости  

  
Типовые задания к практикумам по решению задач  

  
Задание 1.  

Общая схема объекта и субъекта управления транспортной системы 
крупного города.  
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Необходимо: Используя системный подход в изучении объектов 

исследования, построить иерархические структуры объекта и субъекта 
управления транспортной системы крупного города.   

  
Задание 2.  
Задана двухуровневая иерархическая структура, которая представляет 

собой служебную иерархию, состоящую из координирующего органа на 
верхнем уровне, и транспортных Управлений на нижнем уровне. 
Взаимодействие между элементами этой структуры осуществляется в 
процессе информационного обмена как по вертикальным (между уровнями), 
так и по горизонтальным (между звеньями одного уровня) 
информационным связям.  
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Необходимо: Используя системный подход в изучении объектов 
исследования, выявить среди основных элементов руководства слабые 
места в системе управления транспортной системы крупного города.   

  
Задание 3.  
Представлено дерево описания отдельного транспортного Управления 

по функциональным признакам.   

  
Необходимо: Используя системный подход в изучении объектов 

исследования, указать последовательность по значимости применения 
отдельных элементов руководства в транспортной системе крупного города.   

Задание 4.  

Заданы исходные данные входа ( ) и выхода  
пассажиров по каждому остановочному пункту маршрута. При отправлении 
подвижной единицы от остановочного пункта j в салоне будет находиться Q 
j пассажиров, которое определяется по формуле  

                                                
r=1 
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При подъезде подвижной единицы к j-му остановочному пункту в 

салоне находится Q 
j-1 пассажиров, среди которых a

ij вошли на i-м ОП с 
намерением выйти не ранее j-го:   

 

Из множества Q 
j-1 выходит группа в количестве b j пассажиров. Число 

xij пассажиров, одновременно принадлежащее aij и b j, являются искомой 

величиной.   

Необходимо: Разработать математическую модель определения 
величин xij при следующем предположении: поведение каждого пассажира 
при выборе пути передвижения по маршруту (i, j) случайно и не зависит от 
поведения других пассажиров, причём для каждого пассажира событие 
выйти на j-ом остановочном пункте либо поехать дальше считается 
равновероятным. Математическая модель должна иметь следующий вид:   

  

  
  
Задание 5  
На острове живут два племени: молодцы, которые всегда говорят 

правду, и лжецы, которые всегда лгут. Путешественник встретил туземца, 
спросил его, кто он такой, и, когда услышал, что он из племени молодцов, 
нанял его в услужение. Они пошли и увидели вдали другого туземца, и 
путешественник послал своего слугу спросит его, к какому племени он 
принадлежит. Слуга вернулся и сказал, что тот утверждает, что он из 
племени молодцов.  

Задание 6  
Провести классификацию систем (одной технической и одной 

социально-экономической) результат занести в табл. 1. Варианты систем 
взять из табл. 2.  

Таблица 1  



19  

  
Таблица 2  

  
  

Примерные темы рефератов:  
  
  

1. Системность и ее роль в науке.   
2. Характеристика основных этапов становления и развития 

системного подхода.   
3. Предмет общей теории систем.   
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4. Учение А. А. Богданова.   
5. Вклад Л. Берталанфи в общую теорию систем.   
6. Применение теории систем в различных науках.  
7. Роль системного подхода в практической деятельности 

людей.   
8. Эволюция системных идей.  
9. Системное понимание общества.  

  
  

7.2 Описание оценочных средств для проведения промежуточной 
аттестации  

Промежуточная аттестация по дисциплине  проводится в форме зачёта.  
  
Процедура оценивания  Шкала и критерии оценки, балл  

Зачет представляет собой выполнение 
обучающимся заданий билета, 
включающего в себя.  

 Задание №1 – теоретический вопрос на 
знание базовых понятий предметной 
области дисциплины, а также 
позволяющий оценить степень 
владения обучающегося принципами 
предметной области дисциплины, 
понимание их особенностей и 
взаимосвязи между ними;  

Задание №2 – задание на анализ 
ситуации из предметной области 
дисциплины и выявление способности 
обучающегося выбирать и применять 
соответствующие принципы и методы 
решения практических проблем, 
близких к профессиональной 
деятельности;  

Задания №3 – задания на проверку 
умений и навыков, полученных в 
результате освоения дисциплины   

Выполнение обучающимся заданий билета 
оценивается по следующей балльной шкале:   

Задание 1: 0-30 баллов  
Задание 2: 0-30 баллов  
Задание 3: 0-40 баллов   
«Зачтено»  
– 90-100 – ответ правильный, логически 
выстроен, использована профессиональная 
терминология. Задания решены правильно. 
Обучающийся правильно интерпретирует 
полученный результат.  

– 70 -89 – ответ в целом правильный, логически 
выстроен, использована профессиональная 
терминология. Ход решения заданий правильный, 
ответ неверный. Обучающийся в целом правильно 
интерпретирует полученный результат.  

– 50 - 69 – ответ в основном правильный, 
логически выстроен,  использована 
 профессиональная терминология. Задание 
решено частично.  

«Не зачтено»  
– менее 50 – ответы на теоретическую часть 
неправильные или неполные. Задания не решены.  

  
  

Типовые задания для проведения промежуточной аттестации 
обучающихся  

  
Задания на знания  

1. Каковы социальные и научно-методологические 
предпосылки возникновения теории систем?  
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2. Охарактеризуйте основные этапы возникновения и 
развития теории систем.   

3. Какой вклад в становление системных идей внесла 
философия?   

4. Охарактеризуйте основные источники системных 
представлений.   

5. Кто является основоположником общей теории систем и 
каковы его основные идеи?   

6. Какие этапы в своем развитии прошла теория систем?   
7. Каковы функции системного подхода в обществе?   
8. Чем различаются между собой системный подход и 

системная теория?  
9. Дайте характеристику общества как системы. Каковы его 

основные подсистемы?   
10. Каковы основные специфические признаки общества как 

системы?  
11. Какой вклад в развитие системных идей внесли 

российские исследователи?  
12. Что понимается под системным подходом?   
13. Для чего необходима классификация систем?   
14. Приведите известные классификации систем   
15. По каким признакам осуществляется классификация 

систем?  
16. Какие системы называют замкнутыми?  
17. Дайте определение большой системы.  
18. Какую систему можно назвать хорошо организованной?  
19. Что понимается под подсистемой?  
20. Что понимается под целью системы?  
21. Что понимается под классификационным признаком 

системы?  
22. Определите дополнительный классификационный 

признак и типизируйте виды систем по этому признаку.  
23. Перечислите и дайте описание этапов решения задачи с 

помощью дерева решения.  
24. Опишите процесс построения дерева решений.  
25. Какие основные процедуры должны быть выполнены на 

этапе формулирования задачи?  
26. Как в методе «дерево решений» отмечается процесс 

перехода из одного состояния в другое?  
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27. Для какого типа задач применятся метод «дерево 
решений»?  

28. Что такое безусловный денежный эквивалент?  
29. Что такое ожидаемая денежная оценка?  
30. Какого игрока называют «субъективистом»?  
31. Какого игрока называют «объективистом»?  
32. Чем позиция «субъективиста» отличается от позиции 

«объективиста»?  
33. Анализ и синтез в экономике.   
34. Понятие системы как семантической модели.   
35. Экономические системы.  
36. Классификация видов моделирования, применяемых для 

анализа экономических систем экономически систем.   
37. Математическое программирование в экономике.  
38. Основные типы шкал измерения в системном анализе 

экономических процессов.  
39. Обработка характеристик, измеренных в разных шкалах.  
40. Системный анализ и оценка экономических процессов и 

систем в условиях риска.  
41. Применение теории полезности в системном анализе.   
42. Оценка экономических систем в условиях 

неопределенности.   
43. Применение теории возможностей в системном анализе.   
44. Системный анализ на основе модели ситуационного 

управления объектом экономики.   
45. Применение теории семиотических моделей управления в 

системном анализе экономических процессов.   
46. Системный анализ динамики развития экономического 

объекта с целью обнаружения признаков скорого банкротства.   
47. Применение имитационной модели в системном анализе 

для оптимизации тактики использования ресурсов без их увеличения 
с целью увеличения прибыльности фирм.  

  
Задания на умения  
1. Один из сотрудников фирмы был случайно замечен на чужом 

объекте. После проверки Службой безопасности оказалось, что сотрудник 
не только работает ещё и на компанию конкурента, но и берёт деньги с 
клиентов за свои услуги. После выговора с занесением в трудовую книжку, 
сотрудника заставили отработать положенные две недели, после чего он 
был уволен. Задание: Назовите причины такого поведения сотрудника, 
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охарактеризуйте работу коллектива. Дайте оценку действиям руководства 
компании. Предложите вариант развития ситуации  

2. Сотрудник отдела Продаж уже месяц не может освоить систему 
CRM. Система сложна и он требует проведение специализированного 
тренинга в компании производителе. Другие сотрудники также 
ознакомились с предложением по тренингу и с ценами на его проведение. 
Руководство рассматривает возможность заказа тренинга на всю команду 
сотрудников. Сотрудники замечают, что проведение тренинга для всей 
команды одновременно приведёт к остановке работ по отделу. Сотрудники 
предлагают провести тренинг для двух групп, что значительно удорожит 
его. Пока руководство думает о целесообразности, сотрудники продолжают 
работать с обычными записными книжками в мобильных телефонах. 
Задание: Назовите причины такого поведение сотрудника/-ов, 
охарактеризуйте работу коллектива. Дайте оценку действиям руководства 
компании. Предложите вариант развития ситуации.  

3. Клиент ВЭД-компании Х – крупная компания У на рынке 
оборудования с большим объёмом ввозимого оборудования и материалов. 
Эта компания, с которой вот уже два месяца ведутся переговоры об 
оказании услуг, внезапно отказывается от сотрудничества. Аргумент 
клиента: «Мы не можем в данный момент подписать договор об 
обслуживании, в связи с экономической нецелесообразностью условий по 
договору». Предложенные уступки руководством компании Х, компанию У 
не убеждают в целесообразности сотрудничества. Менеджер по работе с 
клиентом компании Х не комментирует ситуацию и предлагает 
сконцентрироваться на других представителях данного рынка. Руководство 
компании Х не довольно потерей такого крупного потенциального клиента, 
но, поскольку «нужно жить дальше», переключается на работу с другими 
представителями данного сегмента рынка. Задание: Назовите причины 
такого поведение менеджера по работе с компанией У, охарактеризуйте 
работу коллектива. Дайте оценку действиям руководства компании. 
Предложите вариант развития ситуации. 4. Анна Васильева из компании 
"Сюрприз" продает 400 водяных кроватей в год, причем издержки хранения 
равны 1 тыс. р. за кровать в день и издержки заказа - 40 тыс. р. Количество 
рабочих дней равно 250 и время выполнения заказа - 6 дней. Каков 
оптимальный размер заказа? Чему равна точка восстановления запаса? 
Каков оптимальный размер заказа, если издержки хранения равны 1,5 тыс. 
р.?  

5. Компания выбирает, какой вид продукции целесообразно 
производить. Имеются четыре вида продукции Аj. Определена прибыль от 
производства каждого вида продукции в зависимости от состояний 
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экономической среды Вi. Значения прибыли для различных видов 
продукции и состояний природы приведены в табл. 1 Таблица 1.  

  
Необходимо выбрать лучший проект легкового автомобиля для 

производства, используя критерии Вальда, Сэвиджа, Гурвица при 
коэффициенте пессимизма 0,4. Сравнить решения и сделать выводы.  

6. Дмитрий Мухин не знает, что ему предпринять. Он может 
открыть в своем магазине большую секцию проката видеокассет или 
маленькую секцию. Он не может получить дополнительную информацию о 
том, будет рынок видеопроката благоприятным или нет. Если рынок будет 
благоприятным, то большая секция проката принесет прибыль 15 млн. 
рублей, а маленькая - 5 млн. рублей. В случае неблагоприятного рынка 
Мухин потеряет 20 млн. рублей, если он откроет большую секцию, и 10 млн. 
рублей - если маленькую. Не имея дополнительной информации, Дмитрий 
оценивает вероятность благоприятного рынка как 0,7. Следует ли открыть 
большую секцию? Какова ожидаемая стоимостная ценность наилучшего 
решения?  

7. Компания "Молодой сыр" - небольшой производитель 
различных продуктов из сыра. Один из продуктов - сырная паста - продается 
в розницу. Вадим Ароматов, менеджер компании, должен решить, сколько 
ящиков сырной пасты следует производить в течение месяца. Вероятности 
того, что спрос на сырную пасту в течение месяца будет 6, 7, 8 ящиков равны 
соответственно 0,2, 0,3, 0,5. Затраты на производство одного ящика 45 тыс. 
рублей Ароматов продает каждый ящик по цене 95 тыс. рублей. Если ящик 
с сырной пастой не продается в течение месяца, то она портится, и компания 
не получает дохода. Сколько ящиков следует производить в течение месяца? 
Какова ожидаемая стоимостная ценность этого решения?  

  
Задания на навыки  
1. Компания "Буренка" изучает возможность производства и сбыта 

навесов для хранения кормов. Этот проект может основываться на большой 
или малой производственной базе. Рынок для реализации продукта - навесов 
- может быть благоприятным или неблагоприятным. Василий Бычков - 
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менеджер компании, естественно, учитывает возможность и вообще не 
производить эти навесы. При благоприятной рыночной ситуации большое 
производство позволило бы Бычкову получить чистую прибыль 200 млн. 
рублей. Если рынок окажется неблагоприятным, то при большом 
производстве он понесет убытки в размере 180 млн. рублей. Малое 
производство дает 100 млн. рублей прибыли при благоприятной рыночной 
ситуации и 20 млн. рублей убытков при неблагоприятной. Возможность 
благоприятного и неблагоприятного исходов оценивается одинаково. 
Используйте дерево решений, для того чтобы помочь Бычкову выбрать 
правильный проект. Какова ожидаемая денежная оценка наилучшего 
решения?  

2. Директор лицея, обучение в котором осуществляется на платной 
основе, решает, следует ли расширять здание лицея на 250 мест, на 50 мест 
или не проводить строительных работ вообще. Если население небольшого 
города, в котором организован платный лицей, будет расти, то большая 
реконструкция могла бы принести прибыль 250 тыс. рублей в год, 
незначительное расширение учебных помещений могло бы приносить 90 
тыс. рублей прибыли. Если население города увеличиваться не будет, то 
крупное расширение обойдется лицею в 120 тыс. рублей убытка, а малое - 
45 тыс. рублей. Однако информация о том, как будет изменяться население 
города, отсутствует. Постройте дерево решений и определите лучшую 
альтернативу.  

3. В семье пять человек: муж, жена, их сын, сестра мужа и отец 
жены. Их профессии - инженер, юрист, слесарь, учитель и экономист. 
Известно, что юрист и учитель - не кровные родственники. Слесарь младше 
экономиста, и оба играют в футбол за сборную своего завода. Инженер 
моложе учителя, но старше жены своего брата. Назовите профессии 
каждого.  

4. В составе экспедиции должно быть шесть специалистов: биолог, 
врач, синоптик, гидролог, механик и радист. Имеется восемь кандидатов, из 
которых нужно выбрать шесть участников экспедиции. Имена 
претендентов: Андрей, Виктор, Сергей, Дмитрий, Евгений, Федор, 
Григорий, Николай. Обязанности биолога могут выполнять Евгений и 
Григорий, врача - Андрей и Дмитрий, синоптика - Федор и Григорий, 
гидролога - Виктор и Федор, радиста - Сергей и Дмитрий, механика - Сергей 
и Николай. Предусмотрено, что в экспедиции каждый выполняет только 
одну обязанность. Кого и в какой должности следует включить в 
экспедицию, если Федор не может ехать без Виктора, Дмитрий - без 
Николая и без Сергея, Сергей не может ехать вместе с Григорием, Андрей 
вместе с Виктором?  



26  

5. На острове живут два племени: молодцы, которые всегда 
говорят правду, и лжецы, которые всегда лгут. Путешественник встретил 
туземца, спросил его, кто он такой, и, когда услышал, что он из племени 
молодцов, нанял его в услужение. Они пошли и увидели вдали другого 
туземца, и путешественник послал своего слугу спросит его, к какому 
племени он принадлежит. Слуга вернулся и сказал, что тот утверждает, что 
он из племени молодцов. Ответьте, был ли слуга молодцом или же лгуном.  

6. Мебельный салон "Антика" продает в год около 1000 спальных 
гарнитуров по цене 50 млн. р. Размещение одного заказа на поставку 
гарнитуров обходится в 40 млн. р. Годовая стоимость хранения гарнитура 
составляет 25% его цены. Салон может получить 3%-ю скидку у 
поставщика, если размер заказа составит не менее 200 гарнитуров. Следует 
ли салону заказывать 200 или более гарнитуров и пользоваться скидкой?  

7. Иванов Иван является владельцем компании, которая 
изготовляет игрушки. В среднем компания может производить 50 игрушек 
в день. Дневной спрос на игрушки примерно равен 40. Фиксированные 
издержки производства равны 100 тыс. р., издержки хранения - 20 тыс. р. за 
игрушку в год. Какой максимальный заказ следует иметь на складе?  

8. Фирма приобретает в течение года 1000 компьютеров для 
розничной продажи. Издержки хранения каждого компьютера равны 25 тыс. 
р. в год. Издержки заказа - 300 тыс. р. Количество рабочих дней в году равно 
290, время выполнения заказа - 10 дней. Необходимо найти: оптимальный 
размер заказа; годовые издержки заказа; точку восстановления запаса.  

9. Компания "Веселые ребята" закупает у завода-изготовителя 
лобовые стекла грузовых автомобилей "Урал" для розничной продажи. В 
год, за 200 рабочих дней, реализуется около 10 000 стекол. Издержки заказа 
для компании составляют 400 тыс. р., ежедневные издержки хранения 
одного стекла - 6 тыс. р. Чему равен оптимальный размер заказа?  
Каковы минимальные годовые совокупные издержки?  
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