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Paznen 1. OBIUE ITOJIOKEHUSA

JlononHuTtenbHas NpodeccHoHanbHas mporpaMma (mporpamMma  IpodecCHOHaIbHON
nepenoaAroToBky) «MeHeIKMEHT U ynpaBjeHue mepcoHasom» (nanee — [Iporpamma) oTHOCHTCS
K JIONIOJHUTEIBHOMY 00pa30BaHMUIO, OABU]] — JOMOJHUTEIbHOE MPOo(hecCHOHAIbHOE 00pa30BaHMUE,
nporpamma npodecCHOHaIBHOM mepenoaAroToBku.  [Iporpamma BkItodaer B cels: 0OmIyro
XapaKTePUCTHKY MPOTPaMMbl, LEIH U 337a4dl MPOTPaMMBbl, INIAHUPYEMbIE pe3yJbTaThl 00ydeHus,
y4eOHBIN TUTaH, KaJICHJapHBIA yaeOHbIH rpaduk, pabodre mporpaMMbl KypcoB, CTUCOK JIATEPATYPHI,
METOAMYECKHE PEKOMEHIALIMH, YCIOBHSI peau3aliysi IporpaMMmBbl.

HopmaTtuBHble oOcHOBaHMsI Il pa3paOOTKHA  JOMOJIHUTEIBHOW MpodecCHOHATbHON
POTPaMMBI:

— @enepanbHblil 3ak0H «O0 obpazoBanuu B Poccuiickoit depepaunn» ot 29 nexadps 2012
r. Ne 273-03;

— Ilpuxa3 MuHHCTEpCcTBa HAYKW U BhICIIEro oOpa3zoBanusi Poccuiickoit denepanun ot 24
mapta 2025 Ne 266 «O0 yrBepxkaenuu [lopsika opraHu3aiy U OCyIIECTBICHUSI 00pa30BaTeIbHON
JESTENIbHOCTH 110 IONOJHUTENBHBIM MPO(PECCUOHAIBHBIM MpOTrpaMmmMamy;

— Ilpodeccuonansuprii cranmapt 07.003 "CoenuaaucT MO YIpaBiICHUIO TEPCOHATIOM'
YTBEpKJEH MpUKa30M MUHUCTEPCTBA Tpy/ia U colanbHoi 3amuTsl PO ot 9 mapra 2022 r., N 109s;

— JIuneH3us Ha OCylIecTBICHUE 00pa30BaTENbHON JAEATENbHOCTH, BhlJaHHAs DenepaabHoi
CIyk00i mo Hamg3opy B chepe oOpazoBaHHMS M HAYKH CO CPOKOM JIEUCTBHS «OECCPOUHOY
(Peructpanmonnsiii Homep munen3un: Ne JI035-00115-77/00096663;

— YcraB ABTOHOMHON HEKOMMEpPYECKON OpraHu3aliy BhICIIEro oOpazoBanus «MHCTUTYT
MEKIYHAPOIHBIX 9KOHOMHUYECKHX CBsi3eit» (manee — UMDC, UucTHTYT).

Pazgen 2. OCHOBHBIE XAPAKTEPUCTHUKH JJONMOJHUATEJILHOM
MPO®ECCUOHAJIBHOMN MPOT'PAMMBI

2.1. llosicHuTeILHASA 3aIMCKA

O0beM mporpamMMmsbl — 00Iee KOJUYECTBO YacOB, 3aIUIAHMPOBAHHBIX HA BECh MEPHO]
00y4eHus1, HeOOXOMUMBIX JJIsi OCBOeHUs TTporpammbl — 600 yacos.

dopma o0yueHus1 — 3a04Hasl.

C yderoM ocoOeHHOCTEH M 00pa3oBaTeIbHBIX MOTPEOHOCTEH CIIyIIaTesield BO3MOXKHO
OCBOGHHE 4YacTH O0pa30BaTEIbHOW MPOrpPaMMBI 10 WHAWBHIYyAILHOMY IUIaHY, B TOPSJIKE,
MPEyCMOTPEHHOM JIOKAJIbHBIMU HOpMaTUBHBIMU akTamu UMOC.

OOpa3oBarenbHas ESTENbHOCTh OCYIIECTBIIECTCS HA FOCYIapCTBEHHOM sA3bIKe Poccuiickoit
denepanuu.

Kareropusi cixymareseii: K OCBOSHHIO IIPOIPaMMBbl JJOITYCKAlOTCA JIMIA, UMEIOIINE CPEHEE
npodeccuoHaibHOe W (WiM) BbIcIIee OOpa3oBaHHE, a TaKXKe JIMIA, IOJYYalolne CpeaHee
npodeccuoHansHOe U (WIIK) BBICIIEe 00pa3oBaHue.

[Iporpamma MOXeT OBITh peaii30BaHa C MPUMEHEHHEM JJICKTPOHHOTO OOydeHHs U (WJIH)
JTUCTAaHIIMOHHBIX 00pa3oBaTeNnbHbIX TexHoJorui (nanee — 90u/l0T), B mopsake, IpeaycMOTPEHHOM
JIOKaJIbHBIMU HOPMAaTUBHBIMU akTaMu MHCTUTYTA.

Pexxum 3aHATHIA: onpeensieTcs KaleHIapHbIM Y4eOHBIM TpaprKoM

®opMa KOHTPOJISA: TPOrPaMMO MPETyCMOTPEH TEKYIIIUI KOHTPOJIb XU UTOrOBasi aTTECTALUS
B (hopMe KOMIIBIOTEPHOTO TECTUPOBAHMUSL.

Jlunam, ycrnemHo OCBOMBIIMM 00pa3oBaTelIbHYIO MPOrpaMMy M TMPOLIEAIINM HTOTOBYIO
aTTeCcTalldio, BBIJACTCS JOKYMEHT O KBaIM(UKAIMH: AUILUIOM O TpodeCCHOHATBHON
MEPENOAr0OTOBKE, MOATBEPKAAIONINI MprcBoeHNEe KB puKauy «CneuuajncT o ynpapjieHHI0
opraHm3anueii U MepcoHaJIoM», o0paszer] KOTOpOro caMoCTOSTENbHO ycTaHaBnuBaercs VMOC.
Jlunam, momyyarouM cpegHee mnpodeccuoHalbHOE WM BhIcliee oOpa3oBaHHE, JOKYMEHT O
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KBaTU(UKAIIMK BBIIACTCS TMOCIE MOJYYCHUS UMM CpPEIHEro Mpo(eCCHOHANIBHOIO WM BBICIIETO
o0Opa3oBaHusl.

2.2. [lean u 321241 NPOTrPaAMMBbI

Hear mnporpaMMbl — TIONYyYEHHUE HOBBIX  KOMIICTEHIIMH, HEOOXOMUMBIX  JUIS
poeCCHOHAIBHON JEATENHHOCTH B chepe YIpaBIeHUs OpraHu3aIueil 1 mepCOHATIOM.
3agaun:

— (dopmupoBaHue  COCOOHOCTH  OMPENENSITh  MPUOPUTETHI  MPO(HECCHOHATBLHOM
NEeSITeNIbHOCTH, pa3padarbiBaTh U 3()(PEKTUBHO MPUHUMATh yIPaBICHUYECKUE PEIICHUS], B TOM YHCIe
B YCJIOBUAX HCOIIPCACIICHHOCTH U pI/ICKOB;

— OBJIaJICHUE NTOHATUNHBIM allapaToM yIIPaBICHUS OpPraHU3aLMEN U IIEPCOHAIOM;

- q)OpMI/IpOBaHI/Ie CHOCOGHOCTI/I MMPUMCHATL AACKBATHBIC HWHCTPYMCHTBI H TCXHOJIOIMH
PEryIHpyIONIeTro BO3AEHCTBUS MIPH pealln3aliy YIPaBIECHYECKOrO PeleHus;

— ¢opMHupOBaHUE 3HAHUK W YMEHHWH 1O MCIIOJIH30BAHHIO OCHOBHBIX TEOPUW MOTHBAIIWH,
JUAEPCTBA U BJIACTH JIJISl PELICHUS] CTPATETUYECKUX U ONEPAaTUBHBIX YIIPABICHYECKUX 3a/1ay;

— (¢opMupoBaHUE 3HAHUW U YMEHUM I OPTaHU3aIlUY TPYIIIIOBOM padOTHl Ha OCHOBE 3HAHUS
IPOIIECCOB IPYNIIOBOM JMHAMUKHU M MPUHLIMIIOB (POPMUPOBAHUS KOMaH/IbI;

— (dopmupoBaHue yMEHUH TO OCYIIECTBICHUIO MEPONPUITHNA Ui  OOecreYeHHUs
ONTUMM3ALNH OU3HEC-TIPOIIECCOB.

2.3. [lmanupyemble pe3yJibTaThl OCBOCHUS NMPOrpaMMbI U ONIMCAHUE MEepeYHs

npo¢ecCuOHAIBLHBIX KOMIIETeHIIH

Oo0mas xapakTepucTHKa KBAJINPUKAIUN

[Mporpamma mpodecCHOHANIBHOW TEpernoArOTOBKM HarpaBiieHa Ha (opMupoBaHue y
ciaymiareneii  mpoeCCHOHANBHBIX ~ KOMIIETEHIIMH, HEOOXOAMMBIX s OCYIIECTBIICHUS
poQ)eCCHOHAIBHOMN JACSITEIPHOCTH B paMKax HOBOMU (Tiosrydaemoit) kBandukanuu «CrienranaucT 1o
YIPaBIECHUIO OPTaHU3AINEeH U IEPCOHATIOM.

JlanHast KBadM(UKAIMA MPEIyCMAaTPUBACT CIIOCOOHOCTh  BBIITYCKHHKA IPOTPaMMBbI
BBITIOJIHATH KOMIIJIICKC B3daUMMOCBA3aHHBIX q)yHKI_[I/II\/'I o CTPATCTUYCCKOMY UM OIICPAIMOHHOMY
YIPABJICHUIO YEJIOBEYCCKUMH pecypcaMH OpraHHu3aliy, 00ecIieyrBas COOTBETCTBHE KaJIpOBOTO
MoTeHIMalla nciisiM U 3ala4aM OpraHu3alu.

Bua npogeccuoHaIBHON AeATEIbHOCTH

OCHOBHBIM BUAOM NPO(ECCHOHATBEHON NEATENBHOCTH CIEUUaIicTa IO YIPaBICHHUIO
OpFaHHSaHHGﬁ " TICPCOHAJIOM ABJIACTCA OPTaHHU3AIIMOHHO-YIIPABJICHYCCKAA ACATCIIBHOCTb, KOTOpas
BKJIIOYAET B ce0s MJIaHUPOBaHKE, OPTaHU3alINI0, KOOPAUHAIIMIO U KOHTPOJIb [IPOLIECCOB YIIPABICHUS
OpraHu3alueil U NepCOHAIOM Ha BCEX YPOBHIX OPraHU3aLMOHHON CTPYKTYPbI IPEANIPUATHS.

1. OmnepanmoHHOE yIpaBieHNUE OpraHU3aIKNeH U IIEPCOHATIOM:

— IJIAaHUPOBAHUE JIEATEIBHOCTH CTPYKTYPHOTO MOAPA3LICHUS U IEpCOHAIa;

yIpaBlieHUE MEPCOHATIOM CTPYKTYPHOIO OJIpa3AesieHUs] OpraHu3aluu;
OLICHKAa DJKOHOMHYECKOW U COIMAIbHOM dS(PQPEKTUBHOCTH CHUCTEMBI YIpPaBIICHUS
MIePCOHAIIOM, pa3paboTka 1 MOHUTOPHUHT KJIt0ueBbIX mokasarenei rddexruBroctu (KPI) B o6mactu
YIpaBIEeHUS YeJIOBEUECKUMHU PECYPCAMHU.

— pa3paboTKa MpeAokKEHUN 0 YIYUIIEHHUIO MOKa3aTeNel e TebHOCTH M0Ipa3ieeHHUs.

2. CTparernyeckoe ynpaBJICHHE OpTaHU3aIield U IEPCOHATIOM:
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— pa3paboTka W peanu3alus CTPATETUU YIMPABICHHUS OpraHU3alueld W TMEepPCOHAIOM B
COOTBETCTBUHM C OOIIEH CTpaTerueil pa3BUTUS OpPraHM3ALMWHU, aHAJIU3 BHYTPEHHUX M BHEIIHHX
(hakTOpOB, BIMAIONINX HAa KAJAPOBYIO COCTABIISIONIYIO OH3HECA;

— (opMUpOBaHHE W PA3BUTHE CUCTEMBI YIIPABIICHUS YEITOBEUYSCKUMH PECYypCaMH, BKIIIOUYAs
IIOCTPOCHHE OPTaHMU3ALMOHHOM CTPYKTYpbl CIYXObl YIpPaBICHHsS IIEPCOHAIIOM, OIpeAeTIeHHE
IPOIIECCOB U MPOIIETyp KaAPOBOI pabOTHI;

— pa3paboTka KaJIpoBOW TOJWTUKA ¥ WHCTPYMEHTOB €€ pealn3aluu, OIpe/IeiIeHne
NPUHIUIIOB PabOThl C IEPCOHAIOM, CO3/aHUE HOPMATUBHO-METOAMYECKOW 0a3bl yMHpaBICHUS
MIEPCOHAJIOM.

Tpynosblie pyHKINM

B pamkax 1aHHOH KBaTU(UKAIIMH CTICIUAIUCT 110 YIPABICHUIO OpraHu3alueil 1 IepCcoHAIoOM
BBITIOJTHSIET CIIEYFOIIME 0000IIEHHbBIE TPYIOBbIC (DYHKITUH:

— OIEpalMOHHOE YIIPABJICHUE IEPCOHAIIOM U CTPYKTYPHBIM MOAPA3ACICHUEM OpraHU3aliH,
o0ecrieyeHne TEKyIIeH JEeATeNbHOCTH MO YIPABICHHUIO MEPCOHANIOM, KOOPAWHAIMS pPabOThI
CIELMAINCTOB CITyKObI IEPCOHANA;

— CTpaTeru4eckoe yNnpaBJIEHUE NIEPCOHATIOM, BKIIOUYas pa3paboTKy OJrOCPOUHBIX IJIAHOB
pa3BUTHS NepcoHana, GopMUpoOBaHHE KaJPOBOW MOTUTUKH.

XapakTepucTHKA KOMIIETEHIHI, MOAJIeKAIMNX COBEPIICEHCTBOBAHUIO, U (1JIM)
nepevyeHb HOBBIX KOMIIeTeHUM i, (POPMUPYIOLIUXCH B pe3yJibTaTe 0CBOEHUS MPOTPAMMBI.

B pesynbrare oOydenus mo mporpamme «MeHeIKMEHT M YyNpaBjieHHE MePCOHATIOM»
CIIyHIaTeIN COBEPUICHCTBYIOT U (WJIN) MONYYalOT ClEeAyolne NpopeccCuoOHaIbHbIe KOMIIETEHIIUHN B
coorBercTBUM [Ipodeccuonansupiv  cranpaprom  07.003 «Croenuanmyct 1O yHPaBJICHUIO
MIEPCOHATIOM» YTBEP)KIECHHBIM MPUKa3oM MuHuCTEpCTBA Tpyla U counanbHoi 3ammTel PO ot 09
mapta 2022 r., N 109s:

IIK-1: cmocoben pa3pabaTsiBaTh CUCTEMBI OTIEPAIIMOHHOTO U CTPATETHYECKOTO YIIPaBICHUS
OpraHu3alei u MepcoHaNIOM U PEaTU30BbIBATh UX YIPABICHUE,

IIK-2: cnocoGeH aIMUHUCTPUPOBATH MPOLECCHl CTPATETHUYECKOrO0 U  ONEPallMOHHOTO
yIpaBJICHUS] OpraHU3aIMel 1 IePCOHATIOM.

B pamkax coBepiieHCTBOBaHUS M (WJIM) TOJY4YEHHs] NPOQECCHOHANBHBIX KOMIIETEHIIHMA

CITyIIaTeNb TOJDKCH:

3HAMb:

— OCHOBBI JIOKYMEHTAIMOHHOTO 00eCTIeueHNs YIPABICHUS U COBPEMEHHBIE HH(POPMALIMOHHBIC
TEXHOJIOTHH B JICTONPOU3BOJICTBE;

— TEOPETHYECKHE OCHOBBI CHCTEMHOTO aHajiKM3a, CBOWCTBA M OCOOCHHOCTH CJIOXHBIX
COIMATbHO-3KOHOMHYECKUX CHCTEM;

— OCHOBHBIC TIOHSATHS, TEPMUHOJIOTHIO TaiM-MEHECKMEHTa M OCHOBbI IUIAHHPOBAHUS B
npohecCUOHATBHON e TEIBHOCTH;

— OCHOBBI HH()OPMAITMOHHOTO MEHEKMEHTA U WHKCHEPHO-TEXHUIECKON MOJICPKKH OU3HEC-
IPOLIECCOB;

— OCHOBBI aHajM3a W YOPABJICHUS PHUCKAMH, KJIACCH(DUKAIUIO PUCKOB OpTaHH3allld I10
OCHOBHBIM ITPU3HAKAM;

— TEOpPETHYECKHE OCHOBBI JIMJIEPCTBA U MPUHLIHUITEI (POPMHUPOBAHUS 3 (HEKTUBHBIX KOMAHI;

— COBpPEMEHHBIC KOHIICTIIIUUA U METOJIbI KaJPOBOTO MEHEKMEHTA;



— IICHMXOJIOTHYECKHE OCHOBBI SMOIIMOHAJIBHOIO HMHTEJIEKTA, MEXAaHHW3Mbl BO3HUKHOBEHHUS U

MIPOSIBIICHUS SMOITMOHAJILHBIX PEAKIIN;

— COBpPEMEHHBIE CUCTEMbl MOTHBALIMM NepcoHalia Ha ocHoBe KPI m kirodeBbIX Mokazarenen
3¢ exTUBHOCTH;
— TEOPETUYECKUE OCHOBBI KOH(IMKTOJIOTMM W METOJABl yNpaBlieHUs KOH(IMKTaAaMH B

OpraHu3aruu.

ymems.

— TPUMEHSTH COBPEMEHHBIC nH(OpMAITMOHHBIC TEXHOIOTUU B rporiecce
JOKYMEHTALMOHHOTO o0ecrieyeHus MpohecCHOHATLHON 1eATEIbHOCTH;

- aHaJ'II/I3I/IpOBaTI> COCTOAHHUEC CJIOKHBIX COLHAJIBHO-3KOHOMUYCCKHUX CHUCTCM, BbBISABIIATH
BJIMSIHAE HAa HUX PA3JIUYHBIX (aKTOPOB, CTPOUTH MOJIEIH U IPOBOIAUTH IKCIIEPUMEHTHL;

- aHaJ'II/I3I/IpOBaTI:, OTGI/IpaTB U HCIIOJIb30BaATh I/IHCprMeHTBI TaﬁM-MeHe,Z[)I(MeHTa JJI
IOCTHIKEHMS MMOCTABJIEHHBIX 1IEJICH;

- OpI/IeHTI/IpOBaTBCH B HH)I(GHGpHO-TGXHH‘IGCKOﬁ ,Z[OKyMeHTaI_[I/II/I 148 HCIIOJIB30BAaTh
WH(pOpPMAITMOHHBIE TEXHOJIOTHH JIJISI ONTUMHU3AIMH OU3HEC-TIPOIIECCOB;

— aHAIM3UPOBATh PpHUCKOOOpasyromme (aKTOpbl, OCYIICCTBIAThH KAueCTBEHHBIH U
KOJIMYCCTBEHHBIN aHAIN3 PUCKOB;

— TPUMEHSATH METOABl W TEXHOJOTHHM JIMJAEPCTBA I PEIICHUS CTPATeTUYECKUX |
OHGpaTI/IBHI:IX praBHGH‘IeCKHX 3a4a4,

— WACHTH(PUIIMPOBATH COOCTBEHHBIEC YMOIIMHM M PACIO3HABATH SMOIMU APYTHX, TPUMEHSIThH
TCXHUKHAU CaMOpeI‘yHHHI/II/I JJI praBHeHI/I}I SMOIMUAMU,

— pa3pabarkiBaTh U BHEAPATH CUCTEMBI MOTUBAIMH MepcoHaa Ha ocHoBe KPI;

— BBIABJIATH KOH(bHHKTHBIG CI/ITyaI_II/II/I, aHaJII/ISI/IpOBaTB nux HpI/I‘-II/IHBI nu HpI/IMeHHTI: MCETOAbI
KOHCTPYKTHBHOTO pa3perieHus: KOH(PIUKTOB.

enaoemsn:

— HaBBIKAMU OCYIIECTBJICHUS JOKYMEHTALMOHHOTO obOecredeHus: npodeccuoHaIbHON
JEATETLHOCTH M PEIIESHUS 3a/1a4 TI0 JOKYMEHTOO0O0POTY;

— HaBBIKaMHU TPOTHO3UPOBAHUS COCTOSHUS COITUATBHO-IKOHOMUYECKUX CUCTEM U TIPUHSTHS
pELLIEeHHI B YCIOBUAX PUCKA;

— HaBBIKaMHU BHEAPEHUS B MPOo(ecCHOHATBHBIE EHUCTBUS 000CHOBAHHBIX OPraHU3aIMOHHO-
YIIPaBJICHUYECKUX PELICHUM, IPUMEHEHUS METO0B U TEXHUK TalilM-MEHEKMEHTA;

— HaBbIKAMHU TIOJITOTOBKM AHAJMTUYECKMX ¢ HWH()OPMAIMOHHBIX MaTepUATIOB IS
ONTUMU3AIMH OM3HEC-TIPOLIECCOB;

— HaBBIKAMU aHaJM3a BHEIIHUX UM BHYTPEHHHUX (DAKTOPOB, BIMAIOIIMX HA PUCKU
OpraHu3aIy, pa3paboTKu MEPONPUITUI TIO CHUKCHHUIO PUCKOB;

— HaBBIKAMU OPraHM3allM{ T'PYMNIIOBOM pabOThl HA OCHOBE 3HAHMS MPOILIECCOB TPYIIOBOM
JTUHAMHUKHU ¥ TIPUHIUIIOB (POPMUPOBAHUS KOMaH/IbI;

— HaBbIKaAMH HOCTpOGHI/I}I, OpI‘aHI/IBaL[I/II/I, praBHeHI/IH U OIITUMH3AIINU Ka[[pOBOFO
MEHEKMEHTA,

— HaBbIKAMHU W TEXHHKAMU PETYJSAIMA W Pa3BUTHA AMOIIMOHAIBHOTO WHTEJUICKTA IS
OCYIIECTBJICHUS COIMAIIBHOTO B3aWMOJCHCTBHUSA, paOOThl B KOMaHJE C y4€TOM 3MOIIMOHAIBHBIX
0COOEHHOCTEN JINYHOCTH,

— HaBBIKaMHU pa3pabOTKH, BHEIPEHUS U aIMUHUCTPUPOBAHUS CHCTEM MOTHBAIIMHU U OIICHKU
Pe3yIbTaTUBHOCTHU MEPCOHANIA;



— CTpaTerusiMu KOHCTPYKTUBHOTO BBIPQXKEHHSI SMOLUN U pa3peuieHus KOH(IJIHUKTOB B
Pa3IUYHBIX TPO(EeCcCHOHATBHBIX CUTYALIUSX.

Paznea 3. OPTAHU3AIIMOHHO-IIEJAT'OTHYECKUE YCJIOBUA

3.1. Y4yeOHbIii IIAH

Ne . KoanuecTBo yacoB
o/ Ha3Banue mopay.Jieit KonT. Can. ®opma KOHTPOISE
Bcero KonTtpoas
- pabora pa6
1. | OcHoBbl
3¢ hekTHBHOTO 280 50 200 30 Komnsrorepnoe
yIpaBieHUs TECTUPOBAHUE
2 VYrnpasneHue J101pMU 280 50 200 30 Komnsrorepnoe
" | ¥ KOMaHAAMHU TECTUPOBAHUE
Wrorosas arrecranus 40 38 2 Kommpioteproe
TECTUPOBAHUE
HUTOI'O: 600 100 438 62

3.2. KanennapHblii yueOHbIii rpadpuk

Mecsup! | 1-w1ii Mecsry | 2-0i MecsLy | 3-hil MECSI]
Kox-s0 200 200 200
4acoB

3.3. YyeOHO-TEeMAaTHYECKHMH IJIAH

Jlng cucremaTtuzanuu mpoiiecca OOydeHHs] M TOBBIIIEHUS YpPOBHS YCBOEHHUS MaTepuaia
[Iporpamma pasaeneHa Ha Moaynu, KOTOPbIE B CBOIO OUEPEb PA3AEIEHBI HA KypPCHI.

KonTakTHas Camocrositens | Konrpous
Ne | HaumeHoBaHue TeM (pPa31esioB) Bcero,
w/n xypea pabora, yac. Hasi pa0ora, yac.
Teopus yac.
Moayasb 1. OcHoBbI 3¢ (PeKTUBHOTO 50 200 30 280
ynpaBJieHusl
1. | JloxymMeHTanimoHHOE o0ecIreueHne 10 40 6 56
yIpaBJICHUS
2. | CucreMHbI aHau3 B 10 40 6 56
MEHEDKMEHTE
3. | Ympasnenue kaprepoii u Taiim- 10 40 6 56
MEHEDKMEHT
4. | MapopManmOHHbBIA MEHEKMEHT 10 40 6 56
5. | Puck-meHemmxMeHT 10 40 6 56
Moayasb 2. YnpaJjieHHe JIOAbMH H 50 200 30 280
KOMaHIaMH
6. | JIugepcTBO M KOMaHAHAs paboTa 10 40 6 56
7. | KagpoBblli MEHEKMEHT 10 40 6 56
8. | DMOIMOHANBHBIA HHTEIEKT 10 40 6 56
9. | Cuctema MOTHBAIIMK NIEPCOHANA 10 40 6 56
Ha ocHoBe KPI




KonTakTHas Camocrositens | Konrpous
Ne | HaumeHoBaHue TeM (pPa3aesioB) Bcero,
pabora, yac. Has padora,
n/n Kypca yac.
Teopus yac.
10. | [TpakTryeckass KOHMOIUKTOIOTHS 10 40 6 56
HToroBas arrecTanus 38 2 40
UTOI'O: 100 438 62 600

3.4. Pabouyue nporpamMmMbl Moay.JIeii

Mopnyab «OcHOBBI 3 (peKTHBHOIO YIIpaBJICHUS»

PaGouas nporpamma Kypca «J[oKyMeHTalluOHHOE o0ecrieyeHne ynpaBJieHUus1»

Heaso kypca «/lokyMeHTallHOHHOe oOOecleyeHHe YNPABJEHUSI» OCBOCHHUE 3HAHUM,
COCTAaBJISIIOLIMX OCHOBY TEOPETHYECKUX M MPAKTUUYECKHMX HABBIKOB B OO0JIACTHM OpraHU3aluu

JIeNTOTIPOU3BOCTBA M IOKYMEHTOO00pOTA.

B pe3yabrare usyudyeHuss Kypca «/[oKymMeHTallMOHHOe o0ecneveHHe YNpPaBJIEHUSI»

00y4YaAKOIIHTIICS TOJIKEH:

3HATh: OCHOBBI JOKYMEHTALIMOHHOT'O 00ECTIEYeHUsI B YIIPABICHUU.

YMmerh:
NEATEILHOCTH.

OCYILIECTBIIATh

JOKYMEHTallMOHHOE

oOecrieueHne

npodhecCHoHABLHOM

BJ'[aI[eTL: HaBBIKOM PCHICHUA OTACJIBHBIX 3aJja4 IO JOKYMCHTAIIUOHHOMY 00eCIeueHHIO B

yIpaBICHUH.

O0Bem Kypca. Beero — 56 gacos, B 1.4. Teopust — 10 yacoB, camoctositensHas padora — 40

4acoB, KOHTPOJIb — 6 9acoB.

CaMocrosTenbHas pa60Ta BKJIFOYACT TIOATOTOBKY K TCCTUPOBAHHUIO TIIO 3aBCPHICHUIO

MIPOXOXKACHUS Kypca.

®opma KOHTPOJISI — KOMIIBIOTEPHOE TECTUPOBAHUE.

Y4yeOHO-TEMATHYECKHUI MJIAH

Ne | HaumeHoBaHue TeM (pa3aesioB)
Kypca

KonTakTHas
padora, yac.

CamocrosiTe]Ib
Hasi padora,

Teopus

qac.

Bcero, uac.

1. | OpranuzanroHHbIE OCHOBBI
JIETTONPOU3BOICTBA. biiaHku
JIOKYMEHTOB.

1

6

7

2. | OpraHu3anoHHO-
pacropsaAuTeIbHas
JOKYMEHTALTHSL.

OOm1ast XxapaKTepUCTHKA CTHIIS
CITy’KeOHOM JIOKYMEHTAIIHH.

3. | CinpaBouHO- HH(POPMALIMOHHbIE
JOKyMEHTHI. J{enoBas mepenucka.
CocraBieHue aKToB U
HPOTOKOJIOB.

4. | PacniopsauTenbHble JOKYMEHTHI.
CocraBneHue NprKa3oB,
yKa3aHUH, paclopsLKCHUM.
Opranu3anoHHbIE JOKYMEHTBHI.




KonrakTHan CamocrosiTenb
Ne | HaumeHoBaHue TeM (pa3aesioB)
padoTra, yac. Hasi padora, Bcero, uac.
n/n Kypca
Teopus yac.
5. | Opranuzarus 2 6 8
JIOKYMEHTO000pOTA.

Opranuzanus perucTparuu
AOKYMCHTOB U KOHTPOJIb
MCIIOJTHEHUSI IOKYMEHTOB.

6. | Opranu3zanus onepaTUBHOIO 1 5 6
XpaHEHUs JOKyMEHTOB.
PopMHUpOBaHUE JEIL.

7. | IloaroroBKa TOKYMEHTOB K 1 5 6
MOCJEAYIOLIEH epeayde
JIOKYMEHTOB B apXUB HJIA Ha

YHHUUYTOXKECHHUE
KoHTposb 6
HUTOTI'O: 10 40 56

OueHoYHbIE MATEPHUAJIbI
Tunosoti mecm 015 OyeHKU 3HAHULL

1. /lenoBble mHcbMa OOBIYHO 3aKaHYMBAIOT (Ppazamu:
a) B COOTBETCTBUU ¢ Barei mpocb00ii ...

0) C yBaXXEHUEM ...

B) HAMM paccMOTpeHb! Baim npeuioxenus ...

T) B CBSI3H ...

2. JlesTenbHOCTH ammapaTa YINpaBJICHMs, OXBATHIBAIOLIAs BOMPOCHI JOKYMEHTHPOBAHUS U
OpTraHu3aIy padoThI ¢ JOKYMEHTAMHU:

a) TOKyMEHTaIlMOHHOE 00ecIieueHNe yIPaBIICHHUS;

0) cTanmapTH3aIus;

B) ET'C/l;

I') CUCTEMA JOKYMEHTALIUH.

3. JokyMmeHT, 3aKkpervisioluil JOKHOCTHOW W YHUCJICHHBIA COCTaB MPEANPUITUS C
yKka3zaHueMm (hoHsa 3apabOTHOMN TIIATHI:

a) TOJKHOCTHAsI MHCTPYKIIUS;

0) ycras;

B) TIOJIOXKEHUE;

I') LITATHOE pacIUCaHUeE.

Tunoesoe 3a0anue 0151 OYeHKU YMEeHUl

1. 3anonaute Tabmuiyy «CBeoeHMS O CpeACTBaX, IOCTYMAOIIUX BO BpPEMEHHOE
pacropspkeHue ydpexacHus: (moapasjaeneHus)» Ha ocHoBanum I[lpwkaza Munduna Poccum ot
31.08.2018 Ne 186w (pen. ot 02.04.2021) «O TpebGoBaHUAX K COCTABICHUIO ¥ YTBEPKACHHUIO IIaHA
(bUHAHCOBO-X035MCTBeHHON. [IpoaHanmu3upoBarh NPABUIBHOCTH OQOPMIICHUS  CITY>KEOHOTO
JOKYMEHTa ¥ €T0 PEKBU3UTOB;

2. UcnpaButh omuOku B OGOPMICHHUH PEKBU3UTOB JIOKyMEHTa, yOpaTh JHUIIHHUE WIH
N00aBUThH HEAOCTAIOIINE PEKBU3UTHI, €CITH 3TO HEOOXOAUMO;
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3. Odopmurh [IOKyMEHT B COOTBETCTBUM C TpPEeOOBAHUSIMH  COBPEMEHHOIO
nenonpousBojctea) [OCT P 6.30 — 2003).

PykoBoguTemnto aBTopeMmoHTHOTO casioHa [leckapéBy.

Obpamatocr k Bam ¢ Hacrosmeil nokiaaHoil mo cieayiomeMy moBoay. KoHTpoibHBIE
UCIBITAaHUS OTPEMOHTHUPOBAHHBIX MAIlIMH YacTO TPeOyIoT 3alepXKu ciecapeid modEpoB Ha
CBEPXYpOUHYI0 paboTy. MBI O9ac CTAIKUBAEMCS C TPYTHOCTSAMH IO O(POPMIICHUIO CBEPXYPOUHBIX
B Oyxrantepuu. [ToaTomy Bam cpouro HeoOXonuMo pa3oOpaThCsi B ’TOM BOIPOCE M 00ECTICUUTH
NPUHATHE HEOOXOAUMBIX MEp IO BBIIIECKa3aHHOMY.

Havanenuk mactepckoii noanuce H.M. CmupHoB
Tunoeoe 3a0arnue 015 OYeHKU HABbIKOG

1. CocraBbTe pacnopsiAUTENbHBIE JOKYMEHTBI, HEOOXOIMMbIE B JAHHOW yNpaBIEHYECKOH
CUTYalIUH.

2. C LCJIBIO MPUBJICUCHUA CPCACTB IJIA OGGCHG‘-IGHI/I}I HpOH3BO,Z[CTB€HHOfI ACATCIIbHOCTHU
reHepanbHbd gupekTop OO0 «Texuuka» (1.Kypck) CokomoB O.I'. 20 ceHTs0ps TekyIero roaa
M3/1aJl PUKa3 O CO3JaHUU KOMMEPUYECKOro OTJENa B COCTaBe 3 IITATHBIX €AMHUI]: KOMMEPUECKOTO
nupekTopa — 1, Bemymiero crenuanucra — 1, cnenmanucta — 1. ['maBHomMy Oyxrantepy npeanpusiThs
lopsiueBy I'.A. ObUIO MOpPYYEHO NPEACTABUTH HAa YTBEP)KICHHE HOBOE INTATHOE pACIUCaHHE
npeanpusTHs Ha 4 KBapTal Tekymero rojaa k 1 oktsops. Kommepueckomy nupektopy MraatbeBy
T.H., KoTOpbIil 3aBU3UPOBAT MPOEKT IMpHKa3a, MPEANUCAHO 3aKOHUYUTh KOMILJIEKTOBAHHME OTJENa
KaJ[paMHU C BBICILIUM 3KOHOMUYECKUM 00pa3oBaHueM K 10 okTaOps.

IlepeyeHb OCHOBHOM M JONOJHUTEILHOM JJUTEPATYPbI
OcHoenasa numepamypa

1.1. Ky3suenos, 1. H. [lokymeHTarimonHoe obecrneueHne ynpasieHus. JJokyMmeHToo00poT
U JIEJIONIPOU3BOJICTBO : YU€OHUK U MpakTukyM s By3oB / U. H. Ky3nenos. — 4-e u3z., nepepad. u
norn. — Mocksa : UznarensctBo FOpaiit, 2025. — 545 ¢. — (Bricmiee oopazoanue). — ISBN 978-
5-534-16003-1. — TekcT : anekrpoHHbIi // O6pazoBarenbHas miatdopma FOpaiit [caiit]. — URL:
https://urait.ru/bcode/559712

2. I'pos3oBa, O. C. JlemonpousBoacTBo : yueOHUK i By30B / O. C. ['po3oBa. — 2-¢ u3g. —
Mocksa : M3gatensctBo FOpaiit, 2025. — 131 ¢. — (Bricmee obpazoBanue). — ISBN 978-5-534-
15964-6. — Tekct : snektponHbld // OOpasoBarenbHas mnatdgopma HOpaiit [caiit]. — URL:
https://urait.ru/bcode/563439

3. Hoponuna, JI. A. Opranu3anus ¥ TEXHOJIOTHS JOKYMEHTAIIMOHHOTO oOecreueHus
yIpaBieHUs : y4eOHUK U TTpakTukyMm uist By3oB / JI. A. [loponuna, B. C. UputukoBa. — 2-¢ u3n.,
nepepad. u non. — Mocksa : U3narensctBo FOpaiit, 2025. — 270 c. — (Briciee obpa3oBanue). —
ISBN 978-5-534-16016-1. — Tekct : anexktponHsIii / O6pa3oBarenbHas miaaTdopma KOpaitt [caiT].
— URL: https://urait.ru/bcode/560116

Jlonoanumensnan numepamypa

1. VBanoBa, A. FO. Pycckwuii s3bIK B A€T0BOI JOKyMEHTAIMH : Y4eOHUK 17151 By30B / A. 1O.
WBanoBa. — 3-e m31., nepepad. u gon. — Mocksa : M3marensctBo FOpaiit, 2025. — 129 ¢. —
(Briciiee oOpazoBanue). — ISBN 978-5-534-20345-5. — TekcT : anekrponHsbiit // OOpa3oBaTenbHas
wiatdopma FOpaiir [caiit]. — URL: https://urait.ru/bcode/560948

2. KazakeBuu, T. A. JlokymeHTOBeneHue. JIOKyMEHTAI[MOHHBIA CEpBUC : Y4eOHUK U
npakTukyMm s By3oB / T. A. Kazakesuu, A. U. Tkanuu. — 2-e u3a., ucnp. u gom. — MocCkBa :
NznarensctBo FOpaiit, 2025. — 167 ¢. — (Bricmiee oopazoBanue). — ISBN 978-5-534-06273-1. —
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https://urait.ru/bcode/559712
https://urait.ru/bcode/563439
https://urait.ru/bcode/560116
https://urait.ru/bcode/560948

Texcr : oamektpoHHbii // OOpaszoBarenbHas Tutatrgopma IOpaiit  [caiit]. — URL:
https://urait.ru/bcode/562369
3. lllyBamoBa, H. H. Opraauzanuss 1 TEXHOJOTHUS TOKYMEHTAIIMOHHOTO OOeCredeHUs

ynpasieHus : yuyeOnuk mis By3os / H. H. IllyBanoBa. — 3-e u3n., nepepal. u nomn. — Mocksa :
WznarensctBo FOpaiit, 2025. — 234 ¢. — (Bricmee o6pazoBanmne). — ISBN 978-5-534-20347-9. —
Tekcr : onektpoHHbii // OOpazoBarenbHas miaatgopma FOpaiit [caiit]. — URL:

https://urait.ru/bcode/561048

Ilepedyensb pecypcoB HHGOPMALMOHHO-TEJIEKOMMYHUKANMOHHOM ceTH «HTepHeT»

https://urait.ru/ - obpazosatensHas miardopma FOpaiit

http://biblioclub.ru - 3bC «YHuBepcurerckas OUOIMOTEKA OHITAWHY.
https://elibrary.ru/ - mayunas snextponnas oubnmuoreka (HO5) «eLIBRARY.RU»
http://www.encyclopedia.ru - Mup sHIHKIIOIEANH.

http://www.consultant.ru/ - CripaBounas nmpaBoBas cucrema «KoncynbpranT ITmrocy.
http://www.aup.ru - AqMuHHCTpaTUBHO- Y TipaBieH4Yeckuii [TopTan

U~ wd P

JIMIIeH3HOHHOE MPOrPaMMHOE 00ecreueHne:.

- Windows (3apy0exHoe, BO3ME3THOE);

- MS Office (3apyOexxHO€, BO3ME3THOE);

- Adobe Acrobat Reader (3apy0exxHoe, cBOOOTHO pacrpoOCTpaHsIeMOe);

- Koncynperantllmoc: «Koncynsrantllmtoc: CtynenT» (poccuiickoe, CBOOOIHO
pacIpoCTpaHsIeMOE);

- 7-zip — apxuBatop (3apy0eKHOE, CBOOOHO PAaCIPOCTPAHIEMOE);

- Comodo Internet Security (3apy6exHoe, CBOOOTHO pacpoCTpaHIEMOE).

Pabouas nporpamma kypca «CHcTeMHBII aHATU3 B MEHETKMEHTe»

Heabio kypca «CHCTeMHBIIi AaHAJIN3 B MEHEIKMEHTe» SBISICTCS (DOPMHUPOBAHUE CUCTEMBI
3HAHUU, HABBIKOB U YMEHUI B 00JIACTH TEOPUHU, METOJOJIOTUU U TEXHOJIOTHI CUCTEMHOT0 aHaJn3a B
cdepe MEeHeDKMEHTE, IIPUHIIUIIOB ¥ METOI0B CUCTEMHOT'O MOJICITHPOBAHUSI.

B pe3ysabrare usyuyenuss kypca « CMCTeMHBbII aHAJIN3 B MEHEIKMEHTe» 00yqdaroluics
HOJIKEH:

3HAaTh: TEOPETUYECKUE OCHOBBI CHCTEMHOT'O aHAJIM3a, CBOMCTBA M OCOOEHHOCTH CIIOXKHBIX
COLIMAIbBHO-9PKOHOMUYECKUX CHUCTEM, 3aKOHOMEPHOCTHM BO3JICUCTBUS BHELIHEH Cpeabl Ha
(GyHKIIMOHUPOBAHHUE COLIMATBbHO-9KOHOMUYECKUX CHUCTEM, IPOLEAYPhl aHAN3a U MOAETUPOBAHUS
MOBEJICHUS COLUATBHO-DKOHOMUYECKUX CHUCTEM, OCOOEHHOCTH (YHKIIMOHUPOBAHHS CIIOKHBIX
COLIMAJIbHO-9)KOHOMUYECKUX CUCTEM B YCIIOBHSX PUCKA U HEOIPEIEICHHOCTH.

YMeTh: aHaMU3UPOBATH COCTOSIHHE CIOXKHBIX COLMAIBbHO-DKOHOMHUYECKUX CHUCTEM,
BBISIBJISITH BIMSHUE HA HUX PA3JIMYHBIX (DAKTOPOB, CTPOUTH MOJETU U IPOBOAUTH SKCIIEPUMEHTHI CO
CIIO)KHBIMU COIMATBHO-DKOHOMUYECKUMHU CHUCTEMaMH, BBISBISATh PUCKU JIA CYIISCTBOBAHHS U
Pa3BUTHS COIMATIbEHO-KOHOMHUYECKHUX CHCTEM.

Binaners: HaBbIKAMH MTPOTHO3UPOBAHUSL COCTOSIHHUS CIIOKHBIX COLMATBbHO-DKOHOMHUYECKUX
CUCTEM U TMPHUHATHS pEIIeHUH B YCIOBUSAX pPHUCKA C LEIbI0 MHUHMUMM3AIMK OTpPUIATENbHBIX
MOCJIEACTBHM.

O6bem kypca. Beero — 56 yvacos, B T.4. Teopust — 10 yacoB, camocTtositenbpHas padora — 40
4acoB, KOHTPOJIb — 6 4acoB.

CamocrosiTenbHasi pa0oTa BKIIIOYAET MOATOTOBKY K TECTUPOBAHUIO IO 3aBEPILEHUIO
MPOXO0XKJICHUSI Kypca.

®opma KOHTPOJISE — KOMITBIOTEPHOE TECTUPOBAHUE.
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https://urait.ru/bcode/562369
https://urait.ru/bcode/561048
https://urait.ru/
http://biblioclub.ru/
https://elibrary.ru/
http://www.encyclopedia.ru/
http://www.consultant.ru/
http://www.aup.ru/

YyeOHo-TeMaTHUYECKHIi IJIAH

KonrakTHan CamocrosiTeab
Ne | HaumeHoBaHue TeM (pa3aesioB)
u/n Kypea padoTa, yac. Hasi padora, Bcero, uac.
Teopus yac.
1. | BBeneHnue B CHCTEMHBIA aHAIN3 1 4 5
2. | CucTeMbl U UX CBOMCTBA 1 4 5
3. | XapakTepucTHKa dTaroB 1 4 5
CHCTEMHOTI'O aHaJIu3a
4. | Monenu u MOIETMPOBaHUE 1 4 5
5. | CucreMHOE MOCIIUPOBAHNE 1 4 5
6. | [ToctpoeHue Moenei cucTemM 1 4 5
7. | DKCIIEpUMEHT KaK CPEACTBO 1 4 5
MOCTPOCHUS MOJICTTH
8. | Undopmarus B CHCTEMHOM 1 4 5
aHaJMn3e
9. | UmuTanmoHHOE MOJEITMPOBAHNE 1 4 5
10. | [IpunATHE pemIeHH B yCIOBUAX 1 4 5)
HEONPEIeTCHHOCTH
11. | KonTpoas 6
HUTOTI'O: 10 40 56

OueHoYHBIE MaTepHAIbI
Tunosoti mecm 015 oyeHKU 3HAHUU

1. Uto Takoe CUCTEMHEBIN aHAJINU3 B MEHEIKMCHTE?

a) MpoI1ecc ONTUMU3AINHA KOHKPETHOH omnepanuu 0e3 yuera KOHTEKCTa;

0) METO/| BBISIBJICHUS U aHAIN3a B3aUMOCBS3EH MEXKITy DJIIEMEHTAMHU OpTaHU3AIMH JIJIsl JOCTHKCHUS
Heneit;

B) OIlcHKa (DMHAHCOBBIX PUCKOB O€3 yueTa MpoIIecCoB;

r) pa3paboTKa peKJIIaMHOM KaMIIaHUH.

2. Kakoii moaxon XxapakTepu3yeT CUCTEMHBIN aHaIn3?

a) JIMHEWHBIN MTOAXO0J] K YIPABIICHHIO;

0) yueT MHOXECTBa B3aMOCBS3aHHBIX 3JIEMEHTOB U UX BIIHMSHUS;
B) (oKyC Ha eMHUYHON QYHKINU;

I') ITHOPUPOBAHKUE BHEIIHUX (DAKTOPOB.

3. Kakue ctaguu CUCTEMHOIO aHaIu3a Yallle BCEro BKIIOYAIOT Mpolecc?

a) orpezesieHne mpooieMbl, cOop TpeboBaHUM, MOIETMPOBAHNUE, OLICHKA ATbTEPHATHB, BHEAPECHUE,
MOHHUTOPHHT;

0) TonbKO cOOp TpeOOBaHMIA,

B) TOJIBKO MOJEJINPOBAHUE;

r) nepeuncieHue GyHKIu 0e3 aHaimsa.

Tunosoe 3a0anue 0151 OYyeHKU YMeHUlL

[IpoBenuTe aHanu3 NPEeASIOKEHHBIX CUCTEM MO CIEIYIONICH CXeMe:
1. OOnbekT (BbIOpaHHAs cHCTEMA) U LIeJb €0 aHaIH3a.
2. DNIEeMEHTHI ¥ TIOJICHCTEMBI aHATM3UPYEMOT0 00BEKTA.
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CtpyKTypHas cxema coCcTaBa CHCTEMBbI
CTpykTypHas cxema CBsI3ei CUCTEMBI
CtpyKTypHas cxema ynpaBJICHHUs] CUCTEMOM
Lenb pyHKIIMOHUPOBAHUS CUCTEMBI
Okpykaromias cpeia CHCTEMBbI

Bxomp1 1 pecypchl cucTeMbl

. BrIxoabl cUCTEMEI

0.  Kiacc cucremsl

1. Kpurepuii 3¢ pexTnBHOCTH CHCTEMBI

B2 00N U AW

Tunosoe 3a0anue 0 OUYEHKU HABbIKOB

TOLl npou3BOAUT JBa BUJIa PHEPTUM: TEIUIOBYIO W DJIEKTPUYECKYIO, CTOMMOCTh | KBT
anekTporHepruu u 1 I'kan Tersooit snepruu — 3,05 u 957 py6., coorBeTcTBeHHO. /11 mpon3BoacTBa
1 kBt snexkrposneprun u 1 ['kan temmoBoit sHeprumn Tpedyercss mpupoanoro raza 0,19 u 90 m3,
cooTBeTcTBEeHHO, BOJbI — 0,001 1 0,016 M3, mammuaHOrO BpemMeHu — 2 U 1,2 H-4. 3anackl yKa3aHHbBIX
pecypcoB Ha TOI cocraBnsitoT 1 429 333 m3, 120,96 M3 u 20 160 H-4, COOTBETCTBEHHO.

CocraBbTe ONTUMHU3ALUOHHYIO MOJENb JJIS ONpPEAeSICHUs MPOU3BOJICTBEHHOM MPOrpaMMBl,
obecneunBaroeld MakCHMaIbHbBIN 10X0m TOLI.

IlepeyeHb OCHOBHOM ¥ JONOJHUTEILHOM JJUTEPATYPbI
Ocnoenasa numepamypa

1. ITlpokodrena, T. A. CucreMHBbI! aHATU3 B MEHEKMEHTE : yueOHUK njisi By30B / T. A.
[Ipoxodnera, B. B. YennokoB. — MockBsa : M3narensctBo HOpaiit, 2025. — 313 ¢. — (Briciiee
obpaszoBanme). — ISBN 978-5-534-10451-6. — Tekcr : anektpoHHbld // OOpaszoBarenbHas
iatdopma Opaiit [caiit]. — URL: https://urait.ru/bcode/565703

2. AnexceeBa, M. b. Teopust cucteM ¥ CHCTEMHBIHN aHAN3 ;| YYCOHHUK M TPAKTUKYM JIJISI By30B
/ M. b. Anekceesa, I1. I1. Berpenko. — Mocksa : U3narensctBo FOpaiit, 2025. — 298 ¢. — (Briciiee
obpaszoBanme). — ISBN 978-5-534-17987-3. — Tekcr : snextpoHHsid // OOpaszoBarenbHas
iatdopma Opaiit [caiit]. — URL: https://urait.ru/bcode/560645

3. BonkoBa, B. H. Teopusi cucteM u cucTteMHBIN aHanu3 : y4eOHHMK ansa By3oB / B. H.
Bonkosa, A. A. [leancoB. — 3-¢ u3a. — Mocksa : M3garensctBo Opaiit, 2025. — 562 ¢. —
(Bricmiee oopazoBanne). — ISBN 978-5-534-14945-6. — Texkcr : anexktpoHHbIi // OOpazoBarenbHas
iatdopma Opaiit [caiit]. — URL: https://urait.ru/bcode/559633

Jlonoanumensnas numepamypa

1. HccnenoBanue onepanuii B SKOHOMHKE : Y4eOHHUK AJisi By30B / mox penakiueir H. 111
Kpemepa. — 4-e uzn., nepepad. u qon. — Mocksa : U3parensctBo FOpaiit, 2025. — 414 ¢. —
(Briciiee o6pazoBanue). — ISBN 978-5-534-12800-0. — TexkcT : anekrponHslit // OOpa3oBaTenbHas
wiatdopma FOpaiir [caiit]. — URL: https://urait.ru/bcode/559655

2. IHarun, B. JI. Teopus urp ajst 5KOHOMHUCTOB : yueOHUK U nnpakTukyMm / B. JI. Illarun. —
2-¢ wu3d., umcmp. u jgom. — MockBa @ M3marensctBo IOpaiit, 2025. — 223 ¢. — (Bsicmee
obOpazoBanue). — ISBN 978-5-534-15424-5. — Tekct : snexTpoHHbIH // OOpa3oBarenbHas
wiatdopma FOpaiir [caiit]. — URL.: https://urait.ru/bcode/560523

3. Kopones, A. B. DKOHOMUKO-MaTeMaTHYECKHE METOIbI M MOJICIMPOBAHUE : YUEOHHUK U
npakTukyMm aiis By30B / A. B. KoponeB. — Mocksa : M3natensctBo FOpaiit, 2025. — 280 ¢. —
(Bricmee o6pazoBanme). — ISBN 978-5-534-00883-8. — TekcT : anexTpoHHsIii // OOpa3oBarenbHas
wiatdopma HOpaiir [caiit]. — URL.: https://urait.ru/bcode/561279
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https://urait.ru/bcode/565703
https://urait.ru/bcode/560645
https://urait.ru/bcode/559633
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Ilepedyennb pecypcoB HHPOPMALMOHHO-TEJIEKOMMYHUKANMOHHOM ceTH «AHTEepHEeT»

. https://urait.ru/ - odpasoBarenbras miathopma KOpaiit

. http://biblioclub.ru - OBC «YHuBepcuterckas OMOIMOTEKA OHIANH.

. https://elibrary.ru/ - nayunas snekrponnas 6udanoreka (H3b) «eLIBRARY.RU»

. http://www.encyclopedia.ru - Mup SHIHMKIONEANH.

. http://www.consultant.ru/ - CipaBounas mpaBoBas cuctema «Koucyasrant ITmocy.
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JINneH3noHHoe NporpaMMHuoe odoecrneyeHue:

- Windows (3apy0exHoe, BO3ME3THOE);

- MS Office (3apy0OexHoe, Bo3Me31HOE);

- Adobe Acrobat Reader (3apyOexHO€, CBOOOTHO pacpOCTPaHIEMOE);

- Koncynprantllmoc: «Koncynbrantllmtoc: Ctynent» (poccuiickoe, cBOOOIHO
pacrpocTpaHseMoe);

- 7-zip — apxuBaTop (3apyOeKHOE, CBOOOTHO paCIPOCTPAHIEMOE);

- Comodo Internet Security (3apy0exHoe, CBOOOIHO pacmpoCTpaHIEMOe).

Pabouas nporpamma Kypca «YnpasjieHHe Kapbepoii M TAliM-MeHeIKMEeHT)

Heanio kKypca «YnpaBieHne Kapbepoil U TaliM-MeHeIKMeHT» SBIsICTCS (opMUpOBaHHE
y oOyvaromuxcs 3HaHUH 00 3(PPEeKTUBHOM IUIAHUPOBAHWM BPEMEHHU Ha JIMYHOM, KOMAHIHOM H
KOPIIOPaTUBHOM YpPOBHSIX, a TaKXK€ O METOAAX U IMpaBWJIaX JOCTHKEHHS JMYHOU 3PPEKTUBHOCTH
IyTEeM CaMOMOTHBALIUU U PACCTAHOBKH ITPHOPUTETOB.
B pe3yabrare u3ydyeHusi Kypca «YHnpaBiieHHEe Kapbepoili M TalM-MeHeIKMeHT»
00y4YAKOIIHIICS TOJI/KEH:
3HATB: OCHOBHBIC TOHSATHUS, TEPMHUHOJOTHIO TalM-MEHEI)KMEHTa, HEOOXOIUMBbIE IS
JOCTHIKEHUSI TTOCTABJICHHON 11eNTH B MPOQEeCCHOHANBHOMN NesITeIbHOCTH; OCHOBBI IIJIAHUPOBAHUS U
paccTaHOBKH NMPUOPUTETOB B MPO(HECCUOHATILHOM IEATEIIHOCTH.
YMeTh: aHAIM3UPOBATh, OTOMPATh U UCIOJB30BaTh MHCTPYMEHTHI TaM-MEHEIDKMEHTA, B
TOM 4YHCIIEe I caMmopealu3alud B NpodecCHOHaIbHON; (GOopMyIHpoBaTh W pa3padaThiBaTh
HampaBlIeHUs], CMOCOOBI W KOHCTPYKTHUBHBIC pEIICHUS B YIPABICHUU Kaphepoll H Taiim-
MEHEKMEHTE, ONUPAasiCh Ha BHyTpeHHUE (GaKTOpPbl pa3BUTHSI OpraHU3aLUH.
Bianersb: HaBbIKAMU NMPUMEHEHHUS METOAOB, MHCTPYMEHTOB, TEXHUK TalM-MEHEIKMEHTA
1151 9 (HEKTUBHOTO CAMOPA3BUTHSI M YIIPABJIICHUS KapbepOil.
O0Bem kypca. Beero — 56 gacos, B 1.4. Teopust — 10 yacoB, camocTositensHas padora — 40
4acoB, KOHTPOJIb — 6 4acoB.
CamocrosaTrenbHass paboTa BKJIIOYAET MOJATOTOBKY K TECTHPOBAHMIO IO 3aBEPIICHUIO
MIPOXOXKACHUS Kypca.
®opma KOHTPOJISI — KOMITBIOTEPHOE TECTUPOBAHUE.

Y4yeOHO-TEMATHYECKHUI MJIAH

KonrakTtHas CamocrosiTe/b
Ne | HaumeHoBaHue TeM (pa3aesioB)
padora, yac. Hasi padora, Bcero, uac.
n/n Kypca
Teopus yac.
1. | CymHocTs 1 onpenenenne 1 6 7
MOHSITHSI «TaliM-MEHEHKMEHT)»
2. | XpoHomerpax 2 6 8
3. | IlmaanpoBanue 2 8 10
4. | OddexTuBHbIi 0030p 33124 2 8 10
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https://urait.ru/
http://biblioclub.ru/
https://elibrary.ru/
http://www.encyclopedia.ru/
http://www.consultant.ru/

KonrakTHan CamocTosiTes1b
Ne | HaumeHoBaHue TeM (pa3aesioB)
padoTra, yac. Hasi padora, Bcero, uac.
n/n Kypca
Teopus yac.
5. | Ilpuoputetsl. MeToapl 2 6 8
pPacCTaHOBKH NMPUOPUTETOB
6. | CamomotuBanus. Pacipenenenue 1 6 7
paboueil Harpy3Ku
7. | KonTpoan 6
HUTOI'O: 10 40 56

OueHoYHbIE MATEPHUAJIbI
Tunosoti mecm 015 OyeHKU 3HAHULL

1. [IponBmwxenne B Kakou-1ubO0 cdepe nesTeTbHOCTH, MOoApa3yMeBaroiiee He CTOIbKO POCT
0 JTOJIKHOCTH, CKOJIBKO MPO(ECCHOHATBHBIA POCT:

a) mpodecCHOHATbHOE Pa3BUTHUE;

0) npodeccuoHabHas Kapbepa;

B) npodeccruonanuzanus;

T') COITMaIn3aIus.

2. YupaBiieHHE 1€JI0BOM Kapbepoil MOXKHO OMPEACIIUTh KaK:

a) pe3yJIbTaT JOCTUKEHHU I YETTOBEKOM OCO3HAHHBIX MMO3ULUN B TPYI0BOU AEATEIBHOCTH,
CBSI3aHHBIN C MPO(HECCHOHATBLHBIM U TIOJHKHOCTHBIM POCTOM.
0) KOMIUIEKC MEpOIPHUATUH, IMPOBOAMMBIX KaJIpOBOW CIIy>)KOOH OpraHu3anui, 1o

MJIAaHUPOBAHUIO, OPTAHU3AIIMH, MOTUBAITUU W KOHTPOJIIO CITY)KEOHOTO pocTa pabOTHUKA, UCXOIS U3
€ro 1ejiei, moTpedHoCTel, BO3MOKHOCTEH, CHOCOOHOCTEH M CKIIOHHOCTEH, a TAK)KE HCXOIs U3 [ENICH,
MOTPeOHOCTEHN, BOZMOKHOCTEH U COIMATbHO-3KOHOMUYECKUX YCIIOBHI OpraHU3alluH.

B) OJHO W3 HANpaBJICHUH KaJApOBOH pabOTHl B OpraHU3allH, OPUEHTHPOBAHHOE Ha
OIIpElEJICHUE CTPATETUU U DTAIIOB PA3BUTUS U NIPOABWIKEHHS CIICLUAINCTOB.
r) ONMCAHUE ONTUMAIBHOIO IYTH Pa3BUTHUSA COTPYAHUKA Il 3AHATUS UM XKEIACMOU

MO3HWIIMM B OpraHHW3alld, YeTKO W HArJSIIHO OIMCHIBAIONIEE ITyTh, KOTOPBIA JOJDKEH MPONTH
crnenuaaucT 414 TOro, I-IT06E>I MOJIYUUTh HCOGXOI[I/IMBIG 3HAHUSA U OBJIAACTb HYKHBIMU HABbIKAMU JIJIA
3¢ exTrBHOM pabOTHl HAa KOHKPETHOM MECTE.

3. Yem xapakTepusyercs HecTaOuIbHAs Kapbhepa:

a) CBsi3aHa C U3yUYEHHEM HOBBIX 3TAIlOB, KOTOPBIE MOTYT OBITh KaK BBIHY>KICHHBIMHU, TaK U
T0OPOBOJIBHBIMU

0) cBsi3aHAa CO CMEHOM KOPOTKHX IEPHOAOB CTAOMIBHON MpOo(pecCHOHANBHON >XKU3HU U
3aHATOCTH dTallaMH BRIHYKICHHOW 0€3pa0O0THIIBI MUTH TIEPEMEHHOM npodeccuu, mpodhecCuoHaTbHON
HepeopUeHTAIIH

B) MpEICTaBIseT COOOH «IpsSMOE TPOJBIKEHHE OT NPOo(EeCCHOHATBLHOTO OOYYEeHHS K
€/IMHCTBEHHOMY IIOCTOSIHHOMY TUITYy PaOOThD»

I') XapaKTepusyeTcs Kak «IpodeccHOHAIbHOE Pa3BUTUE C MPOXOKACHUEM BCEX OCHOBHBIX
3TaIoB NPopECCUOHATBHOM KU3HI»: BEIOOP Mpodeccru, 3Tamnbl pa3BeAKH U OIPOOOBAHUS CBOUX CHII
B pasHbIX cdepax, MEpuo] OBJIaJCHUS Mpodeccueld, ynpoyHEHHUs B HEH, 3Tall COXpaHEHUs u
MOBBIIICHUS KBAIM(UKAIMH, CIa U T.J.

Tunoesoe 3a0anue 0151 OYeHKU YMEeHUl
1. Onpenenure, Kakue W3 NPUBEICHHBIX B CIIMCKE 3a/Ja4 — JKECTKHE, KaKue — THUOKHUe:

Hamucate pedepar mo skoHomuke; B 16.25 MO3BOHUTH B OTAEN CHAOKCHHSI HaYaIbHUKY OT/EINA;
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MIPOBEPUTH IJIATEKKH U BHECTU JaHHBIC B 0a3y; K 18.00 3akoHYUTH oT4eT 1Mo TpoekTy «Enen-1020»;
He 3a0BITh COCTaBUTH CIHUCOK YYacTHHKOB KOoH(pepenuuu; B 17.00 cnatb KOMaHIUPOBOYHEIE B
OyXxrajaTepuio; MO3BOHUTh WHCIEKTOPY, BBIICHUTH, KaKW€ H3MEHEHHUS IPOU30LUIM B MOPSAIKE
HAUYMCJICHUS HAJIOTa; MOJArOTOBUTH CIIPaBKy K 3acenanuto Coseta JIMpeKTOPOB.

2. TIpoBenuTe MONMHBIA XPOHOMETPAX TPEX-TISATH CBOMX paboumx (y4eOHBIX) THEH. 3aHecuTe
JaHHBIC B TAOIUILY:

Bpems | JaurenbHocTts | Bua padorbi Pe3syabTar / Anann3
HayaJja 4uTo CAeJIAJI?

[Ipoananu3upyiTe MOMy4YEeHHbBIC TaHHBIE:

1. BrIsiBUTE CBOM MOTJIOTUTENN BPEMEHH, OTMETHUB HX B rpade « AHAIN3Y.

2. [Toacuuraiite, CKOJBLKO BPEMEHH B JIEHb OBLIO U3pacXxo0/10BaHO HEA((HEKTHUBHO.

3. Iogymaiite, 9TO BBl MOXKETE CIENIaTh, YTOOBI COKPATUTH KOJHMUYECTBO PACTPAYHMBAEMOTO
Bpemenu? [Ipennoxxure Mepbl M0 MUHUMHU3aUU HE3(PPEKTUBHBIX PACX0I0B BPEMEHHU.

3anummTe NoJXy4eHHBIE Pe3yJIbTaThl U CIIOCOObI OOPHOBI ¢ XpOHO(aramu.

Tunosoe 3a0anue 0ns OUYEHKU HABbIKOB

1. Bbl, Kak pyKOBOAMTENb MOAPA3JACIICHNUS, TOJIYYUIN 3alaHue OpraHu30BaTh MOATOTOBKY
BaIlero OT/IejIa K yU4aCTHUIO B OTPACIICBOM BBHICTABKE, OTKpBIBaroliekics uepes 3 mec. Bam Heobxoammo
ONpCACIINTh O6’b€M 3ala4, pacupCcaciInuTb UX MCKAY COTPYAHUKAMU, KOHTPOJIUPOBATH UCIIOJITHCHUC
U OTUMTHIBATHCSI O XOJA€ TMOATOTOBKU Iiepel pykoBoAcTBOM. Kakoil uHCTpyMeHT (Kakue
MHCTPYMEHTHI) TaliM-MEHEKMEHTA BbI Oy1€Te UCIOIB30BaTh B IEPBYIO ouepeab st 3 (HEeKTUBHON
opraHu3aiuu padoThI?

IlepeyeHb OCHOBHOM M JONOJHUTEILHOM JJUTEPATYPbI
OcHoenasa numepamypa

1. Ciiunkoga, O. K. TlepconanbHbIi MEHEKMEHT : yueOHUK 171 By30B / O. K. CnuHkoBa. —
2-e u3f., nepepad. u nmomn. — MockBa : M3parensctBo FOpaiit, 2025. — 116 c. — (Bricmee
obpaszoBanme). — ISBN 978-5-534-16189-2. — Tekcr : anektponHsid // OOpaszoBarenbHas
iatdopma Opaiit [caiit]. — URL: https://urait.ru/bcode/567231

2. Capuna, H. B. Taiim-meHem>KMeHT B 00pa3oBanuu : yueOHUK i By30B / H. B. CaBuHa,
E. B. JlonanoBa. — Mocksa : U3natensctBo FOpaiit, 2025. — 159 ¢. — (Bricmiee oOpa3oBanue). —
ISBN 978-5-534-19573-6. — Tekct : anektponHsIii / O6pa3oBarensHas miaaTdopma KOpaiit [caiT].
— URL: https://urait.ru/bcode/566939

Jlonoanumensnan numepamypa

1. Tlcuxomnorus ympaBieHHs IepcoHaIoM : yueOHHK aisi By3oB / E. . Poros [u ap.] ; mox
obmeit penakmnueit E. . PoroBa. — Mocksa : U3znarensctBo IOpaiit, 2024. — 350 ¢. — (Bricmiee
obpazoBanue). — ISBN 978-5-534-03827-9. — Tekct : anextpoHHbI // OOpa3oBarenbHas
wiatdopma FOpaiir [caiit]. — URL.: https://urait.ru/bcode/536223

Ilepedyensb pecypcoB HHPOPMALMOHHO-TEJIEKOMMYHUKANMOHHOM ceTH «AHTEepHEeT»

1. https://urait.ru/ - odbpasoBarenbras miathopma KOpaiit
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https://urait.ru/bcode/567231
https://urait.ru/bcode/566939
https://urait.ru/bcode/536223
https://urait.ru/

http://biblioclub.ru - 3BC «YHuBepcuTeTcKas OHOIHOTEKA OHITAHHY.
https://elibrary.ru/ - nayunas snextponnas oubnuoreka (HOb) «eLIBRARY.RU»
http://www.encyclopedia.ru - Mup SHIHKIONEIHA.

http://www.consultant.ru/ - CnpaBounas npaBoBas cuctema «Koncynprant [lnrocy.
http://www.e-xecutive.ru — CaiiT uHTEpHET-cO00IIecTBa MEHEIKEPOB
http://www.improvement.ru/ - OduinanbHbIi cCaiT TAWM-MEHEIKEPCKOTO COOOIIECTBA
http://www.ov1.ru/ - OdwuruansHeiii cailT KoMnanuu «OpraHu3aIis BpEMEHI

NGO~ WDN

JINneH3noHHoe NporpaMMHuoe odoecrneyeHue:

- Windows (3apy0exHoe, BO3ME3THOE);

- MS Office (3apy0exHOE, BO3ME3THOEC);

- Adobe Acrobat Reader (3apy0esxHoe, CBOOOIHO pacpoCTpaHIEMOE);

- Koncynprantllmoc: «Koncynsrantllmoc: Ctynent» (poccuiickoe, cBOOOIHO
pacrpocTpaHseMoe);

- 7-zip — apxuBaTop (3apyOexHOE, CBOOOTHO PaCIPOCTPAHIEMOE);

- Comodo Internet Security (3apy0exxHoe, CBOOOTHO pacpoCTpaHsIeMoe).

Pa6ouas nporpamma kypca «AH(popManMOHHBINA MeHeIKMEHT

Hear kypca «UHpOpMAUMOHHBI MeHEIKMEHT» - CHOPMHPOBATH Yy CTYJICHTOB
MBINUICHHE B 001acTH HHGOPMAITMOHHOTO MEHEKMEHTA, 3HAaHUSI 00 0COOEHHOCTSX M COJIePIKaHUN
MH(OPMALIMOHHOTO MEHEI)KMEHTA KaK MHCTPYMEHTA Pa3BUTHUSI OPraHU3alllH, COBEPIIIEHCTBOBAHUS
ee OpraHU3alMOHHOM CTPYKTYpBI M OU3HEC-TIPOIIECCOB.

B pe3syabrare m3ydenusi kypca «HMHpopMauMoOHHBIA MeHeIKMEHT» 00y4Yaroluics
HOJIKeH:

3HaTh: OCHOBHBIE HH(OPMALIMOHHBIE TEXHOJIIOTUN 00eCIICYeHUs YIIPaBICHUSI.

YMeTb: UCHONB30BaTh HMH(POPMANMOHHBIE PECYpChl W TIOTOKHA JUIsl OpraHHU3aINH
YIPaBIEHYECKON JeSATEIbHOCTH B OpraHU3alluu.

Baaners: HaBbIKaMH HMH(OPMAIIMOHHOW aHAIUTHKU W LUGPOBOM MOIIEPKKU pabOTHI
OpraHu3aIuu.

O0Bem kypca. Beero — 56 gacos, B T.4. Teopust — 10 yacoB, camoctositensHas padora — 40
4acoB, KOHTPOJIb — 6 4acoB.

CaMocrosiTenpbHasi paboTa BKIIOYAET MOATOTOBKY K TECTUPOBAHUIO TIO 3aBEPIICHUIO
IIPOXOXKACHUS Kypca.

dopma KOHTPOJISE — KOMITBIOTEPHOE TECTUPOBAHUE.

Y4yeOHO-TEMATHYECKHUI JIAH

KonraktHas CamocrosiTesn
Ne | HaumeHoBaHue TeM (pa3aesioB)
padora, yac. Hasi padora, Bcero, uac.
n/n Kypca
Teopus yac.
1. | BBenenue B uHGOPMALIMOHHBIH 3 10 13
MEHEI)KMEHT U €T0 POJIb AJIs
pa3BUTHS COBPEMEHHOTO
oOuiecTBa
2. | MudopmarmonHsie pecypcesl U 4 15 19
nH(GOpMallMOHHbBIE TTOTOKU
3. | UadopmanmoHHbIe TEXHOIOTHH 3 15 18
obecrieueHus yrpaBieHUs
4. | Konrpoab 6
HUTOI'O: 10 40 56
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http://biblioclub.ru/
https://elibrary.ru/
http://www.encyclopedia.ru/
http://www.consultant.ru/
http://www.e-xecutive.ru/
http://www.improvement.ru/
http://www.ov1.ru/

OueHoYHBIE MaTepHAIbI
Tunosoti mecm 01 oyeHKU 3HAHUL

1. OCHOBHBIM ATANOM peaTu3aluy MEPONPHUITHI HH()OPMAIMOHHOTO MEHEIKMEHTA
SIBIISIETCS ...

a) XpaHEHUE JaHHBIX;

0) BeITava nHGOpMAIMK B TpeOyeMbIX (hopmax;

B) 00paboTKa TaHHBIX IPOTPaMMaMHU;

T') mepeaava pe3yabTaTHON HHGOPMAIIHH TOJI30BaTEIO.

2. Kvu3HeHHbIH UK HH)OPMAITMOHHON CUCTEMbI MEHEKMEHTA COCTABIISET ...

a) 6 — 12 mecses;

0) 1 — 3 roxa;

B) 3 — 7 ner.

3. K unciry kocBeHHBIX (DAaKTOPOB HHIKEHEPHO-TEXHUYECKON MOIIEPIKKUA OPTaHU3aIII
OTHOCHTCH ...

a) BCe, UTO CBS3aHO C MMOCTABIIUKAMH HEOOXOIUMBIX PECYPCOB

0) o01Iee COCTOSTHUE YKOHOMHUKHU CTPaHBI (1)

B) BO3MOKHOCTH MPUBJICUCHUS KalluTalIa

T') TPYJAOBBIE PECYPCHI

Tunosoe 3a0anue 0151 OYyeHKU YMEeHUlL

HNutepner-marazun  «l'ajpker» TepseT KIMEHTOB IMOCIE IMEepBOro 3akaza. MapKeTHHT
Heapdextuen. Bol mpemnaraere BHenputbh CRM-cuctemy. CocraBbTe KpaTKUil CHHCOK W3 3
MYHKTOB «YTO BBI MOTYYUTE», KOTOPHII OyIeT MOHATEH HETEXHUYECKOMY TUPEKTOPY IO MPOJIaxkKaM.

Tunosoe 3a0anue 0 OYEHKU HABbIKOB

1. Hannuue pernamenTta Ou3Hec-mpolecca CIIy>KUT J0Ka3aTelbCTBOM IPO3PauHOCTH
paboThl OpraHM3alvu, a MOTOMY JAeT pEANbHbIM BKIaJ B KalWUTAIU3aLUI0 OpraHU3alluu.
CoTpyIHUKH, TOHUMAsi OCHOBBI (DYHKIIMOHMPOBAHMS OpraHM3aLlMU WM BIaJes ONBITOM y4yacTHs B
pa3paboTke Moaenu OW3HEC-TPOIECCOB 3aKa3uMKa, IOJDKHBI OBITh AKTHBHBIMHM YYaCTHUKAMHU
pa3paboTKH, pean3aliy U COBEPIICHCTBOBAHUS PEMHKUHUPUHTA. B paMkax aHain3a npeasaraercs
aBTOpeMoHTHOe npennpusitie. [Ipouecc «lIpoBepka paboTsl 060pyIOBaHUS» HAYHMHAETCS B 30HE
OTBETCTBEHHOCTH IIponaBna, KOTOpBIM BHOCHT 3asBKy Ha IPOBEPKY, a Jajee, MOCIEe IPOBEPKU
WNucnexkropom n Hauwansuukom TO, 3asBka oTmpaBisieTcsd Kak 3ajadya Ha peMoHT. lIpomasen
OMOBEIAeTCd O pe3yibTaTaXx MPOBEPKHM M pPeMOHTA. 3afaHue. Bam HEoO0X0IMMO MOATOTOBHUTH
KOMMEpUYECKOe MpeI0KEeHNE, B KOTOPOM CIIeyeT mpomnucaTh OusHec- nporecc «IIpoBepka paboTsl
00OpyJIOBaHUS» C Y4YETOM BBIIIECNEPEUUCICHHBIX YycioBuil. KomMepueckoe mnpennoxeHue
HE00XO0IMMO MPECTABUTH B BHJIE CXEMBI.

2. Hannuue permamenTta Ou3Hec-mipolecca CIy>KUT J0Ka3aTelbCTBOM IPO3pauyHOCTH
paboThl OpraHM3alvu, a MOTOMY JAeT pEANbHbIM BKIaJ B KalWUTAIU3aLUI0 OpraHU3alluu.
CoTpyIHUKH, MOHUMAsi OCHOBBI (DYHKIIMOHMPOBAHMS OpraHM3aLlMU WM BIaJesl ONBITOM y4yacTHs B
pa3paboTke Mopaenu OW3HEeC-TPOIECCOB 3aKa3uMKa, JOJDKHBI OBITh AKTHBHBIMHM YYaCTHUKAMHU
pa3paboTKM, peaau3allid U COBEPIIEHCTBOBAHUS PEMHXKHMHUPHUHIA. TypHCTHYECKas KOMIIAHHS
«PaccBeTb» 3aHMMaeTca OPOHMPOBAHUEM M MpoAaXxel myTeBoK. OpraHuzanus paHee 3aHUMANach
npojaxei OUIETOB Ha 3apyOeXHBIX PhIHKA, HO B IOCIEJHEE BPEMs, B YCIOBUAX TYpOYyJIEHTHBIX
YCIOBUH TpaHC(OPMALUMHU CYIIECTBYIOLIMX MPOLIECCOB MEPEOPUEHTHPOBAIACH HA OTEUECTBEHHBIN
peIHOK. B HacTosiiee BpeMsi OTCYTCTBYET ONMCAHHBIM OM3HEc-TIpoliecc MoJenu «3aka3 OWJIeTOB
yepe3 OTEUYECTBEHHOIO TypoliepaTopa». 3ajaHue. B pamMkax KOMMEpUYECKOIro MpeaIoKEeHUs
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koMmrannn «PaccBeTel»  pazpabortaiiTe Ou3Hec-mpolecc Moenu «3aka3 OWIIeTOB  depes
OTEUECTBEHHOTO  TYypOMEpaTopa», CHOCOOCTBYIOIIMN  YBEIWYCHHIO MPOAAX OWUJICTOB Ha
0TEYEeCTBEHHOM phIHKe. KoMMepueckoe mpeiokeHne HeoOX0IMMO TIPEACTaBUTh B BUJIE CXCMBI.

IlepeyeHb OCHOBHOM ¥ JONOJHUTEILHOM JJUTEPATYPbI
OcHoenasa numepamypa

1. UadopManiioHHbIE TEXHOJOTUN B MEHEKMEHTE (YIPaBIICHUH) | YICOHUK U TPAKTUKYM
st By30B / FO. JI. PomanoBa [u ap.] ; mon penakiueit 10. /. PomanoBoii. — 3-e u3zg., nepepad. u
non. — Mocksa : UznarensctBo FOpaiit, 2025. — 467 ¢. — (Bricmiee obpazoanue). — ISBN 978-
5-534-17037-5. — TekcT : anektpoHHbIl // O6pazoBarenbHas miaTdopma FOpaiit [caiit]. — URL:
https://urait.ru/bcode/560269

2. IInaxotHukoBa, M. A. WH(popmManMOHHBIE TEXHOJOTHH B MEHEKMEHTE : Y4eOHHMK U
npakTukyMm Juis By3oB / M. A. IlnaxoraukoBa, 0. B. BeprakoBa. — 2-e u3zg., nepepad. u gomn. —
Mocksa : U3narensctBo HOpaiit, 2025. — 326 ¢. — (Bricmee oopa3oBanue). — ISBN 978-5-534-
07333-1. — Texkcr : snektponHbI // OOpa3oBarenpHas miaatdopma FOpaiit [caiit]. — URL:
https://urait.ru/bcode/559799

3. NudopManimoHHbIE CHCTEMBI YIPABJICHHUS MPOU3BOJCTBEHHOW KOMMAHHUEH : YUYCOHHK U
NPaKTUKYM Ui By30B / mon pepakuueit H. H. JIsrukunoi. — Mocksa : U3narensctBo KOpaiir, 2025.
— 241 c. — (Bricmiee obpazoBanne). — ISBN 978-5-534-00764-0. — TekcT : 31eKTpOHHBIN //
OopazoBarenbHas miardopma FOpaiir [caiit]. — URL: https://urait.ru/bcode/560080

Jlonoanumensnasn numepamypa

1. Omunnos, b. E. KoruutuBHble cuctembl ympasieHHs 3((eKTHBHOCTBIO Ou3Heca :

y4eOHMK W TpakTukyM s By3oB / b. E. OmunanoB. — 2-e¢ uza., nepepad. u pon. — Mockga :
WznarensctBo FOpaiit, 2025. — 311 ¢. — (Bricmiee oopazoBanue). — ISBN 978-5-534-16201-1. —
Texcr : oamektpoHHbii // OOpaszoBarenbHass Tutatrgopma IOpaiit  [caiit]. — URL:

https://urait.ru/bcode/560630

2. ®omuH, B. U. MadopmanroHHbIii Ou3HeC : y4eOHUK U TPaKTUKyM s By3oB / B. W.
®omuH. — 4-e uz L., uctp. u gon. — Mocksa : U3narensctBo FOpaiit, 2024. — 251 c¢. — (Briciuee
obpazoBanme). — ISBN 978-5-534-14388-1. — Tekcr : snektpoHHsid // OOpaszoBarenbHas
iatdopma IOpaiit [caiit]. — URL: https://urait.ru/bcode/539986

Ilepedyens pecypcoB HHGOPMALMOHHO-TEICKOMMYHUKAUMOHHOM ceTH «HTEepHeT»

https://urait.ru/ - oopasoBatenbhas miardgopma FOpaidt
http://biblioclub.ru - 3BC «YHuBepcuTeTcKas OHOIHOTEKA OHITAHHY.
https://elibrary.ru/ - nayunas snextponnas oubnmuoreka (HO6) «eLIBRARY.RU»
http://www.encyclopedia.ru - Mup SHIHKIONIEIHA.
http://www.consultant.ru/ - CnpaBounas npaBoBas cucrtema «Koncynprant [lnrocy.
http://www.mtas.ru/about/ - odunmaneHelit caiit WHcTHTyTa npodaem BA
TpanesnukoBa PAH Teopus ynpasieHus: OpraHn3alluOHHBIMUA CUCTEMAMHU

7. http://www.inion.ru — Caiir MacTuTyTa HaydHOH MH(DOPMAIMH O OOIIECTBEHHBIM
Haykam PAH

SourwndE

JIMIIeH3HOHHO0E MPOrPaMMHOE 00ecreueHne:.

- Windows (3apy0exHoe, BO3ME3THOE);
- MS Office (3apyOexxHOE, BO3ME3THOE);
- Adobe Acrobat Reader (3apy0esxxHoe, cBOOOTHO pacIpOCTpaHsIEMOe);
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- Koncynerantllmoc: «KoncynsranTlmtoc: CtynenT» (poccuiickoe, CBOOOIHO
pacIpoCTpaHsIeEMOE);

- 7-zip — apxuBatop (3apy0eKHOE, CBOOOHO PAaCIIPOCTPAHIEMOE);

- Comodo Internet Security (3apy0exHoe, CBOOOTHO pacIpoOCTPaHIEMOE).

Padouyas nporpamma Kypca «PHucK-MeHeTKMeHT»

Heas aucuuniaunbl «Puck-MeHeIKMeHT» - MPHOOpPETeHNE CTYACHTAaMH TEOPETUYECKHX
3HaHUM M MPAaKTHUYECKMX HaBBIKOB B 00JAaCTH YIpPABICHHUsS PHUCKAMM: OLEHKH CTEIEeHU
HEOMPECNIEHHOCTH W PUCKA, MIACHTU(UKAIUM U KIacCU(PUKAMH PHCKOB XO3SHCTBYIOLIMX
CyOBEKTOB, aHAJIN3a PUCKOB IPEANPHUATHS.

B pesyabTare n3yuennst kypca «Puck-MeHeKMEHT» 00y4alomuiics 10JKeH:

3HAaTh: OCHOBBI aHAJIN3a U YIIPABJIECHUS PUCKAMU; KJIACCU(DUKALIUIO PUCKOB IPEATIPUATHS 110
OCHOBHBIM IIPpU3HAKAM.
YMeThb: aHATM3UPOBATH PUCKHU M pUCKOOOpa3ytomue hakTOphbI.

Buaners: HaBbIKAMU aHaM3a BHEIIHUX W BHYTPEHHUX (PAKTOPOB, BIUSIONIMX HAa PUCKH
HOPEANpUATHS U pa3pabOTKH MEPOIPUATHI M0 MUHUMM3ALUN PUCKOB.

O0Bem Kkypca. Beero — 56 gacos, B 1.4. Teopust — 10 yacoB, camoctositensHas pabora — 40
4acoB, KOHTPOJIb — 6 4acoB.

CamocrosarenbHass paboTa BKJIIOYAET MOATOTOBKY K TECTUPOBAHMIO IO 3aBEPIICHUIO
IIPOXOXKJIEHUS Kypca.

®opma KOHTPOJISI — KOMITBIOTEPHOE TECTUPOBAHUE.

Y4yeOHO-TEMATHYECKHUI MJIAH

KonrakTtHas CamocrosiTesb
Ne | HaumeHoBaHue TeM (pa3aesioB)
wn Kypca padora, yac. Hasi padora, Bcero, uac.
Teopust qac.
1. | OcHoBBI aHaNM32a U YNIPaBJICHUS 1 4 5)
pUCKaMU
2. | Knaccuduxariysi puckoB 1 8 9
3. | MeTomoorus U 3Tarbl PUCK- 2 4 6
aHaJIM3a MHHOBAIMOHHOTO
IPOEKTa
4. | KauecTBeHHBIN aHAIU3 U 2 6 8
paHXHPOBAaHUE PUCKOB.
5. | KonnuecTBeHHas omeHKa 2 6 8
MHHOBAIIMOHHBIX PUCKOB.
6. | IIpouecc ynpasieHus 1 6 7
(MHAHCOBBIMU PUCKAMH.
7. | Metoasl yripaBiaeHUsI PUCKAMH. 1 6 7
8. | Kontpoib 6
HUTOI'O: 10 40 56

OueHoYHbIE MATEPHUAJIbI
Tunosoti mecm 015 OyeHKU 3HAHULL
1. Puckom HazbIBaeTcs:
a) KOJIIMYECTBEHHAs OIEHKA OMACHOCTEH, OMpeieNsieTcs] Kak 4acToTa OAHOTO COOBITHS TpU

HACTYIUJICHUH JIPYTOro;
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0) BEpOSTHOCTh BO3MOXKHOM HEXKEJIATeIbHON TOTEpU Yero-mubo MpH IUIOXOM CTEUYCHUU
00CTOSITENTLCTB

B) BEPOSITHOCTH BBIXOJIa OMACHOTO (paKTOpa M3-110JT KOHTPOJIS U CEPbE3HOCTh TOCIIEICTBHIA,
BbIpaxacMas CTCIICHBIO ITPOSABJIICHUSA

I') HEOmpeAelIEHHOEe COOBITHE WM YCIIOBHE, KOTOPOE B CiIydae BO3HUKHOBEHHS HMEET
IIO3UTHUBHOC NI HETraTUBHOC BO3ﬂ€ﬁCTBH€ Ha penyTalluio KOMIIAaHUHW, IPUBOAUT K HpI/IO6peTeHI/I$IM
WX TIOTEPSIM B ICHE)KHOM BBIPYKCHUU.

2. [TpueMneMoCThIO pUCKa HA3bIBAETCA:

a) BEPOSTHOCTH MOTEPh U BEPOSTHOCTH TOTO, YTO OHH HE MPEBBICAT ONPEACNEHHBIN pyOeK;
0) BeTMYMHA PUCKA U €r0 BEPOSTHOCTH;

B) OTHOIICHUE BETMYMHBI yIiepOa K 3aTpaTaM Ha MOJrOTOBKY U peau3alliio pUCKPELICHHUS;
') BEPOATHOCTh HAXOJIUTCS B MPE/Iesiax HOPMATUBHOTO YPOBHSI.

3. IIpaBomMepHOCTb pUCKa OMPEACISIETCS KaK:

a) BEPOSITHOCTH MOTEPh U BEPOSTHOCTH TOTO, YTO OHH HE MPEBBICAT ONPEACIEHHBIN pyOeK;
0) BeIMYMHA PUCKA U €r0 BEPOSTHOCTH;

B) OTHOIIICHUE BEJTMUMHBI ylIepOa K 3aTpaTaM Ha IMOATOTOBKY U pealu3alliio pUCKpeLIe-Hus;
') BEPOATHOCTh HAXOJUTCS B MPe/Iesiax HOPMATUBHOTO YPOBHSI.

Tunosoe 3a0anue 0151 OYyeHKU YMEeHUlL

Kommepuecknit 6ank  «IIpopbiB» JOMKEH TNPUHATH pEIIEHHWE O IeJeCO00pa3HOCTH
kpenutoBanus [TAO «Jloxnap». CormacHo OyXraiarepckod OTYETHOCTH, (akTHdecKoe 3HaueHHE
kod(durmenTa TeKyen TUKBUAHOCTA Y 3TOTO MpeanpusaTus paBHo 1,6. baHk BemeT cTaTHCTHKY
HeIJIaTeXe, B COOTBETCTBHM C KOTOPOM Yy KOHKYPEHTOB, OKAa3bIBAIOIIUXCS JOJDKHUKAMHU,
ko durment Haxoautcss B auanazoHe 0,9:1,8, a y akkKypaTHBIX IUIAaTENbIIMKOB — B
nuanaszonel,2:2,7. Onpenenutb  BEPOSATHOCTh  HEBBIMOJHEHUS  3a€MILUKOM  JOTOBOPHBIX
0053aTeNBCTB U OLIEHUTH CTENIEHb KPEAUTHOTO PUCKA.

Tunosoe 3a0anue 0 OUYEHKU HABbIKOB

EcTb Tpu cuieHapusi pa3BUTHsI IPOEKTA MO TOaM

Ton Cuenapuii A Cuenapuii B Cuenapuii C
0 —260 000 -400000 -350000
1 5000 45000 60000
2 15000 5000 5000
3 15000 500 10000
4 425000 500 10000

XKenaemast Hopma J10X0THOCTH MHBecTOpa — 15%

Hcnonb3yss METOA CIIeHapusi U OCHOBBIBASICh HA KPUTEPUU YMCTOW TEKYIIEH CTOMMOCTH OLICHUTH

MIPOEKT.
IlepeyeHb OCHOBHOM M 10NOJTHUTENbHOU JJUTEPATYPbI
OcHoenasa numepamypa
1. Bsrkun, B. H. Puck-menemxment : yuebnuk / B. H. Barkun, B. A. T'am3za, ©. B.
Maesckuii. — 2-e¢ u3g., nepepad. u mpon. — Mocksa : UznarensctBo FOpaiit, 2025. — 365 ¢. —

(Briciiee o6pazoBanue). — ISBN 978-5-9916-3502-8. — TekcT : anekrponHslit // OOpa3oBaTenbHas
wiatdopma FOpaiir [caiit]. — URL.: https://urait.ru/bcode/560309
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https://urait.ru/bcode/560309

2. ®domuues, A. H. Puck-menemxment : yaeonnk / A. H. @ommuues. — 10-e uzn. — MockBa
: Hamxkos u K°, 2023. — 366 c. : cxem. — (Y4eOHbIe u31aHus U1 OakanaBpoB). — Pexxum goctyna: mo
noamucke. — URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=711042

Jlonoanumensnan numepamypa

1. banmun, K. B. VYnpaBnenue puckamMu B HWHHOBAIMOHHO-MHBECTHUIMOHHOM
NeSITeIbHOCTH NpeanpusaTus : yueOHoe nocodue : [16+] / K. B. bangun, U. U. [lepenepses, P. C.
['onoB. — 6-¢ u3m., crep. — Mocksa : JlamkoB u K°, 2023. — 418 c. : un., Tabin., cxem. — Pexxum
nocryna: no noanucke. — URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=710924

Ilepeyens pecypcoB HHGOPMALMOHHO-TEICKOMMYHUKAIMOHHOM ceTH «HTEepHeT»

https://urait.ru/ - oopasoBatenbHas miardgopma FOpait

http://biblioclub.ru - 3BC «YHuBepcuTeTcKas OHOIHOTEKA OHITAHHY.
https://elibrary.ru/ - nayunas snextponnas oubnuoreka (HOb) «eLIBRARY.RU»
http://www.encyclopedia.ru - Mup SHIHKIONETHA.

http://www.consultant.ru/ - CnpaBounas npaBoBas cucrema «Koncynprant [1nrocy.
http://www.aup.ru AaMHHHACTpAaTHBHO- Y IipaBiieHuYecKuii [Topran

NogakowdhpE

JINeH3noHHoe NporpaMMHuoe odoecreyeHue:

- Windows (3apy0exHoe, BO3ME3THOE);

- MS Office (3apy0exHOE, BO3ME3THOEC);

- Adobe Acrobat Reader (3apyOexHO€, CBOOOTHO PacpOCTPaHIEMOE);

- Koncynprantllmoc: «Koncynbrantllmoc: Ctynent» (poccuiickoe, cBOOOIHO
pacrpocTpaHseMoe);

- 7-zip — apxuBaTop (3apyOexHOE, CBOOOTHO PaCIPOCTPAHIEMOE);

- Comodo Internet Security (3apy0exxHoe, CBOOOTHO pacpoCTpaHsIeMoe).

Moayab «YnpaJieHHe JIOAbMH U KOMAaHAAMMN»
Pa6ouas nporpamma kypca «JIlugepcTBo u komaHaHasi padoray»

Hean kypca «JIugepcTBo U KOMaHIHAsA padoTa» — sABJIsETCS POPMUPOBAHUE Y CTY/ICHTOB
MPEJICTABICHUIA O TICHXOJIIOTHYECKUX aCMEKTaX JHIEPCTBA, OCOOCHHOCTSIX JIMYHOCTHOTO BIUSHUS U
yOpaBlIeHUs JAPYTUMHU JIIOJIbMH, NpUHOUNAX (HOPMUPOBAHHMS KOMaHIbl U €€ YCIELIHOE
(YHKLIIMOHUPOBaHUE.

B pe3yabTrare m3ydyeHusi kypca «JlupepcTrBo M KoMaHaHass padoTra» o0ydyarIMics
HOJIKEH:

3HAaTBh: TEOpPETHUECKHE OCHOBBI JIMJEPCTBA W MPUHLHUIBI (opMUpOBaHUS AP(HEKTUBHBIX
KOMaH]I.

YMeTh. NpUMEHSATH METOJAbl U TEXHOJOTUHU JHUAEPCTBA IJI PEUICHHUS CTPATETHYEeCKUX U
OTIEpATUBHBIX YIPABICHUECKUX 3a/1a4.

Bnanersn: HaBblkaMM OpraHU3alliy TPYMIOBOM pabOThl HAa OCHOBE 3HAHUS IPOIECCOB
TPYyNIOBON JMHAMHUKH W MIPUHIIUIIOB (DOPMHUPOBAHUSI KOMAH/TBI.

O6bem kypca. Beero — 56 yacos, B T.4. Teopust — 10 yacoB, camocTositenbpHas padora — 40
4acoB, KOHTPOJIb — 6 4acoB.

CamocrosiTenbHasi pa0oTa BKIIIOYAET IMOATOTOBKY K TECTUPOBAHUIO IO 3aBEPILEHUIO
MPOXOXKICHUS! TUCLIUILIAHBI.

Y4yeOHO-TEMATHYECKHUI MJIAH
21


https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=711042
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=710924
https://urait.ru/
http://biblioclub.ru/
https://elibrary.ru/
http://www.encyclopedia.ru/
http://www.consultant.ru/
http://www.aup.ru/

KonTakTHas
Ne | HaumeHoBaHue TeM (pa3aesioB) CamocrosiTe/IbHAsA
wn Kypea pabora, yac. paGora, uac. Bcero, yac.
Teopus
1. | JInunocTHas UACHTU(UKAIUSL 2 8 10
auepa
2. | Cend-MeHEIKMEHT JHIepa 2 8 10
3. | CoBpemMeHHbIC HHANBUIYATLHBIE 2 8 10
U TPYTIIOBBIE METO/IbI
yIpaBJICHUS TPYIIIAMH U
KOMaHJIaMH
4. | ®opMupoBaHHWE KOMAH]IbI 2 8 10
5. | luHaMuKa MEKITMIHOCTHBIX 2 8 10
KOH(JIMKTOB
KoHTposb 6
HNUTOI'O: 10 40 56

OueHoYHBIE MaTepHAIbI

Tunosoti mecm 01 oyeHKU 3HAHUL

1. Kakoii cTuib auaepcTBa UCIONb3YETCs B yIPABIECHUH Yallle BCEro?

1) aBTOpUTAPHBIN;

2) 1eMOKpaTUYECKHUIA;
3) mubepaabHBIi;

4) cMelIaHHbBIN.

2. DPPEeKTUBHOCTH TUACPCTBA 3aBUCHUT OT:

1) 3HaHUH U OTIBITA;
2) oObeMa M THIIA BIIACTH,

3) TUYHOCTHBIX XapaKTEPHCTHUK;

4) credeHust 0OCTOSITCIIBCTB.

3. HaubGonee >3 peKTUBHBIM, XOTS ¥ TPYIHO PEAIN3YEMBIM CTUIIEM TIOBEJICHUS

pyKoBoauTENS, B KOHGIUMKTHOW CUTYallUU SBJISETCS ...

1) JOMUHHPOBAHUE;
2) COTPYAHUYECTBO;
3) n30eraHue;

4) YCTYIUHUBOCTD;
5) KOMIIPOMHCC.

Tunoeoe 3adanue 015 OYyeHKU YMeHUll
Omnpenenenne coOCTBEHHOM oM B KOMaH/Ie 1o benbuny

Brimonuute cnenyromiee: 1. Bermonuute Tect benbuna

2. [Togymaiite, kakyro pojb Bbl CKITIOHHBI BBIIOJIHATH B KOMAH/JIE.
3. OtBetbTe, cMornu Obl Bbl momoOpaTth cpeau Bammx Koiier moTeHIUATbHBIX YJICHOB
KOMaH/Ibl, KOTOPbIE 3aMOJHUIN OBl BCE POJIH, OMMCaHHbIE benOuHoMm.

4. YKaxuTe, Ha KaKyl poJib TPYAHEE BCEro MOI00paTh YeI0BeKa U MOYeMy.

Tect benbuna

B kaxmom u3 cemu BompocoB pacnpenesnsiiorT 10 6aiioB MexIy BO3MOXHBIMU OTBETaMHU B

3aBHCHUMOCTH OT COOTBETCTBHsI Bamiemy cOOCTBEHHOMY MOBEAEHHI0. DTH Oallibl MOTYT OBITh
pacmpeeNieHbl MOPOBHY HMITH, BO3MOXHO, BCE OTJAaHBI OJHOMY €IWHCTBEHHOMY OTBETy. Bribepute
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OJIMH TPaBUJIBHBIM OTBET W3 MPENJIOKEHHBIX HUKE BapuaHTOB. YTO s, mojlaraio, MOry BHECTHU B
KOMaHy?

Bapuantsl oTBeTa:

a) s MOTy GBICTpO YBUACTH HOBBIC BOBMOJXHOCTHU U BOCIIOJIBL30BATHCA MU,

0) s MOT'y paboTaTh XOPOIIO C CAMBIMHU Pa3HBIMU JIFOJAbMU;

B) FTeHEpUPOBAHHE UCHU SBISIETCS OJHON M3 MOUX CIIOCOOHOCTEHH;

T') 51 MOTY BBISIBIISITH JIIO/IEH, CHOCOOHBIX BHECTH BKJIaJ B KOJUIEKTHUBHYIO paboTy;

) MOS CIOCOOHOCTH CJIE€IOBaTh IUTAHAM JO KOHIIAa HMMEET MHOI0o OOIIero ¢ MoeH
MepCOHANbHON (TMYHOM) 3P HEKTUBHOCTHIO;

€) s TOTOB CTOJIKHYTBCS JINLIOM K JIMILY C BPEMEHHOM HENONYJIIPHOCTBIO, ECIIA 3TO MIPUBEAET
K CTOSIIIUM PEe3yJIbTaTaM B KOHLIE;

)K) O6I>I‘-IHO s YMCIO UYBCTBOBATD, YTO ABJIACTCA PCATUCTUYHBIM U BO3MOXKHBIM JIJI51 paGOTBI;

3) s1 MOTY MIPEAJIOKUTh HEYTO pa3yMHOE JJis AIbTEPHATUBHOIO Kypca JeHCTBUI €3 BHECEHUS
HNPUCTPACTHUS WA IIPEAB3ATOCTH.

2. B yem 3akiodaroTcst MOM cllabble CTOPOHBI B KOMaHIHOM paboTe?

Tunosoe 3a0anue 01 OYEHKU HABbIKO6

Cumyayus.

[IpencraBbre, 4YTo BBl paboTaeTe Ha4YaJIbHUKOM (HHAHCOBOTO OTHAENa B (pUHAHCOBO-
SKOHOMMYECKOM JemapTaMeHTe KPYMHOW NpOU3BOACTBEHHON ¢GupMmbl. B BameM mnoguyuHeHUH
HAXOMATCS JBa CHEIUAINCTA, KOTOPHIX BBl CaMU MPUBEIH B KOMIIAHWIO — 3TO Ballld OBIBIINE
OJITHOTPYTITHUKH, C KOTOPHIMU Bbl BMECTE YUMIIMChH B By3€. ¥ Bac MHOT'O OOIIETr0: IpYy3bsi, HHTEPECHI
MOMHMO paboThI, BOCIOMUHaHUS. EcTecTBEHHO, BB 00OpaIiaeTech Ipyr K APYTy Ha «ThD) U IO UMEHH.

B oaHy U3 mATHUIl HA COBEIAHWU BBl MOJIyYaeTe 3a/laHue OT CBOETO0 HEMOCPEICTBEHHOTO
PYKOBOJUTEIS: B TCUCHHE ABYX HEAENb pa3padboTaTh (HMHAHCOBBIN TJIaH KOMITAHWHY Ha MPEACTOS A
roq. Bel moHnMaeTe, 4TO 3TO OYEHb CEPbE3HOE 3a/laHHE U OT KAaueCTBA €ro BBIMOJHEHUS 3aBHCHUT
Ballla JalbHEHIIas Kapbepa B KOMNaHuHM. Bam morpelyercsi mpoaHaqIu3upoBaTh OOJBIION 00beM
nH(opMaIuu 1 pazpadoTaTh HECKOJIbKO BepCcHid (PMHAHCOBOTO TUTaHA.

B monenenbHUK BBl HaMepeBaeTech MOJAPOOHO OOCYIMTDH IMOJyY€HHOE 33JJaHUE CO CBOMMHU
MOJMYMHEHHBIMU U PacTpeieUTh 3a/1a4i BHYTPHU CBOEH KOMaHbI, OJHAKO C YAUBJICHUEM Yy3HaeTe,
YTO OJHA U3 BAIIUX MOJYMHEHHBIX «YIIIa Ha OOJMBHUYHBII, TOCKOIBKY y Hee 3a00Jen peOeHOK, ’
HaMepeBaETCs OTCYTCTBOBATh KAK MUHUMYM B T€UEHUE JECATH THEW. BTOpOI MOIUMHEHHBIN pelmI
OKOHYUTH KYPChl BOXKJIEHUS aBTOMOOWJISI M TPOCHT Bac OTIYCKaTh €ro MOpaHbIIe B TEUYCHUE
OMKaWIIUX TpeX HEAENb, OH >KMBET OYCHb JAJIEKO OT MecTa paboThl, HO Temeph Mpuodpen
ABTOMOOWIb U €My HY)XHO CPOYHO TOJYYUTh BOJUTEIBCKHUE MpaBa. Bel moHMMaeTe, 4To Oobias
4yacTh pabOTHI JISKET Ha Bac, HO B OJIMHOYKY Bbl HE CMOXKETE CIIPABUTHCS C HEW Ha JIOJKHOM ypPOBHE.
C npyroii CTOpOHBI, BBl «BXOJUTE B TOJOXKEHHUE» CBOUX IMOAYMHEHHBIX, MOCKOIBKY 3HAETE HX
pOo0OJIEMbI U UCKPEHHE XOTUTE UM TIOMOYb.

UTo MOXHO U3MEHUTh B JAaHHOU cuTyanuu? MOXHO JI TOBBICUTH 3((HEKTUBHOCTH PabOTHI
OT/IeJIa IPH TaHHBIX 00CcTOsTENbCTBAX? OOOCHYHMTE OTBET.

IlepeyeHb OCHOBHOM M JONOJHUTEILHOM JJUTEPATYPbI
OcHoenaa numepamypa

1. Unwun, B. A. Tlcuxonorus nuaepcTBa : yaeOHUK 11 By30B / B. A. MnbuH. — Mocksa :
WznarensctBo FOpaiit, 2025. — 311 ¢. — (Bricmiee oopazoBanue). — ISBN 978-5-534-01559-1. —
Texcr : oamektpoHHbii // OOpaszoBarenbHass Tutatrgopma IOpaiit  [caiit]. — URL:
https://urait.ru/bcode/560347

2. Kopuuenko, B. 1. KomannoobpaszoBanue : yueOHuUK 1 By30B / B. . Kopauenko. —
Mocksa : U3narensctBo HOpaiit, 2025. — 291 ¢. — (Bricmee oopa3oBanue). — ISBN 978-5-534-
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https://urait.ru/bcode/560347

14723-0. — Tekct : anextponHsii // ObOpaszoBarenbHas miargopma lOpaiit [caiit]. — URL:
https://www.urait.ru/bcode/568047

Jlonoanumensnan numepamypa

1. Ilyraues, B. I1. Ynpasnenue nepcoHaaoM OpraHu3alMu: IPaKTUKYM : Y4eOHUK IS By30B
/ B. II. IlyrageB. — 2-e u3m., ucnp. u gomn. — Mocksa : MznarenscTBo IOpaiit, 2025. — 280 ¢. —
(Bricmee oopazoBanue). — ISBN 978-5-534-08906-6. — TekcT : anexTpoHHbIii // OOpa3oBarenbHas
mwiatdopma FOpaiir [caiit]. — URL.: https://www.urait.ru/bcode/564381

2. CnuBak, B. A. JlunepctBo : yueOHuk s By30B / B. A. CniuBak. — 2-e u3f., nepepad. u
non. — Mockga : UznarensctBo FOpaiit, 2025. — 397 ¢. — (Bricmiee oopazoanue). — ISBN 978-
5-534-17456-4. — TexcT : anekTpoHHbIN // O6pazoBatenbHas matdopma FOpaiit [caiit]. — URL:
https://www.urait.ru/bcode/560463

Ilepedyensb pecypcoB HHPOPMALMOHHO-TEJIEKOMMYHUKANMOHHOM ceTH «HTepHeT»

1. https://urait.ru — 9bC «O6pa3zoBatenbHas miardopma FOpaiit»
2. http://biblioclub.ru - 9BC «YHuBepcuTeTcKas OMOINOTEKA OHIANH.
3. https://student2.consultant.ru — onmaiin-sepcust Koncynprantllmtoc: CtyaeHT

JINeH3noHHoe NporpaMMHuoe odoecreyeHue:

- Windows (3apy0exHoe, BO3ME3THOE);

- MS Office (3apy0exHOE, BO3ME3THOEC);

- Adobe Acrobat Reader (3apyOexHO€, CBOOOTHO PacpOCTPaHIEMOE);

- Koncynprantllmoc:  «Koncymprantllmioc:  Ctyment»  (poccuiickoe,  cBOOOAHO
pacrpocTpaHseMoe);

- 7-zip — apxuBaTop (3apyOexHOE, CBOOOTHO PaCIPOCTPAHIEMOE);

- Comodo Internet Security (3apy0exxHoe, CBOOOTHO pacpoCTpaHsIeMoe).

Padouas nporpamma kypca «KaapoBblii MeHeIKMEHT»

Heasto kypca «KaapoBblii MeHeIkMeHT» cdopmupoBaTh MNpodecCHOHATbHBIE
TEOPETUYECKHE 3HAHWA U MPAKTUYECKHE HaBbIKM 10 (OPMUPOBAHMIO M OpraHU3alUU
(YHKIIMOHUPOBAHUS CHCTEM YIPABJICHUS KaJPOBBIM OTEHIIMAJIOM B OPTaHU3aIUH, TUIAHUPOBAHHIO
KaJpoBO pabOThI, YIIPABICHHUIO Ka[POBBIM MOTEHIIMAJIOM U UX Pa3BUTHEM.

B pesyabtare nzyuennst kypca «KaapoBblii MeHeIKMEHT» 00y4arOMIicCsl TOJIKEeH:

3HaTh: OCHOBHBIE CUCTEMBI, CYIITHOCTh U MOHATHE KaJ[POBOTO MEHEKMEHTA.

YMeTh: coOMpaTh U aHATM3UPOBATH MH(OPMAIIHIO O KaJPOBOi MOJUTHKE OpraHU3aLIUH.

Buiasers: HaBbIKaMM IOCTPOEHHUS, OPraHU3ALMY, YIIPABICHUS U ONTUMHU3ALUKN KaJApOBOIO
MEHE)KMEHTA.

O6bem kypca. Bcero — 56 gacos, B T.4. Teopusi — 10 yacoB, camoctosTenbHas pabora — 40
4acoB, KOHTPOJIb — 6 4acoB.

CamocrosarenbHas paboTa BKJIIOYAET IOJATOTOBKY K TECTUPOBAHMIO IO 3aBEPILIECHUIO
POXOXKJICHUS JUCIUTUINHBL.
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Y4yeOHO-TEMATHYECKHUI JIAH

KonTakTHas
Ne | HaumeHoBaHue TeM (pa3aesioB) CamocrosiTe/ibHAsA
pabora, yac. Bcero, uac.
n/n Kypca padora, yac.
Teopus
1. | [HonsTue u QpyHKIUH KaJIpOBOTO 2 10 12
MEHEIKMEHTA
2. | OcHOBHBIE HAITPABICHHUS 4 15 19
KaJIpOBOM pabOThI
3. | DddexTuBHOCTD U pa3BUTHE 4 15 19
CUCTEMBI YIIpaBJICHUS
YEJI0BEYECKUMH PECypCaMH.
Pa3BuTHe Kapbepbl COTPYIHUKOB.
KonTtpons 6
UTOI'O: 10 40 56

OueHoYHBIE MaTepHAIbI
Tunosoti mecm 015 oyeHKU 3HAHUL

1. KaznpoBblif MEHEKMEHT MPEACTaBISIET COOOH ...

a) MECHEIDKMEHT, HaIlpaBJICHHBIA Ha pa3BUTHE U d(PPEKTHBHOE HCIIOIH30BAHUE KAJIPOBOTO
NOTEHIMAaJa OpraHu3allny;

0) KOMIUIEKC TPAaBWJI U HOPM B 00J1aCTH pabOTHI C KaJlpamMu;

B) BO3JICHCTBUE HA YEJIOBEUECKUI pecypc i1l IPUBEAECHUS €70 B COOTBETCTBUE CO CTPATErHEN
bupmsI;

I') OJIHA U3 3a]1a4 KOMIUIEKCHON JEATEIbHOCTH TI0 YIIPABICHHUIO MIEPCOHAIOM IPEIIPUSATHSL.

2. OCHOBHBIMH  CTPYKTYPHBIMH  TOAPA3JCNCHUSIMUA IO  YIPaBICHUIO IEPCOHAIOM
OpTaHM3aLUH SIBISFOTCS:

a) oTz1en1 0€30MacCHOCTH; OT/IEN OpPTraHU3aluY TPYAa U 3apab0THOM MIIAThl; 0TI COLIMATBHOTO
o0ecIIeUeHNns;

0) oTAen KaJpoB; OTAEN OPTaHU3alNK TPyAa U 3apaOO0THOH TIATHI;

B) OTJAEN KaapoB, OTIEN MOATOTOBKH MEPCOHaNa, OTAEN OXpaHbl Tpyda U TEXHUKHU
0€30MacHOCTH;

I') OTJeN KaJpoB, OT/JEI MOArOTOBKY IIEPCOHAA.

3. OObexToM yrpaBiieHUs B cepe KaapoBOro MEHEPKMEHTA SBIISETCS ...

a) OTIEJbHBIM paOOTHUK, a TaKKe HEKas COBOKYIHOCTb PaOOTHHMKOB, BBICTYIAIOIIAs KaK
TPYZOBOM KOJUICKTUB;

0) BeChb NepcoHal MPEANPHUITHS, HA KOTOPBIH pacpOCTPAHAIOTCS YIIPABICHUECKUE PEIICHUS
00I11ero Xapakrepa;

B) MEPCOHAJ CTPYKTYPHOTO MOJIpa3ieicHus (0TaeNa, exa) Win MpOU3BOJICTBEHHON STYCHKN
(Opurazsi);

I') IpeACTaBUTENIb KOHKPETHON Npodeccuu, CneluaIbHOCTH, CIIELUaIU3aLuu.

Tunosoe 3a0anue 0151 OYyeHKU YMEeHUlL

3aganme 1. OTaen  YEIOBEUYECKHUX  PECYpCOB  €BPOIEUCKOW  IMTaO-KBApTHUPHI

MHOFOHaI_II/IOHaJII:HOI\/'I KOpropanuu MpoBCJI aHOHUMHBIN OmnpocC COTPYAHUKOB C IICIIBIO BBIAICHCHUA UX

OTHONICHMSI K NpPOLEAypaM: €KEroJHOE aTTECTAllHOHHOE coOeceoBaHUEe C PYKOBOJIUTEIIEM,
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cnenuanbHbie (GOpMBbI OLIEHKU U IJIaHa Pa3BUTHS, MOBbIIIEHHE 0a30BOTO OKJIaZa B COOTBETCTBUH C
aTTecTallMOHHOHN oreHKol. CoOpaTh MHEHUE COTPYTHUKOB OBLJIO JOCTATOYHO CIIOKHO, TTOCKOJIBKY
OOJIBIIMHCTBO U3 HUX MPOBOJIUT OONBIIMHCTBO CBOETO BPEMEHU B PErMOHAIBHBIX (PUiTHaNax U JHIIb
WHOTJa TOSBIsETCsT B cBoeM oduce. Bcero Obuto cobpano 70 u3 pasocnanHblx 154 aHKeT.
Pe3ynbTathl orpoca nmokaszaiu ciaeayromiee:

— 65 % COTpYIHUKOB HE YJOBIETBOPEHBI aTTECTAIMEH KaK METOIOM OIIEHKH UX PabOTHI;

— 50 % COTpYAHHKOB CUMUTAIOT, YTO UX PYKOBOAMTEIH HE MOTYT OOBEKTHBHO OLIEHUTH MX
paboTy, MOCKOJIBKY HE pacIoiaraloT He00X0IMMOM It 3TOT0 HH(pOpMaIme;

— 45 % COTpYAHUKOB CUHUTAIOT aTTECTAlMOHHOE cobeceoBaHNe (OpPMaIbHBIM OTJIAIICHUEM
3apaHee MPUHATOTO PEIICHUS;

— 12 % yTBepxkAaroT, YTO UX PYKOBOJUTEIH BOOOIIE HE MPOBOJAT COOECEI0OBaHNs, a IPOCST
MOJIKCATh 3aII0JHEHHYIO 3apaHee GopMmy;

— 68 % cOTpyIHHMKOB HE UyBCTBYIOT, UTO PE3YJIbTAThl ATTECTALUU UCIIOIb3YIOTCS AJIS YEero-
1100 MOMHMMO TMOBBIIICHHUS OKJIANA;

— 75 % NpOBOJUBILIMX aTTECTALMIO PYKOBOAUTENIEH MOXKATIOBAINCH Ha HEJOCTaTOK BPEMEHU
JUISL €€ TIOJITOTOBKY U TPOBEICHNUS;

— 25 % pykoBoauTeNel MPHU3HAIUCH, YTO HCIBITHIBAIOT CIIOKHOCTH B CIy4asX, KOrja
HEO0OXOJUMO KPUTUKOBATh aTTECTyEMbIX U PETYJIIPHO 3aBBILIAIOT aTTECTAlMOHHBIE OLEHKH.

O uem roBopsT pe3ybTaThl orpoca? B uem npuunHbl cnoxusiieics cutyanuu? Kakue Mepsl
[0 YCOBEPUICHCTBOBAHUIO CHCTEMbI OLIEHKH BBl OBl MPEAJIOKUIN OTIENy YEJIOBEUECKUX PECYypCcoOB
mrad-kBapTHpel? OTBET apryMeHTHpYHTE.

Tunosoe 3a0danue 0ns OUYEHKU HABbIKOB

3aganue 1. duTHEC-LIEHTP «310POBHE» UMEET CIIEIYIOIINE XapaKTEPUCTHKU:

1. Cdepa u HanpaBiieHHE NEATETLHOCTH: OKa3aHUE YCIYT B TPEHAXEPHOM 3aiie, Oacceiine,
cayHe, KOCMETHUYECKOM M MacCa)KHOM KaOMHETax.

2. Pa3mep npennpusTus: o01as YMCICHHOCTh TTepcoHana — 50 yenoBexk.

3. Dtan KU3HEHHOTO LIUKJIA MPEANPUITUS: POKICHHE.

4. Obmas crparerusi GUpPMBbI: TUBEPCUPUKAINS TEITSIBHOCTH.

5. Pexxum paboTsl opranmzauuu: 7 nHeil B Hememo, ¢ 8.00 mo 23.00 (6e3 obeneHHOTO
MepephIBa).

BrinonHuTe cienyromue 3a1aHus:

1) Onpenenure coepKaHue U TUT KaIPOBOM MOJUTUKUA OPTraHU3aI[HH.

2) Chopmupyiite cUCTEMY YIPaBJICHUS MIEPCOHAIOM.

3) O603HaubTE KaJAPOBHIE TPOOIEMBI M BOSMOKHBIC IIYTH MX PEIICHUS.

IlepeyeHb OCHOBHOM M IOMOJHUTEIbHOM JUTEPATYPbI
OcHoenasa numepamypa

1. Koprosa, M. A. KanpoBslii MeHeKMEHT : yueOHHK 1iist By30B / M. A. Koprosa. — 3-¢
u3a., nepepad. m npom. — MockBa : MzmarensctBo IFOpaiit, 2025. — 206 c. — (Bwicmiee
obpaszoBanme). — ISBN 978-5-534-18178-4. — Tekcr : snektpoHHsid // OOpaszoBarenbHas
iatdopma Opaiit [caiit]. — URL: https://urait.ru/bcode/566927

2. KaapoBas monuTHKa W KaApOBBIN ayauT OpraHU3aliy ;| YYeOHHUK 71 BY30B / 1MOJ| 001men
penakmueit JI. B. ®@oruHoil. — Mocksa : M3narensctBo IOpaiit, 2025. — 478 ¢. — (Bwicmiee
obpaszoBanme). — ISBN 978-5-534-14732-2. — Tekcr : snexktpoHHsld // OOpaszoBarenbHas
iatdopma Opaiit [caiit]. — URL: https://urait.ru/bcode/567626

3. Opmerog, 10. I'. KaapoBast monuTrka U KaApoBOE TJIAHUPOBAHHUE : YICOHHUK U MPAKTHKYM
st By30B / FO. I'. Oneros, B. B. [1aBnosa, JI. C. babbiHuHa. — 4-¢ u3n., nepepad. u qom. — MockBa
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: U3narensctBo KOpaiit, 2025. — 707 ¢. — (Bricmee o6pazoBanue). — ISBN 978-5-534-18970-4.
— Teker : osnextponnblii // OOpasoBarenbHas mnatgopma FOpaiit [caiit]. — URL:
https://urait.ru/bcode/567525

Jlonoanumensnan numepamypa

1. Ilyraues, B. [I. VYmnpaBieHue mepcoHAJIOM OpraHU3ANMH : YYEOHUK W MPAKTUKYM JUJIS
By30B / B. II. IlyraueB. — 3-e u3n., nepepad. u nomn. — Mocksa : UznatensctBo KOpaiit, 2025. —
523 c¢. — (Bpicmee obpazoBanme). — ISBN 978-5-534-16597-5. — Tekcr : 3neKTpOoHHBINA //
OopazoBarenbHas miardopma FOpaiir [caiit]. — URL: https://urait.ru/bcode/564380

2. Tlyraues, B. I1. YmpaBnenue nepcoHaaoM OpraHu3aiiuu: IPaKTUKYM : YYCOHHUK JJIS By30B
/ B. II. IlyraueB. — 2-e u3a., ucnp. u gon. — Mocksa : U3natensctBo FOpaiit, 2025. — 280 c. —
(Briciee oopazoBanue). — ISBN 978-5-534-08906-6. — Texkcr : anextponHslii // OOpazoBarenbHas
iatdopma Opaiit [caiit]. — URL: https://urait.ru/bcode/564381

3. Moprynos, E. b. Ynpasienne nepcoHajioMm: UCCI€IOBaHKE, OIICHKA, 00y4YeHHE : YICOHHUK
s By3oB / E. B. MoprynoB. — 3-e u3f., nepepab. u gomn. — Mocksa : M3narensctBo FOpaiit, 2025.
— 424 ¢. — (Boicmiee obpaszoBanue). — ISBN 978-5-9916-6202-4. — TekcT : 27eKTpOHHBIH //
OopazoBarenbHas miardopma FOpaiir [caiit]. — URL: https://urait.ru/bcode/559831

Ilepeuennb pecypcoB HHGPOPMALMOHHO-TEJIEKOMMYHUKAIMOHHOM ceTH ""UHTepHeT"

https://urait.ru — 9bC «O6pa3oBatensHas miardopma FOpaiit»

http://biblioclub.ru - 3bC «YHuBepcureTckas OHOIMOTEKA OHIARH

https://elibrary.ru- nayunas snextponHas 6uodaroreka (HOb) «eLIBRARY.RU»

http://www.encyclopedia.ru - Mup sHIMKIONE U

https://student2.consultant.ru/- CrpaBounas npaBoBas cucrema «Koncynbrant [Taroc»

http://www.mevriz.ru/ — OdunmanbHbiil caiiT xypHana «MenemkmeHnT B Poccuu u 3a
pyoesKom»»

7. http://www.mba-journal.ru/archive/ — CailT cnenualIu3upOBAHHOTO  HAY4YHO-

NPaKTHYECKOro u3fanus « MeHeKMEHT U OU3HEC-aIMUHUCTPUPOBAHUE)

U~ wn P

JIM1eH3MOHHOE IPOrPaMMHOe olecreYeHue:

- Windows (3apy0exxHoe, BO3ME3THOE);

- MS Office (3apyOexxHOE, BO3ME3THOE);

- Adobe Acrobat Reader (3apy0exxHoe, cBOOOTHO pacIpoOCTpaHsIeMOe);

- Koncynpranrllmoc:  «Koncynprantllmoc:  Cryment»  (poccuiickoe, CBOOOIHO
pacIpoCTpaHsIeMOE);

- 7-zip — apxuBatop (3apy0eKHOE, CBOOOHO PaCIIPOCTPAHIEMOE);

- Comodo Internet Security (3apy6exHoe, CBOOOTHO pacpoCTpaHIEMOE).

Pabouas nporpamma Kypca «MOUMOHAIbHbIN HHTELIEKT»

Heab0 kypca «IMOUMOHAJIBbHBIA MHTEUIEKT» (OPMHPOBAHUE IMIPEICTaBICHUH 00
SMOLMOHAJIBHOM U COLIMAIIBHOM MHTEJUIEKTE KaK (aKTOpe PEryssiliiyd SMOLMOHAIBHOIO COCTOSIHUS
Y KOPPEKLHUN MEXJIMYHOCTHBIX OTHOUIEHWM, & TAKXKE pa3BUTHE YMEHUN NPUMEHATH 3TH 3HaHUSA B
poeCCHOHATIBHOMN 1EATEIbHOCTH.

B pe3yabTaTte H3ydeHus1 Kypca «IMOUMOHATbHbBIN HHTEJIEKT» 00y4al0IMICS JOJI/KEeH :

3HaTh: MOHATHE SMOLMOHAIBHOIO HHTEUIEKTa M €ro MOJEIUpOBaHME; cHeludUKy
¢dopmupoBaHus U GYHKIMOHUPOBAHUS IMITATHH, 3aKOHOMEPHOCTH U MIPUHITUIIBI PAa0OTHI B KOMaH e
Y MEXAHUKY YNIPaBJICHHS CBOUMU U UyKHMHU SMOLIUSAMH.

YMerTh: pacro3HaBaTh U aHAIM3UPOBATh CBOM M 4Uy)KME SMOLMM B paMKaxX OpraHU3aluu
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COLMAIBHOTO B3aMMO/ICHCTBHSI.

Bianers: HaBBIKAMU U TEXHUKAMHU PETYIISIIUU U PA3BUTHS YMOLIMOHAIEHOTO WHTEIIEKTA JIsI
OCYIIECTBIICHUS] COLMAIBHOTO B3aWMOJICHCTBHS, pabOThl B KOMaHAE C yYETOM SMOIIMOHAIBHBIX
0COOCHHOCTEH TMYHOCTH.

O6beMm kypca. Bcero — 56 gacos, B T.4. Teopusi — 10 yacoB, camocTosTenbHas pabora — 40
4acoB, KOHTPOJIb — 6 4acoB.

CamocrosTenbHass paboTa BKJIIOYAET MOJTOTOBKY K TECTHPOBAHHMIO TIO 3aBEPIICHUIO
MPOXOXKACHUSI TUCITUTUIAHEI.

Y4yeOHO-TEMATHYECKHUI MJIAH

HaunmenoBaHue TeM KonrakTHasn
Ne CamocrosiTeJbHas
(pa3neJioB) pabora, yac. Bcero, uac.
n/n padora, yac.
Kypca Teopust
1. | OMOUUOHAILHLINA HHTEIUIEKT 2 10 12
KaK OCHOBAa COI[HAJILHOI'O
B3aNMMOICHCTBHSA
2. | Y3HaBaHHE U MPOSIBIICHUE 3 10 13
MoK KaK QyHIAMEHT
IMOIIMOHAIBHOMN
CaMOPETYJISIIIAH U yCTICITHOM
KOMMYHUKAITUH
3. | YmpasieHue sMOLUSIMU 3 10 13
4. | Pa3BuTHe SMOIIMOHAIBHOTO 2 10 12
MHTEJJICKTa
KoHTposb 6
HUTOIOO: 10 40 56

OueHoYHbIE MATEPHUAJIbI
Tunosoti mecm 015 oyeHKU 3HAHULL

1. DMonusIMHU Ha3BIBAIOT:

a) MCUXMYECKOE OTPAKEHUE OKPYKAIOIIEH JeHCTBUTETLHOCTH;
0) mporecc HHTEPUOPU3ALMH B OHTOTCHE3E;

B) QUIIOTCHETUYECKYIO IKCTEPUOPU3AIIHIO;

') HEPBHYIO pa3IpaKuMOCTh.

2. OyHKIUSIMH SMOIUMN, XapaKTePHBIMH ISl BCEH SMOIMOHAIBHO-YYBCTBEHHOW CQepbl
YelIoBeKa, SBISIOTCS:

a) wu3o0pasuTenbHas, HYyXKHas, OT3bIBUMBAs, 3aMeydarelbHas, BOCCTaHABIMBAIOIIAS,
TEeOopeTUIecKasi, MHUTEIbHAS, Y()PeKTUBHAS;

0) MHCTUHKTHBHAs, MOTPEOHOCTHAs, MPOMEXYTOYHAs, IOJITOBPEMEHHas, MPOEKLHOHHAs,
3aMelaronias, co3aaromnias, npakTuIecKas;

B) CHUTHaJbHasi, pEryJsATUBHAs, BbIpa3UTEIbHAs, IIO3HABaTeNbHAs, KyMYJISTHBHas,
OpTraHU3aI[MOHHAS, CTUMYJIHPYIOIIasi, HAIPABJISIOIIAS;

r) BooOpa)xeHUE, MBIIINICHUE, PeUb, MOTPEOHOCTH, TEMIIEPAMEHT, XapaKTep, CIIOCOOHOCTH,
BOJISL.

3.V moneit aMoLnOHalIbHAs YyBCTBUTEIBHOCTD M IOHUMAaHUE YyBCTB IPYIUMX YBEIMUNBAETCS
B IIpoLiecce:
a) HAKOIJICHUsI YMOLIMOHAJIBHBIX MEpEKNBaHU;
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0) BBITECHECHUSI SMOIIMOHATBHBIX TTePEKUBAHUI;
B) IMPU HE3HAYUTCIIbHBIX SMOILIMOHAJIbHBIX MCPCIKUBAHUAX
I') UHTCHCU (UK YMOIIMOHATBHBIX TIEPE)KUBAHUH.

Tunosoe 3a0anue 0151 OYeHKU YMEeHUlL

3ananue 1. Bel — pykoBoauTe s KOMaH[bI pa3paOOTYUKOB MPOTrPAMMHOTO OOECIICUEHUSI.
[Ipoekt HaxoauTcs Ha PUHATHLHOW CTANH, CPOKH MOHKUMAIOT, M B KOMaH/Ie HApaCTaeT HAMPSKEHHE.
OauH w3 KIIOYEBBIX pa3paboTuukoB, MBaH, Bcerga ObUT BBICOKOKBAJIM(DUIMPOBAHHBIM U
oTBeTCTBeHHBIM. OJIHAKO, B TOCJEIHHUE HECKOJIKO HEAeNb OH CTal MeJICHHee paboTarh, yaiie
JIOTYCKaTh OMIMOKHU M MPOSIBISITh MAaCCUBHYIO arpeccrio B OOLIEHUM C KoJUleraMu (OMO3/aHus Ha
BCTPEUH, CapKaCTHUECKHEe KOMMEHTApUH, U30eranrue moMomy apyrum). Ero moBeneHue HeraTuBHO
BJIMSIET HA MOPaJIbHBIN AyX BCe KOMaH/bl U 3aMeIUISIET IPOorpecc.

Kakue mposiBICHHWS  OMOIMOHANBLHOTO  HMHTEUIEKTa  HEOOXOIMMO  3aJeiiCTBOBATH
PYKOBOAMTEINIO B 3TOM cutyanuu? Kakure BO3MOKHbIE MPUYUHBI TAKOTO MoBeAeHus MBaHa?

Kak ompenenuts, Korma mpoOiieMa BRIXOAWT 32 PAMKH OTBETCTBEHHOCTH PYKOBOJIUTENS, U
KaKHue [aru HeoOX0UMO MPEINPUHSATH sl IPUBJICYEHUS BHEIIHEH MOMOIIM WM JIEIEeTUPOBAHUS
pereHust npooyiemMb1?

Tunosoe 3a0anue 0ns OYEHKU HABbIKOB

3aganue 1. Bl — pykoBomuTenh KOMaHABI U3 5 4YeNoBEK, paboTaromiei Hall Ba)KHBIM
MIPOEKTOM IO pa3pabOTKE HOBOTO MOOHWJIBHOTO MPUIIOKEHHs i1 KpymHoro OaHka. IIpoekt
HAaXOAWTCS Ha (UHANBHOW CTagW¥, HO B TOCIEJAHHME HEIENH KOMaH/Aa CTOJIKHYJIAach C PSAOM
CEPBhE3HBIX MPOOJIEM: TEXHUYECKHE COOH, 3aJep)KKH B IOCTAaBKaxX, M3MEHEHHE TPEOOBaHHM CO
CTOPOHBI 3aKa3umka. HampspkeHHne B KOMaHJE pacTeT, COTPYJAHHKH UYYBCTBYIOT ceOs
NeperpyKeHHbBIMU U IEMOTHUBHUPOBAHHBIMHU.

Oco0eHHO cloXKHAsi CUTyalusl CIOXHIAach ¢ MapuHOW, BemymuM pazpaboruukom. OnHa
TaJaHTIUBBIM CTIELMAINCT, HO B TOCJIEIHEE BpEMS CTajla pa3paKUTENIbHOM, 4acTO CphIBaeTCs Ha
KOJUIET, OTKa3bIBaeTCS WATH Ha KOMIIPOMHUCCHI M KPUTHKYET J000e mpeioxkenune. Heckombko
YWIEHOB KOMaH/Ibl Y e >KaJOBaJiCh BaM Ha ee IIOBe/IeHne, TOBOPS, UYTO UM TPYJHO ¢ Hell paboTaTh.

Bbl moHnMaeTe, 9To eclii He MPEANPUHSATh CPOYHBIE MEPBI, IIPOSKT MOXKET OBITH COPBaH, a
OTHOINICHUSI B KOMaH/Ie UCTIOpUYeHbl HaBcer1a. Bel oco3naete, 4yTo mpobiieMa, CKopee BCero, CBsizaHa
C HEPa3BUTHIM SMOLIMOHAJIBHBIM HMHTEIJIEKTOM MapuHbl, U MOHUMAETE, YTO BAXKHO MOMOYb €
OCO3HaTh ATO U Ha4YaTh pabOTaTh HaJ COOOM.

PazpabotaiiTe ruian pa3BUTHs SMOIMOHAILHOTO MHTEIJIeKTa A1 Mapunbl. O60cHY#Te, Kak
peanuzaiys JaHHOTO IJIaHa TOMOYKET PEeIIUTh TEKYLIYI0 TPOOIeMy ¢ MPOSKTOM U YIyUIIUTh KITUMAT
B KOMaHJIe.

IlepeyeHb OCHOBHOM M IOMOJHUTEIbHOM JUTEPATYPbI

OcHoenasa numepamypa

1. IxanepbsH, C. T. [lcuxomorus smoruit u Bonu : yuebnoe nocodue / C. T. JI>xaHephsH ;
HOxub1it penepanbHblii yHUBepcuTeT. — PoctoB-Ha-/lony : FOxHBINH (enepanbHbIl yHUBEPCUTET,
2016. - 142 c¢. : Tabm. - Pexum gocryma: mo  mommucke. —  URL:
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=461873 — bubmuorp. B ku. — ISBN 978-5-9275-
1972-9. — Tekcr : 2IeKTPOHHBIN.

2. JIubuna, E. B. Ilcuxonorus coBiaganus : yuebHoe nocodue s By3oB / E. B. JIubuna.
— 2-¢ u3n., nepepad. u mon. — Mocksa : WUznarensctBo FOpaiit, 2025. — 318 ¢. — (Bricmee
oOpazoBanue). — ISBN 978-5-534-11605-2. — Tekct : anexTpoHHbIH // OOpa3oBarenbHas
wiatdopma FOpaiir [caiit]. — URL: https://urait.ru/bcode/566400

3. Korenesues, H. A. Ilcuxuueckas camoperynsuus : ydeOHuUK ans By3oB / H. A.

29



https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=461873
https://urait.ru/bcode/566400

Korenesue. — Mockga : U3marensctBo HOpaiit, 2025. — 213 ¢. — (Bwicmee obpazoBanue). —
ISBN 978-5-534-12559-7. — Texcr : anekTpoHHbIi // Obpa3oBatenbHas miardopma KOpait [caiiT].
— URL: https://urait.ru/bcode/566851

Jlonoanumensnan numepamypa

1. TyneBuu, O. A. Ilcuxomorusi MEKTPYIIOBBIX OTHOIICHWH : y4eOHHMK Ui BY30B /
O. A. I'yneBuu. — 2-e u3a., ucnp. u non. — Mocksa : M3parensctBo FOpaiit, 2025. — 345 ¢c. —
(Briciee o6pazoBanue). — ISBN 978-5-534-10719-7. — Tekct : anexktpoHHbIi // OOpazoBarenbHas
miatdopma Opaiit [caiit]. — URL: https://urait.ru/index.php/bcode/563443

2. lymkuna, M. P. [lcuxonoruss BAMSHUAS B  COUUAIBHBIX KOMMYHHKAILMAX:
NICHXOJIOTHYECKOE BO3/ICHCTBHE — METO/bI M TeXHOJOTHH : MoHoTpadus / M. P. Jlymkuna. — 2-¢
u3a., ucnp. u gon. — MockBa : M3gartenbctBo HOpaiit, 2025. — 213 ¢. — (AxTyanbHbIC
monorpaduu). — ISBN 978-5-534-12739-3. — Texkcr : snexTpoHHbI // OOpa3oBarenbHas

wiatdopma FOpaiir [caiit]. — URL.: https://urait.ru/bcode/567059

3. Kopsiruna, H. A. Tlcuxonorus oOIIeHus : Y4eOHUK H TPAKTUKyM I BY30B /
H. A. Kopsiruna, H. B. Aatonosa, C. B. OBcsiHHUKOBa. — 2-¢ 3., iepepad. u mon. — Mocksa :
NznarensctBo FOpaiit, 2025. — 493 ¢. — (Briciiee oopazoBanue). — ISBN 978-5-534-17870-8. —
Texcr :  omektponHbli  //  OOpazoBarenpHas  minatdpopma  FOpait  [caiiT]. —
URL.: https://urait.ru/bcode/560452

4. Yymakos, M. B. DmonunoHaabHO-BOJIEBas cdepa JMYHOCTH : yUeOHHMK IS By30B /
M. B. UymakoB. — Mocksa : U3garensctBo FOpaiit, 2025. — 106 ¢. — (Briciiee oOpazoBanue). —
ISBN 978-5-534-13994-5. — Texcr : anektponHbIi / O6pa3zoBarenbHas miaaTdopma KOpaiit [caiT].
— URL: https://urait.ru/bcode/567710

Ilepeuenb pecypcoB HHGPOPMALMOHHO-TEJIEKOMMYHUKAIMOHHOM ceTH ""UHTepHeT"

1. https://urait.ru — 9bC «O6pa3oBatensHas miardopma FOpaiit»

2. http://biblioclub.ru - 3BC «YHuBepcuTeTcKas OMOINOTEKA OHJIANHY

3. https://elibrary.ru- nayunas snekrponnas 6udanoreka (H3b) «eLIBRARY.RU»

4. http://www.encyclopedia.ru - Mup sHIHMKIIONEANI

5. https://student2.consultant.ru/- CripaBounas nmpaBoBas cucrema «Koncynprant ITmrocy
6. https://4brain.ru/psy/ - Ilcuxosorus 4eaoBeka

JInieH3MOHHOE IPOrpaMMHOe ofecnieyeHue:

- Windows (3apy0exHoe, BO3ME3THOE);

- MS Office (3apy0exHOE, BO3ME3THOEC);

- Adobe Acrobat Reader (3apyOexHO€, CBOOOTHO PacpOCTPaHIEMOE);

- Koncynprantllmoc:  «Koncynprantllmoc:  Cryment»  (poccuiickoe, cBOOOIHO
pacrpocTpaHseMoe);

- 7-zip — apxuBaTop (3apyOexHOE, CBOOOTHO PaCIPOCTPAHIEMOE);

- Comodo Internet Security (3apy0exxHoe, CBOOOAHO pacpoCTpaHsIeMoe).

PaGouas nporpamma Kypca «Cucrema MOTUBAIIUM NepcoHaIa HA ocHoBe KPI»

Heabo kypca «Cucrema MoTHBalmuM mnepcoHasa Ha ocHoBe KPI» ¢opmuposanue
NMOHUMAaHHA TCOPCTHYCCKUX OCHOB U MPAKTHYCCKUX MCXAaHHU3MOB MOTHBAIWU IICPCOHATIA YCPE3
BHeJpeHue u ucnois3oBaHnue KPI-cuctem, pa3sBuTHE HaBBIKOB NPOEKTUPOBAHUS, BHEIPEHUS H
aHanmu3a 3(QQGEKTUBHOCTH MOTHBAIMOHHBIX IPOrpaMM, IPaMOTHOTO TPEOJOJCHUS JIOBYIIEK W
PHUCKOB, cBsizaHHbIX ¢ KPI.

B pe3syabtate m3ydyeHus kypca «Cucrema MoTHBAanMH mnepcoHana Ha ocHoBe KPI»
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00y4arouuiics 10JIKeH:

3HaTBh: COBpPEMEHHBIE CHCTEMbl MOTMBalMM IepcoHana Ha ocHoBe KPI m kiroueBbIX
nokasateneit 3 PeKTUBHOCTH.

YMerth: pa3pabaTeiBaTh U BHEIPSTH CUCTEMBI MOTHUBAIIUH ITepcoHana Ha ocHoBe KPI.

Buiagers: HaBbIKaMu pa3pabOTKU, BHEAPEHUS M aIMUHUCTPUPOBAHUS CUCTEM MOTHUBALIMU U
OLICHKH PEe3yJIbTaTUBHOCTH IIEPCOHATIA.

O0Bem kypca. Bcero — 56 dacos, B T.4. Teopust — 10 gacoB, camocrositenbHast pabota — 40
4acoB, KOHTPOJIb — 6 9acoB.

CamocrosaTrenbHass paboTa BKJIIOYAET MOJATOTOBKY K TECTUPOBAHMIO IO 3aBEPIICHUIO
HPOXOXKICHHUS AUCIUIUINHBL.

YyeOHo-TeMaTHYECKHI IIJIAH

HanmeHoBaHuMe TeM KonTtakTHast
Ne CamocTosiTeJibHAS
(pa3neJioB) padora, yac. Bcero, uac.
n/n padora, yac.
Kypca Teopus
1. | UHCTpyMEHTHI MOTHUBAITUH 10 3 15 18
u nocisie BHenpenus KPI
2. | Poxnenue nneu cucremol KPI 4 15 19
3. | JloByniku 3¢ppexruBHOCTH 3 10 13
KoHTposb 6
HUTOI'O: 10 40 56

OueHoYHbIE MATEPHUAJIbI
Tunosoti mecm 015 oyeHKU 3HAHULL

1. Dnementsl KPI-MoTHBaIIMyu BKIFOYAIOT:

a) MOPOTH JJOCTHKEHHUH U IIKAIBI OOHYCOB;

0) CyOBEKTHBHYIO OIIEHKY PYKOBOJMTEIS 0€3 TaHHBIX;
B) equHnuHbI KPI 6€3 GanaHcHpoBKY;

r) Hed(ppeKkTHBHOE 00yUEeHHUE COTPYIHUKOB.

2. Kakue nokaszatenu yaiie Bcero ucnonb3yrorcs B KPI qig MotuBanuu nepconana?
a) puHAHCOBBIC MOKa3aTeIu (BBIPYYKa, MapKa, TPUOBLIHL);

0) TOJBKO JIMYHBIC KAUYECTBA COTPYAHUKOB;

B) CiIy4aifHbIE TTapaMeTphl 0€3 CBS3H C POJIbIO;

I') UCKJIIOUUTENFHO CyObEKTUBHBIE OLIEHKU 0€3 JaHHBIX.

3. Ipunnuns! 3¢ dexkTuBHOIM cucTeMsl MoTuBauK Ha ocHoBe KPI mpennomnarator:
a) 6aylaHC MeXly KpaTKOCPOYHBIMU U AOJITOCPOUYHBIMU CTUMYJIAMU;

0) dhoxycupoBky Ha ogHOM y3koM KPI 6e3 yuera KOHTEKCTa,

B) HTHOPUPOBAHNE 0OPATHOM CBS3M  KOPPEKTUPOBOK;

T') TOBBILIEHUE HATPY3KHU 0€3 MOANEePKKU 1 00yUICHHSI.

Tunoesoe 3a0anue 0151 OYeHKU YMEeHUl

3aganue 1. PykoBoauTenb OopraHu3alvy BbIMTpai TpaHT. s ero ycnemHon peanusanuu

eMy Heo0X0MMO MOTHBHPOBAThH BCEX JIYUIINX COTPYAHUKOB. OJIHAKO pe3yJbTaThl TPyla OJHON U3

IICHHBIX PaOOTHUI] HECKOJbKO yXyAmmauch. [locnme aHanmu3a cUTyallud OH BBICHWII, YTO 3Ta

paboTHHMIIA TOTOBUTCSA K mpeacTosmer cBaapdbe. WM morpebHOCTM caMmopeanM3anud U
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COBEpIICHCTBOBAHUS Ha BpeMsl YCTYNWJIM MECTO MOTPEOHOCTSIM B JMYHOW >ku3HU. Omnpenenure,
Kakue (POpMbl MOTUBAIIMH U CTUMYJIMPOBAHHS MOXKET MCIIOJIb30BaTh JJAHHBIN PYKOBOAUTEINb, YTOOBI
OPUEHTHUPOBATH COTPYJHUILY Ha yyacTue B rpante. Kakue maru npeanpuHars ¢ yuerom KPI?

Tunosoe 3a0anue 0 OYEHKU HABbIKOB

3ananue 1. Pazpaboraiite konnenuuio KPI-cuctemsl aiis oTAem0B Mpoax u KIMEHTCKOTO
cepBHUCa B KOMIIAHUU CPEJTHETO pazMepa.

TpeOyercs:

— BbIOpaTh HaOOp KPI mist kaxmoro otaena, obocHoBaTh cBsa3b KPI ¢ OuzHec-niensamu u
cTpaTeruei KOMIaHHuu;

—  OINpeAeNTUuTh UCTOYHHUKH JIAHHBIX, YACTOTY OOHOBIJIEHHUSI U OTBETCTBEHHBIX 3a cOOD;

— chopmupoBath cxemy MoTuBanmH: Kakue KPI cTUMynmupyroT WHAMBUIYATbHYIO
paboTy, Kakue KOMaHIHYIO, KaKue TOASTCS IS TOITOCPOYHOTO TIAHHPOBAHUS;

— co3/laTh MakeT jaambopaa (OMHCaHWE TOJeH, BUIKETOB W poJiel JocTyma) Uit
PYKOBOJUTEIS, MEHEIKEPA U UCTIOTHUTEIIS.

Bxuttounte pekoMeHAaluu 10 yrpaBieHuto puckamu noamens! KPI u nekanuranuu, criocoobt
MIPOBEPKHU JIOCTOBEPHOCTHU JAHHBIX, a TAKXKe MPOLIECC KOPPEKTUPOBOK METPUK MO MEPEe M3MEHEHUS
Ou3Heca.

Heramm:

@dopMar BbIBOJA: NMUCHMEHHBIA JOKYMEHT 6—8 CTpaHUIl WM WHTEPAKTUBHBIA MPOTOTHUIL
namoopaa (onucaHue MakeTa, CKPUHIIIOTHI HITH CXEMBI).

TpeboBanus k xkadecTBy: sicHas popmynupoBka KPI, koHkpeTHbIe Ioporu U uenu (targets),
METO/] pacyeTa, IEPUOANYHOCTh OOHOBIICHHS, POJIU OTBETCTBEHHBIX.

OrneHOYHBIC KPUTEPHUH: JIOTUKA COOTBETCTBUS OW3HEC-IIENSIM, MOJHOTAa OXBaTa OTIIENIOB,
000CHOBaHHE UCTOYHUKOB JIaHHBIX, YeTKOCTh BU3yallU3allui U JTOCTYIHOCTb JJI Pa3HbIX YPOBHEU
COTPYAHUKOB, IIPEAYCMOTPEHHBIE MEPHI 10 KOHTPOJIIO KAaYECTBA JAHHBIX U aJalTUBHOCTU METPHUK.

IlepeyeHb OCHOBHOM M 1ONOJTHUTEJIbHOM JIUTEPATYPbI
Ocnosnas numepamypa

1. MoTtuBanus ¥ CTUMYJIHPOBAHUE TPYIOBOU NEATEIHHOCTH : YYeOHUK U MPAKTUKYM JJIst
By30B/ E. A.PomuonoBa, B.W. lomunsk, I'. Kymman, M. A. DK3eMIUISIpOB ; TOJ peaaKIUen
E. A. PonuonoBoii. — MockBa : W3marensctBo  HOpaiit, 2026.— 279c.— (Bricuiee
obpazoBanue). — ISBN 978-5-534-01566-9. — Tekcr : snektponHblii // OOpa3zoBarenbHas
iatdopma Opaiit [caiit]. — URL: https://urait.ru/bcode/583585

2. Xpyuxkuii, B. E. Onuenka nepconana. CoanancupoBaHHas CHCTEMa TOKaszaTeliel | y4eOHHUK
s By3oB / B. E. Xpyukwii, P. A. Tonmaues, P. B. Xpynxkuii. — 3-e u3n., ucnp. u gorn. — Mocksa :
WznarensctBo FOpaiit, 2026. — 203 ¢. — (Bricmee o6pazoBanme). — ISBN 978-5-534-16777-1. —
Tekcr : onextpoHHbii // OOpazoBarenbHas miaatgopma FOpaiit [caiit]. — URL:
https://urait.ru/bcode/584887

3. Jlobanosa, T. H. MoTuBanus u cTuMyJIHMpOBaHUE TPYAOBOH JEATEIBHOCTH : YUSOHUK U
npaktukym juist By3oB / T. H. JlobanoBa. — 2-e u3n., mepepad. u gqon. — MockBa : M3naTenbcTBO
Opaiit, 2025. — 553 c. — (Bricmiee obpazoBanue). — ISBN 978-5-534-15806-9. — Tekcr :
AJICKTPOHHBIN /l O6pa3oBarenpHas maTdopma Opaiit [caiiT]. — URL:
https://urait.ru/bcode/560496

Jlonoanumensnan numepamypa

1. Conomannguna, T. O. MoTtuBauuss U CTUMYJIHPOBAHHME TPYAOBOM NEATEIBHOCTH
y4eOHHK ¥ TTpakTuKyM i1t By30B / T. O. Conomanuauna, B. I'. Conomanunun. — 3-e u3., nmepepaod.
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u gon. — Mocksa : U3gatensctBo FOpaiit, 2025. — 323 ¢. — (Bricmee o6pa3oBanue). — ISBN
978-5-534-01100-5. — Texkct : amektponHbit // O0pazoBarensHas riardgopma FOpait [caift]. —
URL: https://urait.ru/bcode/560300

2. Tlpsoxaukos, H. C. MoTuBanus 1 CTUMYJIHPOBAaHUE TPYAOBOU ACATEIBHOCTH : YUEOHHK U
npaktukym i1 By30B / H. C. IlpspkankoB. — Mocksa : U3marensctBo FOpaiit, 2025. — 365 ¢. —
(Briciiee o6pazoBanue). — ISBN 978-5-534-00497-7. — TekcT : anekrponHsbiit // OOpa3oBaTenbHas
wiatdopma FOpaiir [caiit]. — URL: https://urait.ru/bcode/560770

Ilepeyens pecypcoB HH(POPMALIMOHHO-TEJIEKOMMYHUKANMOHHOM ceTH '""UHTepHeT"

4. https://urait.ru — 9bC «O0pa3oBarenbHas miardpopma FOpaitt»

5. http://biblioclub.ru - 3BC «YuuBepcuTeTcKas ONOINOTEKA OHIANHY

3. https://elibrary.ru- nayunas snexkrponnas 6udauoreka (H3b) «eLIBRARY.RU»

4. http://www.encyclopedia.ru - Mup sHIHKIOE AN

5. https://student2.consultant.ru/- CipaBounast mpaBoBasi cuctema «KoncynbranT [Irocy

6. http://www.mevriz.ru/ — OdurmansHelii caiiT )kypHana «MeHekMeHT B Poccun 1 3a
py6exom»

7/ http://www.mba-journal.ru/archive/ - CaiiT choenuaTu3upOBaHHOIO  HAY4YHO-
NPAKTHYECKOTO U3aHus « MeHeKMEHT U OU3HEC-aIMUHUCTPUPOBAHUE)

JInieH3MOHHOE IPOrpaMMHOe ofecnieyeHue:

- Windows (3apy0exHoe, BO3ME3THOE);

- MS Office (3apy0exHOE, BO3ME3THOEC);

- Adobe Acrobat Reader (3apy0esxHoe, CBOOOIHO pacpoCTpaHIEMOE);

- Koncynprantllmoc:  «Koncynprantllmoc:  Cryment»  (poccuiickoe, cBOOOAHO
pacrpocTpaHseMoe);

- 7-zip — apxuBaTop (3apyOexHOE, CBOOOTHO PaCIPOCTPAHIEMOE);

- Comodo Internet Security (3apy0exxHoe, CBOOOTHO pacpoCTpaHsIeMoe).

PaGouas nporpamma kypca «IIpakTnyeckasi KOH(IUKTOJIOTHS»

Heanio kypca «llpakTuyeckass KOH(IMKTOJOTHA» OOY4YEHUS TIO JTUCHUILIINHE
«IIpakTnueckas KOH()ITUKTOIOTUSD» - OBJIaJcHUE 00y4JarImuMuUCs HEOOXOIUMBIMHU
CUCTEMAaTU3UPOBAHHBIMU TEOPETUUYECKUMH 3HAHUSMHU O MPHUPOAE KOH(IUKTA, OCOOCHHOCTSIX €ro
NPOTEKaHUs B OOIECTBE, a TAKXKE B BHIPAOOTKE MPHUKIIAIHBIX HABBIKOB M YMEHHH IMO3BOJISIONINX, B
YaCTHOCTH, IPOTHO3UPOBATh, MPEAOTBpAIIaTh KOHGIUKTHL, YIPABISATh UMU, BECTH IIEPETOBOPHI.

B pesyabraTre m3ydenmss kypca «lIpakTmyeckasi KOH(NIMKTOJIOTHA» 00y4YarOIMiics
JAOJIAKEH:

3HaTh: TEOPETHUYECKUE OCHOBBI KOH(IUKTOIOTHH U METObI YIPABICHUS KOHPIUKTaMHU B
OpraHH3aIiH.

YMeTh: BBISBIATh KOH(JIUKTHBIE CUTYallMH, aHAJIU3UPOBATh MX NMPHUYUHBI U TMPUMEHSTH
METO/Ibl KOHCTPYKTUBHOT'O pa3petieHus] KOHQIUKTOB.

Buasers: HaBbIKAMM OIPEICIICHUS METOAMKH MCHXOJOTHYECKOT0 KOHCYJIBTUPOBAHUS JIJIS
paspenieHrs KOH(MIUKTOB; CTPATETUSAMU KOHCTPYKTHBHOI'O BBIPQKEHHUS SMOLUN M pa3perieHus
KOH(JIMKTOB B Pa3INYHBIX TPOPECCUOHATIBHBIX CUTYAIHIX.

O6bem kypca. Bcero — 56 gacos, B T.4. Teopusi — 10 yacoB, camocTosTenbHas pabora — 40
4acoB, KOHTPOJIb — 6 4acoB.

CamocrosiTenbHasi pa0oTa BKIIIOYAET IMOATOTOBKY K TECTUPOBAHUIO IO 3aBEPILCHUIO
NPOXOXKJICHUS JUCIUTUINHBL
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YyeOHo-TeMaTHUYECKHIi IJIAH

HaumeHnoBaHue TeM KonTakTHas
Ne CamocrosiTe/ibHAsA
(pa3neJioB) padora, yac. Bcero, uac.
n/n pabora, yac.
Kypca Teopus
1. | Teopernueckure OCHOBBI 1 5 6
KOH(JIMKTOJIOTHH
2. | KoHbauKT KaK conuaibHBINA 1 7 8
dbeHomeH
3. | Crparerust moBeIcHHS B 2 8 10
KOH(JIMKTE
4. | luHamuyeckue 2 7 9
XapaKTEPUCTHKHU KOH(DIMKTA
5. | IlpexynpexneHne KOHPIUKTOB 2 7 9
6. | AHamm3, TMarHOCTHKA, 2 6 8
MPOTHO3UPOBAHUE
KOH()JIMKTOB
KonTtpons 6
HUTOI'O: 10 40 56

OueHoYHbIE MATEPHUAJIbI
Tunosoti mecm 015 oyeHKU 3HAHULL

1. Coumobuonornueckast TeOprs KOHPIIMKTA BEIBOJUT €T0 MPUUUHY H3:
a) COIMAILHOTO HEPABEHCTBA JIFOJICH;

0) ecCTeCTBEHHOM arpeCCMBHOCTH YeJIOBEKa BOOOIIIE;

B) HECOBEPIIICHCTBA YEIIOBEYECKON TICUXHKH.

2. KoH}uuKkThl, crnocoOCTBYIOIIME NPUHATHIO OOOCHOBAHHBIX pEIICHUH M Ppa3BUTHIO
B3aMMO/JICUCTBUI B TOAPOCTKOBOM BO3pACTe, HA3bIBAIOTCS:

a) KOHCTPYKTHBHBIMU;

0) IEeCTPYKTUBHBIMU;

B) PE€aTMCTUYECKUMU;

T') aTbTPYUCTHYCCKUMU.

3. 3abmaroBpeMeHHas HOJATrOTOBKA BO3MOKHOTO OTCTYIUICHHS HA IOATOTOBJICHHBIC ITO3HIIUH:
a) pedexcuBHas 3aIUTA;

0) pedaekcuBHOE yIIpaBJICHUE;

B) pedIIeKCUBHBIN IPOTHO3.

Tunoesoe 3a0anue 0151 OYeHKU YMEeHUl

3aganue 1. B 6aHK HaUaTPHUKOM IOPHANYECKOTO OT/ENa ObLT MPUHSIT MOJIOI0M (25 1eT)
YeJIOBEK C HE3aKOHUYEHHBIM ()MHAHCOBO-d)KOHOMHUYECKUM O00pa3oBaHHeM. B ero mnomuymHeHUH
OKa3aJIUCh TPOE CIICIUATNCTOB BBICOKOW KBAIM(UKAIIMK C OOJBIINM OMBITOM Pa0OThI, TPHHSBIIINE
CJIO>KMBIIYIOCS] CUTYallUIO CIIOKOWMHO M HEUTPAJIBHO.

B niepBbIit ke eHb B OTAEI MOCTYINI 3aKa3 Ha FOPUINIECKOe 00CITyKUBAHHUE OT KPYITHOTO
U MIEPCIEKTUBHOIO KJIMEHTa. baHK BHUMAaTeNbHO OTHOCHJICS K MOTPEOHOCTSIM KIMEHTOB, TO3TOMY
HAYaJbHUK OTJela MPUHSUT 3aKa3 B YCTHOH (hopMe 1 Too0eIa BEIMOIHUTH €T0 B KpaTualIie CpoKu
K 16.00 Toro xe qusa. OH mopydust paboTy BeayleMy creruaiiucTy otaena Mapuun MBanosHe (36

34




net). Ta xkuBHYJAa TONMOBOW W morpysuiack B padory. Ilpommo 16.00, 3atem eme udac. KnumeHt
«obopBanm» Bce Teneponsl. Ha pasapaxkeHHbId Bompoc pykoBoauTens: «CKOJIBKO ke MOXKHO
)nath?!» Mapust IBaHOBHA ClIOKOITHO OTBeTHIIA: «MHE Ha TaKyr0 paboTy 1O HHCTPYKITUH MTOJI0KEHO
12 yaco. Koneuno, ecnu Bbl He xoTuTe momyuuts xantypy. [loaromy 3aBrpa B 10.00 ona Oyzaer y
Bac na ctone». IlonbITku nopy4uts paboTy IBYM JIPYTMM COTPYAHHUKAM yCIIEXOM HE YBEHYAIUCH:
OJlHa COTPYJIHMIIA cociajach Ha Oojiee HU3KYIO KBaIM(HKAIMIO, a BTOPOW KOJIjIera 3asiBHJI, YTO
Kpome Mapuu VIBaHOBHBI HUKTO HE clejaeT padoTy Uil CTOJIb KPYIMHOTO KIMEHTa Ha JOJIKHOM
ypoBHe. HauanpHuk otraena copBajics v Hakpudail Ha Mapuro MBaHOBHY, a 3aTeM BBILIEN U3
KOMHaThl. Ero Bemblika BeI3BaIa y COTPYAHUKOB YIBIOKH.
1. IlpoBenuTe aHATU3 CUTYAIMH U TIOBEACHUS JIIOJCH B KOH(IIUKTE.

2. Tlpennoxure AMAarHOCTUYECKUM MHCTPYMEHTAPHUI aIeKBaTHBIN JaHHOW CUTYyaIlUH.
3. IlpencraBbTe mpeanonaraeMble TEXHUKH Pa3pelieHus KOHMIUKTA.

Tunosoe 3a0anue 0ns OUYEHKU HABbIKOB

3anganmue 1. Onpenenure METOIUKY pelICHHUsI KOHQIMKTHOM CUTYyallMu B OU3HECe.

Bexkcens 6e3 pacnucku

Corpymuuk ¢upmsl «Jlec m mom» AnApedl nomkeH ObUT mepeaars areHTy (upMbl-
nocrapiuka Makcumy [leTpoBudy Bekcenb Ha OOJBIIYIO CYMMY M aKThl II€peiayl, KOTOPbIE 3aTeM
JIOJKHBI OBITH OTIIPABJIEHBI CAMOJIETOM B Jpyroii ropos. Ilepenas nokymenTsl Makcumy [letpoBuuy,
AHJZIpell 10 HEOMBITHOCTH HE B35 y HEr0 HU PACHHUCKU, HU NACHOPTHBIX JAHHBIX, HU 2-TO
IK3EMILIsIpa aKTa nepeaayd. Yepes HECKOIbKO JHEW BBIICHWIOCH, YTO JOKYMEHTBHI HE JOLUIM /10
MecTa. Y3HaB 00 3TOM, TeHepalbHbIN aupekTop ¢upmel «Jlec u qom» [laBen MBaHoBuY 0OpyImm
CBOM THEB HA HUCIOJHUTENIBbHOTrO aupekropa Ceernany HukxonmaeBHy, KoTopas naBana 3alaHue
MOTYMHEHHOMY, a Ta, B CBOIO OYepe/ib, CHsJIAa ¢ ce0sl OTBETCTBEHHOCTH 3a OLIMOKY, MEPEIOKHUB BCE
Ha AHzpes, XOTs OHa 3Haja, YTO UCIOJHUTENb — HOBUUOK U HE NMPOUHCTPYKTHPOBAJIA €r0 O BCEX
NENCTBUSAX U Mepax 3allUuThl JOKYMEHTOB. EcTecTBEeHHO, HE pa300paBIINCh, T€HEPATBLHBIN AUPEKTOP
[TaBen MBaHOBUY OOBMHWII BO BCeM HCHMONHHUTENS AHApes. beuio coOpaHo skcTpeHHOe coOpaHue
kojuekTuBa, rae [laBen MBaHoBHY BbICKa3al cBoe MHEHHE O pabOTe BCEX OTIENOB (HE TOJBKO
BUHOBATOr0), 00 OTCYTCTBHM IUCHMIUIMHBI, OpPraHW30BAaHHOCTH, OTBETCTBEHHOCTH B palote
COTPYAHUKOB.

B wutore Obul0 MPHHATO pELIEHHE, YTO, €CIM BEKCENIb HE HAWAyT, BCE YOBITKH IO €ro
BO3MEILCHUIO JIATYT HAa UICIIOJHUTENSA AHApEs; €ro JIMIIAT TOJ0BOM MPEMUU U TOHU3AT EMY 3apILIaTy
B 3 paza. O0 ucnonHuTenbHOM nupekrope Cernane HukomaeBHe He ObLIO CKa3aHO HM OJHOTO
CJI0OBa, XOTSI MHOTHE 3HAJIA, YTO UCIOJIHUTEIBHBIN JUPEKTOP TOXKE BUHOBAT, HO HUKTO HE BBICKA3all
CBOETO MHEHMA. JTO OBUI TPEBOXKHBIM CUTHAJ, CBUICTEIbCTBYIOMUN O Oosee TiTyOOKOM CKPHITOM
KOH(QJIMKTE BHYTPHM CaMOil OpraHu3alud, OTCYTCTBUM JOBEpUS MEXIy pPYKOBOJICTBOM U
NOJYMHEHHBIMH, OOSI3HBIO BBICKAa3aTh CBOE MHEHHE (UPEBATO YBOJIHLHEHHUEM ).

[Toka o Bekcese HEe y3HAI caM T'€HEPAIbHBIN TUPEKTOP, HUKTO J1aK€ HE TOMHTEPECOBAIICS O
JIOCTaBKE JTOKyMEHTOB: HU HUCIOJHUTENbHBbIM nupektop CBernaHa HukonaeBHa, HU COTPYIHUK
Annpeit. Kornma pemenueMm mpoOsemMbl 3aHsuICsS reHepanbHbid qupektop [laBen MBanoBuu, ObuIM
MOJIKJIFOUEHBI IPYTUE OTENbI, 33I€ICTBOBAHBI MUJIMIUS U YTOJIOBHBIN PO3BICK [ Torcka MakcuMa
ITerpoBrya u OKyMeHTOB. BoisicHunock, uto MakcuMm [leTpoBuy yexan moe3ioM, a HE CaMOJIETOM,
ObUIO JaHO 3a7jaHue — coOpaTh UHPOPMALHUIO O TOM, KaKHe M0e3/1a M KOI/la YXOAWIH B HYKHOM
HAIpaBJIEHUU B TOCJTEIHUE HU U BUACITU JIM €ro COTPYAHUKH KEJIEe3HOIAOPOKHOU ciryxObl. B
pe3ynbTare AJUTENBbHBIX IOMCKOB AHJIPEI0 M €ro KOoJuleraM yAaloch pasbickaTh Makcuma
[TeTpoBuya, KOTOPHI YK€ YBOJMIICS C MPEKHET0 MecTa pabOThl, HO OH KaTEeTOPUYECKU OTKa3aJcs
NOATBEPANUTDH IOJIyYEHHUE BEKCEIS M JPYrMX JOKYMEHTOB. Uepe3 HECKONbKO MecsAleB U AHApein
YBOJIWJICA U3 opraHu3anuu «Jlec u momy».

— Krto npourpan, KTo BEIMTpall B 3TOM KOHKPETHOM cuTyaunu? KakoBbl KOHCTPYKTUBHBIE U
JeCTPYKTUBHBIC TIOCIEACTBHS JAHHOTO KOH(DIMKTA A7 opranuzanuu «Jlec u jom»?
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— Jlns  paspemieHuss 3TOM cuUTyauuu pazpaboTaifTe NpOrpaMMy ICHUXOJIOTHYECKOTO
KOHCYJIbTUPOBAHMsS BOIPOCAM MPENOTBPAILECHUS M pa3pelieHus] KOH(IUKTOB € yd4eToM
0COOEHHOCTEHM BO3PACTHBIX 3TAIOB, KPU3HCOB Pa3BUTUSA U (DAKTOPOB PUCKA, €M0 MPUHAAICKHOCTHU K
TeHJEPHOM, TPOPECCHOHATBHON U APYTUMH COLIUATBHBIM IPYTIIaM.

IlepeyeHb OCHOBHOM M 1ONOJHHUTEJIbHOM JIUTEPATYPbI
Ocnosnas numepamypa

1. Yepnosa, I'. P. Kondnukronorus : yueOnoe nocobue ans By3oB / I'. P. Uepnosa, M. B.
Cepreena, A. A. bensieBa. — 3-¢ u3 ., nepepad. u gorn. — Mocksa : UznarensctBo FOpaiit, 2024. —
200 c¢. — (Boicmiee obOpazoBanue). — ISBN 978-5-534-17752-7. — TekcT : 3MEKTPOHHBIA //
O6pasosarenbHas iathopma KOpaiir [caiit]. — URL: https://urait.ru/bcode/533668

2. JleonoB, H. 1. Konduukronorus: oOas u npukiagHas . y4eOHUK U NPAKTUKYM IS
By30B / H. U. JleonoB. — 4-e u3x., nepepad. u qon. — Mocksa : U3narensctBo FOpaiit, 2024, —
395 ¢. — (Bricmee oOpazoBanme). — ISBN 978-5-534-09672-9. — TekcT : 3neKTpOHHBINA //
O6pasoBarenbHas iathopma KOpaiir [caiit]. — URL: https://urait.ru/bcode/540916

Jlonoanumensnasn numepamypa

1. bynrosckas, JI. JI. Konduukronorus : yueonuk ans By3oB / JI. JI. Bynatosckas, C. 1O.
bynrtosckuii, T. B. [lerpenko. — 2-e u3., mepepad. u qon. — Mocksa : U3gatensctBo FOpaiit, 2025.
— 144 c. — (Bwicmiee obOpazoBanue). — ISBN 978-5-534-08403-0. — Tekcr : 3MeKTpOHHBIN //
O6pasosarenbHas iathopma KOpaiir [caiit]. — URL: https://urait.ru/bcode/563046

2. Oxpemenko, . B. Kondmukronorus : yuebnuk ais By3os / M. B. Oxpemenko. — 2-¢
u3a., mepepad. m gom. — MockBa : MsmarensctBo [Opaiit, 2025. — 154 c. — (Bwicmiee
obOpazoBanue). — ISBN 978-5-534-05147-6. — Tekct : anexTpoHHbI // OOpa3oBarenbHas
wiatdopma FOpaiir [caiit]. — URL.: https://urait.ru/bcode/563551

Ilepeuensb pecypcoB HHGPOPMALMOHHO-TEJIEKOMMYHUKAIMOHHOM ceTH ""UHTepHeT"

1. https://urait.ru — 9bC «O6pa3oBatensHas miardopma FOpaiit»

2. http://biblioclub.ru - 3BC «YHuBepcuTeTcKas ONOINOTEKA OHJIANHY

3. https://elibrary.ru- nayunas snexkrponnas 6udanoreka (H3b) «eLIBRARY.RU»

. http://www.encyclopedia.ru - Mup sHIHKIONEAN I

. https://student2.consultant.ru/- CripaBounas npaBoBast cuctema «Koucyaprant ITmocy
. https://4brain.ru/psy/ - Ilcuxomorus denosBeka

. https://www.psychology.su/ — sxxypran «IIcuxomorus»

~N o oA~

JIM1eH3MOHHOE IPOrPaMMHOe o0ecreYeHue:
Windows (3apybeskHoe, BO3ME3IHOE);
MS Office (3apy0OexHO€E, BO3ME3THOEC);
Adobe Acrobat Reader (3apy0exxHoe, CBOOOAHO pacpOCTpaHIEMOe);
— Koncynprantllmoc:  «Koncynsrantllmoc:  CryneHt»  (poccuiickoe,  CBOOOIHO
pacrpocTpaHseMoe);
— 7-zip — apxuBaTop (3apyOekHOe, CBOOOIHO PaCIPOCTPAHIEMOE);
— Comodo Internet Security (3apy6exHoe, CBOOOTHO pacpoCcTpaHsIeMoe).
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3.5. Meroanueckue MaTepuasbl
Opranusanus y4e0HOro nmpouecca

Opranm3anus y4eOHOro TmpoIecca perjaMeHTHUpPOBaHA HACTOSIIEH 00pa3oBaTenbHON
POTPaMMOii, yueOHBIM IIJIAHOM U KaJCHJAPHBIM Y4eOHBIM TPapUKOM.

WHCTUTYT CaMOCTOSITETLHO BBIOMPAET CUCTEMY OLICHOK, (OpMYy U TOPSIOK MPOBEACHHUS
aTTecTanuu (B COOTBETCTBHH C JIOKAbHBIMA HOPMAaTUBHBIMH aKTaMH OPTaHU3aIUH ).

[Ipu o6yuenun ¢ npumenennem DOuJIOT kaxmoMmy CiymiaTeNro MPUCBAMBACTCS JIOTHH U
napoJib, 00ECIIeYNBAETCS JOCTYI K MHPOPMALMOHHOMY OOECIICYEHHIO CHCTEMBI JHCTAHI[MOHHOTO
oOyueHusi 4depe3 cetb MHTepHeT B 00OBEMe, HEOOXOIMMOM JJII OCBOCHHS 00pa3oBaTEIbHOU
POTPaMMBI.

VYuebnsii mporecc ¢ npumeHeHneM OOu/IOT peanusyercs B acHHXpOHHOH (opme
B3aMMOJICHCTBUA CiTymiaTeneil U npenogasareneid MHCTUTYyTa, KOTOpas oOecriedrBaeT CIIyIIaTeNto
BO3MOKHOCTh OCBOCHHSI yU4eOHOTO MaTepHalia B JIt000e yJI00HOE NJisi HEro BpeMs W OOIICHHE C
NPENoJIaBaTesIMH C HCIOJIb30BAHUEM CPEACTB TEJICKOMMYHHMKALUH B PEXHUME OTIIOKEHHOTO
BpPEMEHH.

Y4eOHO-MeTOAMYEeCKOEe M HHPOPMALIMOHHOE 00ecTiedeHue

JlomonuuTenpbHass TpoQecCHOHAIbHAs TporpaMma ofecredeHa ydeOHO-METOIUYECKON
JOKYMEHTaIlMel 1 MaTeprallaMy 110 BCeM yUeOHBIM KypcaM.

Crnymarensm oOecriedeH HWHIWBHUIYAIbHBIM HEOTPAHWMYCHHBIA JOCTYN K AJIEKTPOHHOU
O6uOIHMOTEKE U DIEKTPOHHOM HH(OPMAIIMOHHO-00pa30BaTeIbHOM cpesie OpraHu3aliH.

NHcTuTyT MEeXTyHApOaHBIX dKOHOMUYecKnX cBsizer (MMOC) nmoakmodeH K DIEeKTPOHHO-
OubMoTeuHOM crcTeMe «YHHUBEpCUTETCKas OubnmroTeka ommaiiny (http://www.biblioclub.ru/) u
obpazoBarensHOH wiatdopme «HOpaiit» (https://urait.ru/).

MarepnanbHO-TeXHH4YeCKOe o0ecreyeHue

WuctutyT pacnonaraeT HeoOXOAMMOI MaTepualbHO-TEXHUYECKOH 0a30ii, oOecrieunBaroeit
peaTu3anuio JOTMOTHUTEIIBHONU MPOPECCHOHATBHON MTPOTPAMMBI.

B Uuctutyte neiicTByrOT ABE OecripoBoaHbie cet Wi-Fi.

WuctutyT mmeer kaHan it goctyna B MHTepHeT. BeceM mosb3oBarensiM MmpeaocTaBieHa
BO3MOXXHOCTh HCIOJIb30BaTh WHTEPHET-CEPBUCHI: BEO, DJIEKTPOHHAS MOYTa, OOMEH COOOIICHHSIMH.
Jnss  KOHTpOJIT W OrpaHWYEHHUs JOCTyNa Ha HEXeNaTeIbHBbIE CAWThl  HCIOJB3YeTCs
CHEIHAIM3UPOBAHHOE TPOTPAMMHOE 00eCIICUCHHE.

JlokanpHBIE CETH aJIMUHHCTPATHBHO-YIPABICHYECKOTO MEPCOHANA CBSI3aHBI apXUTEKTYpPOU
Client/Server 1 UcnoNb3yIOTCA JIs1 XpaHEHUSI K1 0OMEHa JAaHHBIMHU MEXy COTPYIHUKAMHU.

Ha caiite UMOC umeercs criennalbHBINA pa3aen o0 YCIOBUAX OOyUeHHs JTUIl MHBAIUIOB U
aun ¢ OB3.

Nwmeercs Bepcus opunmansaoro caita UMOC nis cnaboBuasmux (111 MHBAIMIOB U JIUIT C
OB3 1o 3penuto).

Caymarenssm obecriedeH noctym (YAaJeHHBIH JOCTYI), B TOM YUCIIE B CIIy4ae MPUMEHEHUS
DJIGKTPOHHOTO OOy4YeHHs, JHUCTAHIIMOHHBIX OOPa30BATEIBHBIX TEXHOJOTHUH, K COBPEMEHHBIM
npodecCHOHATBLHBIM 0a3aM JaHHBIX U WH()OPMAIIMOHHBIM CIIPABOYHBIM CHCTEMAaM, COCTaB KOTOPHIX
ompezeneH B pabouuMx MporpaMmax KypcoB (Moayned) W TMOUIeKUT OOHOBICHHIO (TIpU
HEOOXOAMMOCTH).
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	1. Вы, как руководитель подразделения, получили задание организовать подготовку вашего отдела к участию в отраслевой выставке, открывающейся через 3 мес. Вам необходимо определить объем задач, распределить их между сотрудниками, контролировать исполне...
	Перечень основной и дополнительной литературы
	Основная литература
	1. Слинкова, О. К.  Персональный менеджмент : учебник для вузов / О. К. Слинкова. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2025. — 116 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-16189-2. — Текст : электронный // Образовательная плат...
	2. Савина, Н. В.  Тайм-менеджмент в образовании : учебник для вузов / Н. В. Савина, Е. В. Лопанова. — Москва : Издательство Юрайт, 2025. — 159 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-19573-6. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрай...
	Дополнительная литература
	Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»
	Лицензионное программное обеспечение:
	Рабочая программа курса «Информационный менеджмент»
	Учебно-тематический план
	Оценочные материалы
	Типовой тест для оценки знаний
	1. Наличие регламента бизнес-процесса служит доказательством прозрачности работы организации, а потому дает реальный вклад в капитализацию организации. Сотрудники, понимая основы функционирования организации и владея опытом участия в разработке модели...
	2. Наличие регламента бизнес-процесса служит доказательством прозрачности работы организации, а потому дает реальный вклад в капитализацию организации. Сотрудники, понимая основы функционирования организации и владея опытом участия в разработке модели...
	Перечень основной и дополнительной литературы
	Основная литература
	1. Информационные технологии в менеджменте (управлении) : учебник и практикум для вузов / Ю. Д. Романова [и др.] ; под редакцией Ю. Д. Романовой. — 3-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2025. — 467 с. — (Высшее образование). — ISBN ...
	2. Плахотникова, М. А. Информационные технологии в менеджменте : учебник и практикум для вузов / М. А. Плахотникова, Ю. В. Вертакова. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2025. — 326 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534- 0...
	3. Информационные системы управления производственной компанией : учебник и практикум для вузов / под редакцией Н. Н. Лычкиной. — Москва : Издательство Юрайт, 2025. — 241 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-00764-0. — Текст : электронный // Об...
	Дополнительная литература
	Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»
	Лицензионное программное обеспечение:
	Рабочая программа курса «Риск-менеджмент»
	Учебно-тематический план
	Оценочные материалы
	Типовой тест для оценки знаний
	Есть три сценария развития проекта по годам
	Желаемая норма доходности инвестора — 15%
	Используя метод сценария и основываясь на критерии чистой текущей стоимости оценить проект.
	Перечень основной и дополнительной литературы
	Основная литература
	1. Вяткин, В. Н.  Риск-менеджмент : учебник / В. Н. Вяткин, В. А. Гамза, Ф. В. Маевский. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2025. — 365 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-9916-3502-8. — Текст : электронный // Образовательн...
	2. Фомичев, А. Н. Риск-менеджмент : учебник / А. Н. Фомичев. – 10-е изд. – Москва : Дашков и К , 2023. – 366 с. : схем. – (Учебные издания для бакалавров). – Режим доступа: по подписке. – URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=711042
	Дополнительная литература
	1. Балдин, К. В. Управление рисками в инновационно-инвестиционной деятельности предприятия : учебное пособие : [16+] / К. В. Балдин, И. И. Передеряев, Р. С. Голов. – 6-е изд., стер. – Москва : Дашков и К , 2023. – 418 с. : ил., табл., схем. – Режим до...
	Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»
	Лицензионное программное обеспечение:
	Модуль «Управление людьми и командами»
	Рабочая программа курса «Лидерство и командная работа»
	Цель курса «Лидерство и командная работа» – является формирование у студентов представлений о психологических аспектах лидерства, особенностях личностного влияния и управления другими людьми, принципах формирования команды и ее успешное функционирован...
	В результате изучения курса «Лидерство и командная работа» обучающийся должен:
	Знать: теоретические основы лидерства и принципы формирования эффективных команд.
	Владеть: навыками организации групповой работы на основе знания процессов групповой динамики и принципов формирования команды.
	Объем курса. Всего – 56 часов, в т.ч. теория – 10 часов, самостоятельная работа – 40 часов, контроль – 6 часов.
	Самостоятельная работа включает подготовку к тестированию по завершению прохождения дисциплины.
	Учебно-тематический план
	Оценочные материалы
	Типовой тест для оценки знаний
	Перечень основной и дополнительной литературы
	Основная литература
	Дополнительная литература
	Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»
	Лицензионное программное обеспечение:
	Рабочая программа курса «Кадровый менеджмент»
	Целью курса «Кадровый менеджмент» сформировать профессиональные теоретические знания и практические навыки по формированию и организации функционирования систем управления кадровым потенциалом в организации, планированию кадровой работы, управлению ка...
	В результате изучения курса «Кадровый менеджмент» обучающийся должен:
	Знать: основные системы, сущность и понятие кадрового менеджмента.
	Уметь: собирать и анализировать информацию о кадровой политике организации.
	Владеть: навыками построения, организации, управления и оптимизации кадрового менеджмента.
	Объем курса.  Всего – 56 часов, в т.ч. теория – 10 часов, самостоятельная работа – 40 часов, контроль – 6 часов.
	Самостоятельная работа включает подготовку к тестированию по завершению прохождения дисциплины.
	Учебно-тематический план
	Оценочные материалы
	Типовой тест для оценки знаний
	Типовое задание для оценки умений
	Типовое задание для оценки навыков
	Перечень основной и дополнительной литературы
	Основная литература
	Дополнительная литература
	Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети "Интернет"
	Лицензионное программное обеспечение:
	Рабочая программа курса «Эмоциональный интеллект»
	Целью курса «Эмоциональный интеллект» формирование представлений об эмоциональном и социальном интеллекте как факторе регуляции эмоционального состояния и коррекции межличностных отношений, а также развитие умений применять эти знания в профессиональн...
	В результате изучения курса «Эмоциональный интеллект» обучающийся должен:
	Знать: понятие эмоционального интеллекта и его моделирование; специфику формирования и функционирования эмпатии, закономерности и принципы работы в команде и механику управления своими и чужими эмоциями.
	Уметь: распознавать и анализировать свои и чужие эмоции в рамках организации социального взаимодействия.
	Владеть: навыками и техниками регуляции и развития эмоционального интеллекта для осуществления социального взаимодействия, работы в команде с учетом эмоциональных особенностей личности.
	Объем курса.  Всего – 56 часов, в т.ч. теория – 10 часов, самостоятельная работа – 40 часов, контроль – 6 часов.
	Самостоятельная работа включает подготовку к тестированию по завершению прохождения дисциплины.
	Учебно-тематический план
	Оценочные материалы
	Типовой тест для оценки знаний
	Типовое задание для оценки умений
	Типовое задание для оценки навыков
	Перечень основной и дополнительной литературы
	Основная литература
	1. Джанерьян, С. Т. Психология эмоций и воли : учебное пособие / С. Т. Джанерьян ; Южный федеральный университет. – Ростов-на-Дону : Южный федеральный университет, 2016. – 142 с. : табл. – Режим доступа: по подписке. – URL: https://biblioclub.ru/index...
	2. Либина, Е. В.  Психология совладания : учебное пособие для вузов / Е. В. Либина. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2025. — 318 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-11605-2. — Текст : электронный // Образовательная пл...
	3. Котелевцев, Н. А.  Психическая саморегуляция : учебник для вузов / Н. А. Котелевцев. — Москва : Издательство Юрайт, 2025. — 213 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-12559-7. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — ...
	Дополнительная литература
	Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети "Интернет"
	Лицензионное программное обеспечение:
	Рабочая программа курса «Система мотивации персонала на основе KPI»
	Целью курса «Система мотивации персонала на основе KPI» формирование понимания теоретических основ и практических механизмов мотивации персонала через внедрение и использование KPI-систем, развитие навыков проектирования, внедрения и анализа эффективн...
	В результате изучения курса «Система мотивации персонала на основе KPI» обучающийся должен:
	Знать: современные системы мотивации персонала на основе KPI и ключевых показателей эффективности.
	Уметь: разрабатывать и внедрять системы мотивации персонала на основе KPI.
	Владеть: навыками разработки, внедрения и администрирования систем мотивации и оценки результативности персонала.
	Объем курса.  Всего – 56 часов, в т.ч. теория – 10 часов, самостоятельная работа – 40 часов, контроль – 6 часов.
	Самостоятельная работа включает подготовку к тестированию по завершению прохождения дисциплины.
	Учебно-тематический план
	Оценочные материалы
	Типовой тест для оценки знаний
	3. Принципы эффективной системы мотивации на основе KPI предполагают: а) баланс между краткосрочными и долгосрочными стимулами; б) фокусировку на одном узком KPI без учета контекста; в) игнорирование обратной связи и корректировок; г) повышение нагруз...
	Типовое задание для оценки умений
	Типовое задание для оценки навыков
	Задание 1. Разработайте концепцию KPI-системы для отделов продаж и клиентского сервиса в компании среднего размера.
	Требуется:
	 выбрать набор KPI для каждого отдела, обосновать связь KPI с бизнес-целями и стратегией компании;
	 определить источники данных, частоту обновления и ответственных за сбор;
	 сформировать схему мотивации: какие KPI стимулируют индивидуальную работу, какие командную, какие годятся для долгосрочного планирования;
	 создать макет дашборда (описание полей, виджетов и ролей доступа) для руководителя, менеджера и исполнителя.
	Включите рекомендации по управлению рисками подмены KPI и декапитации, способы проверки достоверности данных, а также процесс корректировок метрик по мере изменения бизнеса.
	Детали:
	Формат вывода: письменный документ 6–8 страниц или интерактивный прототип дашборда (описание макета, скриншоты или схемы).
	Требования к качеству: ясная формулировка KPI, конкретные пороги и цели (targets), метод расчета, периодичность обновления, роли ответственных.
	Оценочные критерии: логика соответствия бизнес-целям, полнота охвата отделов, обоснование источников данных, четкость визуализации и доступность для разных уровней сотрудников, предусмотренные меры по контролю качества данных и адаптивности метрик.
	Перечень основной и дополнительной литературы
	Основная литература
	1. Мотивация и стимулирование трудовой деятельности : учебник и практикум для вузов / Е. А. Родионова, В. И. Доминяк, Г. Жушман, М. А. Экземпляров ; под редакцией Е. А. Родионовой. — Москва : Издательство Юрайт, 2026. — 279 с. — (Высшее образование). ...
	2. Хруцкий, В. Е.  Оценка персонала. Сбалансированная система показателей : учебник для вузов / В. Е. Хруцкий, Р. А. Толмачев, Р. В. Хруцкий. — 3-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2026. — 203 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-5...
	Дополнительная литература
	Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети "Интернет"
	Лицензионное программное обеспечение:
	Рабочая программа курса «Практическая конфликтология»
	Целью курса «Практическая конфликтология» обучения по дисциплине «Практическая конфликтология» - овладение обучающимися необходимыми систематизированными теоретическими знаниями о природе конфликта, особенностях его протекания в обществе, а также в вы...
	В результате изучения курса «Практическая конфликтология» обучающийся должен:
	Знать: теоретические основы конфликтологии и методы управления конфликтами в организации.
	Уметь: выявлять конфликтные ситуации, анализировать их причины и применять методы конструктивного разрешения конфликтов.
	Владеть: навыками определения методики психологического консультирования для разрешения конфликтов; стратегиями конструктивного выражения эмоций и разрешения конфликтов в различных профессиональных ситуациях.
	Объем курса.  Всего – 56 часов, в т.ч. теория – 10 часов, самостоятельная работа – 40 часов, контроль – 6 часов.
	Самостоятельная работа включает подготовку к тестированию по завершению прохождения дисциплины.
	Учебно-тематический план
	Оценочные материалы
	Типовой тест для оценки знаний
	Типовое задание для оценки умений
	Типовое задание для оценки навыков
	Задание 1. Определите методику решения конфликтной ситуации в бизнесе.
	Вексель без расписки
	Сотрудник фирмы «Лес и дом» Андрей должен был передать агенту фирмы- поставщика Максиму Петровичу вексель на большую сумму и акты передачи, которые затем должны быть отправлены самолетом в другой город. Передав документы Максиму Петровичу, Андрей по н...
	В итоге было принято решение, что, если вексель не найдут, все убытки по его возмещению лягут на исполнителя Андрея; его лишат годовой премии и понизят ему зарплату в 3 раза. Об исполнительном директоре Светлане Николаевне не было сказано ни одного сл...
	Пока о векселе не узнал сам генеральный директор, никто даже не поинтересовался о доставке документов: ни исполнительный директор Светлана Николаевна, ни сотрудник Андрей. Когда решением проблемы занялся генеральный директор Павел Иванович, были подкл...
	 Кто проиграл, кто выиграл в этой конкретной ситуации? Каковы конструктивные и деструктивные последствия данного конфликта для организации «Лес и дом»?
	 Для разрешения этой ситуации разработайте программу психологического консультирования вопросам предотвращения и разрешения конфликтов с учетом особенностей возрастных этапов, кризисов развития и факторов риска, его принадлежности к гендерной, профес...
	Перечень основной и дополнительной литературы
	Основная литература
	1. Чернова, Г. Р.  Конфликтология : учебное пособие для вузов / Г. Р. Чернова, М. В. Сергеева, А. А. Беляева. — 3-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 200 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-17752-7. — Текст : электро...
	2. Леонов, Н. И.  Конфликтология: общая и прикладная : учебник и практикум для вузов / Н. И. Леонов. — 4-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 395 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-09672-9. — Текст : электронный // О...
	Дополнительная литература
	Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети "Интернет"
	Лицензионное программное обеспечение:
	Организация учебного процесса
	Учебно-методическое и информационное обеспечение
	Материально-техническое обеспечение
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