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3.4. Pabo4yue nmporpaMmbl MoOyJIei
Monayab «OcHOBbI 3G PEeKTUBHOIO YIIPABJICHUS
Pabouasi nporpamma kypca «J[okyMeHTAllHOHHOE O0ecneyeHne YIpPaBJIeHUus1»

Heabo kypca «/lokymMeHTAUMOHHOe o0OecledyeHre YIPABJEHHUS» OCBOCHUE 3HAHUMU,
COCTABJIIIOLIMX OCHOBY TEOPETHUYECKUX M TPAKTUYECKUX HAaBBIKOB B 00JacCTH OpraHU3aluu
JIEJIIONPOU3BOJICTBA U IOKYMEHTOO00pOTA.

B pesyabraTre wu3ydeHHss Kypca
00y4aroUIUiics T0JIKEH:

3HATh: OCHOBBI IOKyMEHTAIIHOHHOT'O O0ECTICYCHNUS B YIIPABICHHH.

YMeThb: OCyIIECTBIATH TOKyMEHTAlMOHHOE o0ecrieueHrne npohecCuoHaIbHOM e TEeIbHOCTH.

BuiaseTb: HAaBBHIKOM pELICHHS OTIENBHBIX 3a/a4 IO JOKYMEHTALMOHHOMY OOECIEUYEHHUIO B
yIpaBICHUH.

O0Bem kypcea. Beero — 56 gacos, B T.4. Teopust — 10 gyacoB, camocrositenbHast pabota — 40 yacos,
KOHTPOJIb — 6 4acos.

CamocrosarenbHass pa0oTa BKIIOYAET MOJATOTOBKY K TECTHPOBAHMUIO 110 3aBEPLICHUIO
MIPOXOXKACHUS Kypca.

®opma KOHTPOJIS — KOMIIBIOTEPHOE TECTUPOBAHUE.

«/loKyMeHTallHOHHOE o0ecneYeHHe YIpaBJICHHSA»

Y4yeOHO-TEMATHYCCKHUI MJIAH

KonTakTHasn CamocrofTe b

Ne | HaumeHoBaHue TeM (pa3aesioB)

Kypca

padora, yac.

Teopus

Has padora,
qac.

Bcero, uac.

Oprann3alliOHHBIE OCHOBBI
JIETIONPOU3BOICTBA. biiaHku
JIOKYMEHTOB.

1

6

7

OpranuzanroHHO-
pacnopsaAuTeNIbHas
JOKYMEHTAIHSl.

OOw1ast XxapakTepUCTHKA CTHIISA
CITy’KeOHOH TOKYMEHTAlIUH.

CnpaBouHo- nH(pOpPMALIHOHHBIC
JIOKYMEHTHI. J[esioBast mepenwucka.
CocraBiieHHE aKTOB U
ITPOTOKOJIOB.

PacniopsiaurenbHble 1IOKYyMEHTHI.
CocraBneHue NprKa3oB,
yKa3aHUH, paclopsLKCHUM.
Opranu3anoHHbIE JOKYMEHTBHI.




KonrakTHas CamocTosITE/ b
Ne | HaumeHoBaHue TeM (pPa3aesioB)

padora, yac. Has padora, Bcero, uac.
n/n Kypca
Teopus yac.
5. | Opranuzarus 2 6 8
JIOKYMEHTO000pOTA.

Opranuzanus perucTparuu
JIOKYMEHTOB U KOHTPOJIb
MCIIOJTHEHUSI IOKYMEHTOB.
6. | Opranu3anus ornepaTuBHOTO 1 5 6
XpaHEHUs JOKYMEHTOB.
PopMHUpOBaHUE JEIL.

7. | IllonroroBka JOKYMEHTOB K 1 5 6
MOCJEAYIOLIEH epenayde
JIOKYMEHTOB B apXUB WM Ha

YHHUUYTOXKECHHUE
KoHTposb 6
HUTOI'O: 10 40 56

OueHoYHbIE MATEPHUAJIbI
Tunosoti mecm 015 OyeHKU 3HAHULL

1. /lenoBble mHcbMa OOBIYHO 3aKaHYMBAIOT (Ppazamu:
a) B COOTBETCTBUU ¢ Barei mpocb00ii ...

0) C yBaXXEHUEM ...

B) HAMM paccMOTpeHb! Baim npeuioxenus ...

T) B CBSI3H ...

2. JlesTenbHOCTh ammapaTa YIpaBlIEHUs, OXBAaThIBAIOIIAsl BOIPOCHI JTOKYMEHTHPOBAHUS U
OpTraHu3aIH padoThI ¢ JOKYMEHTAMHU:

a) TOKyMEHTaIlMOHHOE 00ecIieueHNe yIPaBIICHHUS;

0) cTanmapTH3aIus;

B) ET'C/l;

I') CUCTEMA JOKYMEHTALIUH.

3. JJoKyMeHT, 3aKpeIUISIONINI TOTKHOCTHON M YUCIICHHBIM COCTaB MPEANPUSATHS C YKa3aHHUEM
¢donma 3apaboOTHOI TIATHI:

a) TOJKHOCTHAsI MHCTPYKIUS;

0) ycras;

B) TIOJIOXKEHUE;

I') LITATHOE pacIUCaHUeE.

Tunoesoe 3a0anue 0151 OYeHKU YMEeHUl

1. 3anonaute Tabnuiy «CBeIeHUs O CPelICTBaX, MOCTYMAONUMX BO BPEMEHHOE PACIIOPSKEHUE
yupexaeHus (moapasaenenus )» Ha ocHoBanuu [Ipukaza Munduna Poccun ot 31.08.2018 Ne 186H (pen.
ot 02.04.2021) «O TpeOGoBaHUAX K COCTABJICHUIO U YTBEP)KICHHIO TJIaHA (PMHAHCOBO-XO35HCTBEHHOM.
[Tpoananu3upoBaTh NPABUIBLHOCTh OPOPMIIEHHS CITyKEOHOIO JOKYMEHTA U €r0 PEKBU3HUTOB;

2. UcnpaBuTh ook B 0hOPMICHUN PEKBU3UTOB JJOKYMEHTA, yOpaTh JHUITHUE UIIH 100aBUTh
HEJIOCTAIOLINE PEKBU3UTHI, €CIIH 3TO HEOOXOIUMO;

3. OdopMUTh TOKYMEHT B COOTBETCTBUU C TPEOOBAHUSMHU COBPEMEHHOTO JEIIOTPOU3BOICTBA)
['OCT P 6.30 — 2003).



PykoBoguTemnto aBTopeMmoHTHOTO casioHa [leckapéBy.

Obpamatocr Kk Bam ¢ HacTosmed MOKJIagHOH Mo cieayiomeMy moBoay. KoHTposbHbIe
UCIBITAaHUS OTPEMOHTHPOBAHHBIX MAIIMH YacTO TPeOYIOT 3aJepKKu ciecapeil mo@EpoB Ha
CBEPXYpPOUHYIO paboTy. MBI 1oiyac CTAIKMBAEMCS C TPYIHOCTAMH MO OPOPMIICHHIO CBEPXYPOUHBIX B
oyxrantepuu. Iloatomy Bam cpodHo HeoOXoaummo pa3o0paThCsi B 3TOM BOMPOCE M OOECHEYUTh
NPUHATHE HEOOXOAUMBIX MEp IO BBIIIECKa3aHHOMY .

Havanenuk mactepckoii noanuce H.M. CmupHoB
Tunoeoe 3a0anue 015 OYeHKU HABbIKOG

1. CocraBbTe pacmopsIuTeNbHbIE JTOKYMEHTHI, HEOOXOIMMbIE B JAHHOM YyIpaBIEHYECKOH
CUTYalIUH.

2. C LCJIBIO IMPUBJICUCHUA CPCACTB JIA OGGCHG‘IGHI/IH HpOI/ISBOI[CTBeHHOI\/'I ACATECIIbHOCTHU
renepanbHbid qupekTop OO0 «Texuuka» (r.Kypck) Cokosnor O.I". 20 ceHTIOpst TeKyIero rojaa u3aail
MPUKAa3 O CO3JaHUU KOMMEPUECKOT0 OT/ENa B COCTaBe 3 MITATHBIX €AMHUI: KOMMEPUYECKOTO IUPEKTOpa
— 1, Begymero cnenuanucta — 1, cnenuanucra — 1. ['maBHOMy Oyxrantepy npeanpustus [ opsaeBy ['.A.
OBUIO MOPYYEHO MPEACTABUTH HAa YTBEPXKICHUE HOBOE IITATHOE pacliCaHKe MPEANPHUITHS Ha 4 KBapTall
Tekymero roga Kk 1 okrsaops. Kommepueckomy nupekropy UrnateeBy T.H., KOTOpBIN 3aBU3MpOBAI
NPOEKT TIpUKa3a, MPEANUCAHO 3aKOHYUTh KOMIUICKTOBAHHME OTJElNa KaJgpaMd C  BBICIIAM
SKOHOMHUYECKHM o0pa3oBaHueM K 10 oKTsa0psI.

IlepeyeHb OCHOBHOM M JONOJHUTEILHOM JJUTEPATYPbI
OcHoenasa numepamypa

1.1. Ky3suenos, U. H. JlokymMeHTanimoHHOE obecrieueHne ynpasieHus. JJokyMeHToo00poT u
JIEIIONPOU3BOJICTBO : YICOHUK U MpakTUKyM st By30B / W. H. Ky3nenoB. — 4-e uzn., mepepad. u om.
— Mocksa : U3gatensctBo FOpaiit, 2025. — 545 c. — (Bricmiee oopazoanue). — ISBN 978-5-534-
16003-1. — Texkcr : snextpoHHbIl // OOpasoBarenpHas tiatdopma IOpaiit [caiit]. — URL:
https://urait.ru/bcode/559712

2. I'po3oBa, O. C. [lenompousBoacTso : yueOHUK mis By3oB / O. C. I'po3oBa. — 2-e u3n. —
Mocksa : UznarensctBo Opaiit, 2025. — 131 ¢. — (Bwicmiee o6pazoBanue). — ISBN 978-5-534-
15964-6. — Texkcr : snexTpoHHbIl // OOpasoBarenpHas tuatdopma IOpaiit [caiit]. — URL:
https://urait.ru/bcode/563439

3. Hoponuna, JI. A. Opra#uzamuss W TEXHOJIOTUS JOKYMEHTAI[HOHHOTO OOeCreYeHHUs
yIpaBieHUs : y4eOHUK U mpakTukyMm it By3oB / JI. A. Jloponuna, B. C. UputukoBa. — 2-¢ u3m.,
nepepad. u gorn. — Mocksa : UznatensctBo FOpaiit, 2025. — 270 ¢. — (Briciuee o6pazoBanue). —
ISBN 978-5-534-16016-1. — Texkct : anextponHHsIii / O6pa3oBaTenbHas iargopma FOpait [caitt]. —
URL.: https://urait.ru/bcode/560116

Jononnumensnas numepamypa

1. VBanoBa, A. FO. Pycckuii s3bIK B JIeOBOM JOKyMEHTAIMH : y4eOHMK U1 By30B / A. O.
NBanoBa. — 3-e u3., mepepad. u gon. — Mocksa : 3narensctBo IOpaiit, 2025. — 129 ¢. — (Bricmiee
obpazoBanue). — ISBN 978-5-534-20345-5. — Tekcr : anexTponHslii // O6pa3oBaTensHas miaardopma
IOpaiir [caiiT]. — URL.: https://urait.ru/bcode/560948

2. KazakeBuy, T. A. JlokymenToBenenue. JloOKkyMeHTAIIMOHHBIN CEPBHC : yUCOHUK U IPAKTUKYM
s By3oB / T. A. KazakeBuu, A. U. Tkanmuu. — 2-e¢ uzm., ucnp. u gon. — Mocksa : U3garenbcTBo
Opaiit, 2025. — 167 c¢. — (Boicumiee obOpazoBanme). — ISBN 978-5-534-06273-1. — Tekcr
anekTponHsiii // O6pasoBatensHas miardopma FOpaiit [caiit]. — URL: https://urait.ru/bcode/562369

3. UlyBanosa, H. H. Opranuzanuss u TEXHOJOTUS JOKYMEHTAIMOHHOTO OOecreueHHs
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https://urait.ru/bcode/559712
https://urait.ru/bcode/563439
https://urait.ru/bcode/560116
https://urait.ru/bcode/560948
https://urait.ru/bcode/562369

ynpasieHus : yaeOHuk mis By3oB / H. H. IllyBamoBa. — 3-e¢ m3x., mepepad. u mon. — Mockaa :
WznparensctBo FOpaiit, 2025. — 234 c. — (Bsicmee obpazoBanue). — ISBN 978-5-534-20347-9. —
Texcr : onektponubii //  OOpasoBarenbHass minatgopma  IOpaitit  [caiit]. — URL:
https://urait.ru/bcode/561048

ITepedyenns pecypcoB HH(POPMALMOHHO-TEJIEKOMMYHHKAIMOHHOI ceTn «MHTEepHeT»

https://urait.ru/ - oopasoBatenbhas miardgopma FOpait

http://biblioclub.ru - 3BC «YHuBepcuTeTcKas OHOIHOTEKA OHITAHHY.
https://elibrary.ru/ - nayunas snextponnas oubnuoreka (HOb) «eLIBRARY.RU»
http://www.encyclopedia.ru - Mup SHIHKIONEIHA.

http://www.consultant.ru/ - CnpaBounas npaBoBas cucrema «Koncynprant [1nrocy.
http://www.aup.ru - AaMuHHCTpaTHBHO- Y TipaBienyeckuii [Topan

SourwnE

JINneH3noHHoe NporpaMMHuoe odoecrneyeHue:

- Windows (3apy0exHoe, BO3ME3THOE);

- MS Office (3apy0exHOE, BO3ME3THOEC);

- Adobe Acrobat Reader (3apy0eskHo€e, CBOOOIHO pacpoCTpaHIEMOe);

- Koncynprantllmoc: «Koncynprantllmoc: Ctynent» (poccuiickoe, cBOOOIHO
pacrpocTpaHseMoe);

- 7-zip — apxuBaTop (3apyOeKHOE, CBOOOTHO PaCIPOCTPAHIEMOE);

- Comodo Internet Security (3apy0exHoe, CBOOOIHO pacpoCTpaHIEMOE).

PaGouas nporpamma Kypca «CHCTEMHBIH aHAJIN3 B MEHEIKMEHTe»

Heabio kypca «CucTeMHBbIN aHAJIM3 B MeHeIKMEHTe» SBISETCS (OPMUPOBAHUE CHCTEMBI
3HaHHﬁ, HAaBBIKOB U YMCHI/Iﬁ B 06HaCTI/I TCOpHUU, MCTOOJIOTUN U TEXHOJIOTUM CUCTEMHOT'O aHajIu3a B
cdepe MeHeDKMEHTE, MPUHLIUIIOB U METO/I0B CUCTEMHOI'O MOJIETHPOBAHUSI.

B pesyabrate ndyuenusi kypca «CHUCTeMHBIH aHAJIN3 B MEHEI:KMEHTE» 00ydarouiuiics
JAOJIAKeH:

3HaTh: TEOPETHUYECKHE OCHOBBI CHCTEMHOI'O aHAJIM3a, CBOMCTBA U OCOOCHHOCTU CIIOKHBIX
COLIMAJIbHO-D)KOHOMUYECKUX  CHCTEM, 3aKOHOMEPHOCTH BO3JEWUCTBUS BHEIIHEH cpeiapl Ha
(YHKIIMOHMPOBAHUE COIMATHHO-3KOHOMUYECKUX CHUCTEM, MPOLEAYphl aHAIM3a U MOJAEITHPOBAHUS
MOBE/CHUS COIHAIbHO-3KOHOMHYECKHX CHUCTEM, OCOOEHHOCTH (DYHKIMOHUPOBAHUS CIOXKHBIX
COIMUAJIBHO-OKOHOMHYCCKUX CUCTCM B YCJIIOBUAX pUCKA U HCOMMPCACICHHOCTHU.

YMeThb: aHaTU3UPOBATH COCTOSTHUE CIOKHBIX COLUAIbHO-IKOHOMUYECKUX CHUCTEM, BBISBISATH
BJIMAHUC HA HUX PA3JIMYHBIX (baKTOpOB, CTPOUTH MOJACIIN U NPOBOAUTH SKCIICPUMCHTBI CO CIIOKHBIMH
COLIMAJIbHO-9)KOHOMUYECKUMHU CHCTEMaMH, BBISBIATH PHUCKU ISl CYIIECTBOBAHUSI M Pa3BUTHUA
COILIMANIEHO-9)KOHOMHUYECKUX CHCTEM.

Bnaners: HaBbIKaMU TNPOTHO3UPOBAHUS COCTOSIHHSI CJIOKHBIX COLIMAJIbHO-?KOHOMUYECKUX
CUCTCM U IPUHATUA peH_IeHI/Iﬁ B YCJIOBHAX pUCKA € LICJIbIO MUHUMHU3AIIUN OTPHULIATCIIbHBIX HOCHGI[CTBHﬁ.

Oo6mbeM kypca. Beero — 56 yacos, B T.4. Teopus — 10 wacoB, camocrositenbHas padota — 40 gacos,
KOHTPOJIb — 6 4acoB.

CamocrosiTenbHasi paboTa BKIIOYAeT TOJArOTOBKY K TECTUPOBAHMIO IO 3aBEPIICHHUIO
MPOXOXKACHUS Kypca.

®opma KOHTPOJISl — KOMITBIOTEPHOE TECTUPOBAHUE.

YyeOHo-TeMAaTHUYECKHI IIJIAH


https://urait.ru/bcode/561048
https://urait.ru/
http://biblioclub.ru/
https://elibrary.ru/
http://www.encyclopedia.ru/
http://www.consultant.ru/
http://www.aup.ru/

KonrakTHasn CamocrosTenn
Ne | HaumeHoBaHue TeM (pPa3aesioB)
u/n Kypea padora, yac. Has padora, Bcero, uac.
Teopus yac.
1. | BBenenue B cUCTEMHBII aHAIN3 1 4 5
2. | CucreMbl 1 UX CBOMCTBA 1 4 5
3. | XapakTepucTHKa dTarnoB 1 4 5
CHCTEMHOTI'O aHAJIN3a
4. | Monenu u MoIeTMPOBaHUE 1 4 5
5. | CucreMHOE MOACITMPOBAHUE 1 4 5
6. | [locTpoenne Mojeneil cucreM 1 4 5
7. | DKCIEpUMEHT KaK CPeJICTBO 1 4 5
MOCTPOCHUS MOJICTTH
8. | Undopmarust B CHCTEMHOM 1 4 5
aHaJln3e
9. | UmuTanimoHHOE MOJIEITMPOBAHHE 1 4 5
10. | IpunATHE pemIeHH B yCIOBUAX 1 4 S)
HEONPEIeTCHHOCTH
11. | KonTpoas 6
HUTOTI'O: 10 40 56

OueHoYHBIE MaTepHAIbI
Tunosoti mecm 013 oyeHKU 3HAHUL
1. UTo Takoe CUCTEMHBIN aHAJIN3 B MEHEHKMEHTE?

a) MpoILIecC ONTUMU3AINKA KOHKPETHOU omeparuu 0e3 yuera KOHTEKCTa;
0) MeTO/ BBISIBJICHUS U aHAIM3a B3aUMOCBS3EH MEXTy DJIIEMEHTaAMHU OpraHU3aINH JIJIs

JOCTHIKCHMUS IIENCH;

B) OIlcHKA (PTHAHCOBBIX PUCKOB O€3 ydeTa MPoIeCcCOB;
r) pa3paboTKa peKIaMHOW KaMIIaHWH.

2. Kaxoii moaxon xapakTepu3yeT CUCTEMHBIN aHAIIN3?

a) IMHEWHBIN TTOAXO/ K YIPABIICHUIO;

0) y4eT MHOXeCTBa B3aMMOCBS3aHHBIX 3JIEMEHTOB U UX BIMSHUS;
B) (OKYC Ha eIMHUYHON (QYHKIINH;

I') ITHOPUPOBAHKUE BHEIIHUX (DAKTOPOB.

3. Kakue ctaui CUCTEMHOTO aHajIu3a Yallle BCEro BKIIOYAIOT Mmpolecc?
a) orpezesieHne mpooeMbl, cOOp TpeOoBaHUM, MOICTUPOBAHHE, OLICHKA AIbTCPHATHUB,

BHEJIPEHUE, MOHUTOPUHT;

0) TobKO cOOp TpeOOBaHUIA;
B) TOJIbKO MOJICTTUPOBAHHUE;
T) nepevyrcieHne GyHKunui 06e3 anamumsa.

Tunosoe 3a0anue 0151 OYyeHKU YMEeHUlL

[IpoBenuTe aHanu3 NPEeASIOKEHHBIX CUCTEM MO CIEIYIONICH CXeMe:

1. OOmbekT (BbIOpaHHAs cHUCTEMA) U LIEJh €0 aHaIH3a.

2 DNeMEHTHI ¥ TIOJICHCTEMBI aHATM3UPYEMOT0 00BEKTA.
3. CTpyKTypHas cxemMa cOCTaBa CHCTEMBI

4 CtpyKTypHas cxema CBSI3€il CUCTEMBbI
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CtpyKTypHas cxema ynpaBJIeHHUs] CUCTEMOM
Lenb pyHKIIMOHUPOBAHUS CUCTEMBI
Okpykaromias cpeia CHCTEMBI

Bxomp1 1 pecypchl cucTeMbl

. BrIxoabl cHCTEMEI

0.  Kiacc cucremsr

1. Kpurepuii 3¢ pexTuBHOCTH CHCTEMBI

RR O N O

Tunosoe 3a0anue 0 OYEHKU HABbIKOB

TOL[ npous3BOOMT JBa BHUJAA SHEPrUU: TEIUIOBYIO M AJIEKTPUYECKYIO, CTOMMOCTh 1 KBT
anekTposHepruu u 1 I'kan teruioBoit suepruu — 3,05 u 957 py6., coorBercTBeHHO. J{71s1 mpon3BoacTBa 1
kBT snextposnepruun u 1 I'kanm TemoBoit sHeprum Tpelyercss mpupogHoro raza 0,19 m 90 w3,
cooTBeTcTBeHHO, BOJIbI — 0,001 1 0,016 M3, MmammmHHOTO BpemMeHu — 2 u 1,2 H-4u. 3amachl yKa3aHHBIX
pecypcoB Ha TOI cocrasnsitoT 1 429 333 m3, 120,96 M3 1 20 160 H-4, COOTBETCTBEHHO.

CocraBbTe ONTUMHU3ALMOHHYIO MOJENb JJIsi OIMpPEAENICHUs MPOU3BOACTBEHHON MPOrpaMMBlI,
obecneunBaromed MakCuMaIbHBIN 10X0m TOLI.

IlepeyeHb OCHOBHOM ¥ JONOJHUTEILHOM JJUTEPATYPbI
OcHoenasa numepamypa

1. Ilpokodrena, T. A. CucremHbId aHAIU3 B MEHEDKMEHTE : yueOHHWK mis By3oB / T. A.
[Ipoxodnena, B. B. UenHokoB. — Mocksa : MU3narensctBo FOpaiit, 2025. — 313 c¢. — (Bricmiee
obpazoBanue). — ISBN 978-5-534-10451-6. — Texkcr : anekTponHsbIi // ObpazoBarenbHas miatdopma
IOpaiir [caiiT]. — URL: https://urait.ru/bcode/565703

2. AnekceeBa, M. b. Teopwus cucteM U CHCTEMHBIN aHAIH3 : YY€OHUK M MPAKTUKYM JJISI BY30B /
M. b. Anekceesa, I1. I1. Berpenko. — Mocksa : U3natensctBo IOpaiit, 2025. — 298 c¢. — (Bsiciee
obpazoBanue). — ISBN 978-5-534-17987-3. — Tekcr : anektponHsbIi // ObpazoBarenbHas miatdopma
IOpaiir [caiiT]. — URL: https://urait.ru/bcode/560645

3. BonkoBa, B. H. Teopwus cuctem u cCUCTEMHBIN aHan3 : yueOHUK 117151 By30B / B. H. Bonkosa,
A. A. JlenucoB. — 3-¢ m3a. — MockBa : UsnarensctBo FOpaiit, 2025. — 562 c. — (Bricmiee
obpazoBanue). — ISBN 978-5-534-14945-6. — Texkcr : anekTponHsbIi // ObpazoBarenbHas miatdopma
IOpaiir [caiiT]. — URL: https://urait.ru/bcode/559633

Jononnumensnas numepamypa

1. HccnenoBanue omepanuii B SKOHOMHUKE : y4yeOHUK s By30B / moj pemakumeir H. III.
Kpemepa. — 4-e uzn., nepepad. u qom. — Mocksa : U3parensctBo FOpaiit, 2025. — 414 ¢. — (Briciiee
obpazoBanue). — ISBN 978-5-534-12800-0. — Texkcr : anexTponHslii // O6pa3oBaTenbHas miaardopma
IOpaiir [caiiT]. — URL.: https://urait.ru/bcode/559655

2. IHarun, B. JI. Teopus urp ass 3KOHOMUCTOB : y4eOHUK  npaktukym / B. JI. Illarun. — 2-
e u31., uctp. u aon. — Mocksa : I3gatensctBo FOpaiit, 2025. — 223 ¢. — (Bricmee o6pa3zoBanue). —
ISBN 978-5-534-15424-5. — Texcrt : anekTpoHHbIH // OOpa3oBarensHas miatdopma FOpaiir [caiit]. —
URL: https://urait.ru/bcode/560523

3. Kopones, A. B. DKOHOMHKO-MaTeMaTH4YeCKHE€ METOIbl M MOJEIUPOBAHUE @ yUYCOHUK U
npakTukym s By30B / A. B. KoponeB. — Mocksa : M3natensctBo FOpaiit, 2025. — 280 ¢. — (Bricmiee
obpazoBanue). — ISBN 978-5-534-00883-8. — Tekcr : anexTponnslii / O6pa3oBaTenpHas miaardopma
FOpaiir [caiit]. — URL.: https://urait.ru/bcode/561279

Ilepedyensb pecypcoB HHPOPMALMOHHO-TEJIEKOMMYHUKANMOHHOM ceTH «AHTEepHEeT»


https://urait.ru/bcode/565703
https://urait.ru/bcode/560645
https://urait.ru/bcode/559633
https://urait.ru/bcode/559655
https://urait.ru/bcode/560523
https://urait.ru/bcode/561279

. https://urait.ru/ - odpasoBarenbras miathopma KOpaiit

. http://biblioclub.ru - OBC «YHuBepcuterckas OMOINOTEKA OHIANH.

. https://elibrary.ru/ - nayunas snekrponnas 6udaunoreka (H3b) «eLIBRARY.RU»

. http://www.encyclopedia.ru - Mup SHIHKIONEANH.

. http://www.consultant.ru/ - CipaBounas mpaBoBas cuctema «Koucyaprant ITmocy.
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JINneH3noHHoe NporpaMMHuoe odoecreyeHue:.

- Windows (3apy0exHoe, BO3ME3THOE);

- MS Office (3apy0exHOE, BO3ME3THOEC);

- Adobe Acrobat Reader (3apy0eskHo€e, CBOOOIHO pacpoCTpaHIEMOE);

- Koncynprantllmoc: «Koncynsrantllmtoc: Ctynent» (poccuiickoe, cBOOOIHO
pacrpocTpaHseMoe);

- 7-zip — apxuBatop (3apyOexHOE, CBOOOTHO PaCIPOCTPAHIEMOE);

- Comodo Internet Security (3apy0exxHoe, CBOOOTHO pacpoCTpaHsIeMoe).

Pabouasi nporpamma Kypca «YnpasjieHHe Kapbepoii M TAliM-MeHeIKMEeHT)

Heanio kKypca «YnpaBieHne Kapbepoii U TaliM-MeHeIKMEeHT» sBisieTcs (popMUpoBaHUE y
oOyyaromuxcss 3HaHUM 00 >(PQPEKTHBHOM IJIAHUPOBAHUM BPEMEHHM Ha JHMYHOM, KOMAHIHOM U
KOPIIOPaTUBHOM YPOBHSIX, @ TAK)KE O METOJaxX M MpaBUiIaX JOCTUKEHHSI TUUYHOU 3((HEKTUBHOCTH TyTEM
CaMOMOTHBAIIMH U PACCTAHOBKU MPUOPUTETOB.

B pe3yabrare wu3ydyeHusi Kypca «YmnpaBlieHHMe Kapbepoil W TallM-MeHeIKMEeHT»
00yYAKOIIHIICS TOJIKEH:

3HATB: OCHOBHBIE TMOHATHS, TEPMUHOJIOTHIO TalM-MEHEIKMEHTa, HEOOXOIUMBbIE JUIs
JTOCTHDKEHHS TIOCTABJICHHON IeN B NMPO()EeCCHOHATBHOU NEesTeIbHOCTH; OCHOBBI IUIAHUPOBAHUS U
paccTaHOBKH NMPUOPUTETOB B TPO(HECCUOHATIBHOM NEATEIbHOCTH.

YMeTh: aHaIM3UPOBATh, OTOUPATH U UCIIOIB30BaTh HHCTPYMEHTHI TaHM-MEHEKMEHTa, B TOM
quclie JUIsl caMopealin3aluy B podeccnoHallbHOM; (opMynupoBaTh U pa3padaThiBaTh HANPABJICHMUS,
CTIOCOOBI ¥ KOHCTPYKTHBHBIE PELICHHUS B YIIPABICHUH Kapbepoil U TallM-MEHEKMEHTE, ONUPAsCh Ha
BHYTpeHHUE (aKTOPbI pa3BUTHSI OpraHU3aLUH.

Buiasers: HaBbIKAMU MPUMEHEHHUSI METOO0B, HHCTPYMEHTOB, TEXHUK TaliM-MEHEIKMEHTA JIJIs
3(PEKTUBHOTO CAaMOPa3BUTHS U YIIPABICHUS KaphEPOH.

O0Bem kypcea. Beero — 56 gacos, B T.4. Teopust — 10 gacoB, camocrositenbHast padota — 40 yacos,
KOHTPOJIb — 6 4acoB.

CamocrosaTrenbHass pa0oTa BKIIOYAET MOJATOTOBKY K TECTHPOBAHMUIO 110 3aBEPLICHUIO
IIPOXOXKACHUS Kypca.

®opma KOHTPOJISI — KOMITBIOTEPHOE TECTUPOBAHUE.

Y4yeOHO-TEMATHYCCKHUI MJIAH

KonrakTHas CamocrosiTenb
Ne | HaumeHoBaHue TeM (pa3aesioB)
padora, yac. Has padora, Bcero, uac.
n/n Kypca
Teopus yac.
1. | CymmHocTs 1 onpenenenme 1 6 7
MOHSITHSI «TaliM-MEHEHKMEHT)»
2. | XpoHometpax 2 6 8
3. | IlmaaupoBanue 2 8 10
4. | DddexTuBHbIi 0030p 33124 2 8 10
5. | Ilpuoputetsl. MeToapl 2 6 8
pacCTaHOBKH MPUOPUTETOB



https://urait.ru/
http://biblioclub.ru/
https://elibrary.ru/
http://www.encyclopedia.ru/
http://www.consultant.ru/

KonrakTHasn CamocrosTenn
Ne | HaumeHoBaHue TeM (pPa3aesioB)
padora, yac. Has padora, Bcero, uac.
n/n Kypca
Teopus yac.
6. | CamomoTtuBanus. Pacnpenenenue 1 6 7
paboueil Harpy3Ku
7. | KonTtpoan 6
HUTOI'O: 10 40 56

OueHoYHBIE MaTepPHAIbI
Tunosoti mecm 01 oyeHKU 3HAHUL

1. IIpoaBmxenue B kakoi-nmubo chepe AesaTebHOCTH, TOApa3yMeBarollee He CTOIBKO POCT 10
JOJDKHOCTH, CKOJIBKO MTPO(ECCHOHATIBHBIA POCT:

a) mpodecCHOHATILHOE Pa3BUTHE;

0) nmpodeccuoHabHas Kapbepa;

B) npoeccruonannzanus;

T') COITMaIu3aIus.

2. YrpaBiieHHE 1€JI0BOM Kapbepoil MOXKHO OMPEACIIUTh KaK:

a) pe3yJIbTaT JOCTUKEHHI YEJIOBEKOM OCO3HAHHBIX IMO3ULMK B TPYAOBOM NESITEIBHOCTH,
CBSI3aHHBIN C MPO(ECCUOHATBLHBIM U IOJHKHOCTHBIM POCTOM.
0) KOMIUIEKC MEpOIPHUATUH, TPOBOAMMBIX KaJpoBOH ciayxk00i opraHumszaunuii, 10

MJIAaHUPOBAHUIO, OPTaHU3AIMK, MOTHBAIIMH ¥ KOHTPOJIIO CITY>KEOHOTO pocTa paOOTHHKA, UCXOIS U3 €Tr0
nenel, nmoTpedHocTel, BOZMOXKHOCTEH, CIIOCOOHOCTEW M CKIOHHOCTEH, a TaKKe HMCXOJs W3 IENeH,
MOTPEeOHOCTEHN, BO3MOKHOCTEH U COIMATbHO-3KOHOMUYECKUX YCIOBHIM OpraHU3alluH.

B) OJHO W3 HaNpaBJICHUH KaJpoBOH pabOThl B OpraHW3alM{, OPUEHTHPOBAHHOE Ha
OIIpElEICHUE CTPATETUU U DTAIIOB Pa3BUTUS U IIPOABWIKEHHS CIICLUAINCTOB.
r) ONMCAaHUE ONTHMAJIBHOIO IIyTH Pa3BUTUSA COTPYJHMKA A 3aHATHUS UM JKEIaeMOM

MO3WIIMM B OpraHW3alliM, YETKO W HAarJSIHO OIKCHIBAIOIIEE IyTh, KOTOPBIA JIOMKEH TPOUTH
CrIenuaaucCT AJjisd Toro, ‘ITOGBI MOJIYUUTh HCOGXOI[I/IMBIG 3HAHUA U OBJIAACTb HYKHBIMH HABBIKAMU IJId
3¢ pexTrBHOM pabOTHl HA KOHKPETHOM MECTE.

3. Yem xapakTepusyercs HecTaOuIbHAs Kapbhepa:

a) CBsI3aHa C M3YYEHHUEM HOBBIX 3TAaIOB, KOTOPbIE MOTYT OBITh KaK BBIHYXICHHBIMH, TaK U
T0OPOBOJIBHBIMU

0) cBsi3aHAa CO CMEHOH KOpPOTKHMX TEpHOJOB CTaOWIbHON NPO(PECCHOHANBHON JKU3HU U
3aHATOCTH dTallaMu BBIHYXJICHHOW 0e3paboTHIIBI WK MEepeMeHHOU mpodeccruu, mpodeccuoHaIbHOM
HepeopUEeHTAIIIH

B) MpEICTaBIsAeT COOON «IpsAMOe TPOJABIKEHHE OT MNpodecCHOHATHHOTO O00ydYeHUus K
€/IMHCTBEHHOMY IIOCTOSIHHOMY TUITYy PaOOThD»

I') XapaKTepusyeTcsi Kak «mpodeccHoHalbHOE Pa3BUTHE C MPOXOKIECHHUEM BCEX OCHOBHBIX
3TaIoB NMPOo(hecCHOHANBHOM KU3HI»: BEIOOP Mpodeccru, ATarbl pa3BEAKH U OPOOOBAHUS CBOMX CHUII B
pasHbIX chepax, mepuoj oBiaaeHus npodeccrueit, ynpouHeHus B HeH, 3Tall COXPAHEHUS U MOBBIILIECHUS
KBaJIM(HUKAIMHU, CTIaJ] U T.JI.

Tunoesoe 3a0anue 0151 OYeHKU YMEeHUl

1. Onpenenure, KaKue U3 MPUBEIECHHBIX B CIMCKE 3a]1a4 — KECTKHE, Kakue — ruOkue: Hamucatp
pedepar mo skoHoMuKe; B 16.25 MO3BOHUTH B OTHE] CHAOKCHHUS HAYaJbHUKY OTJENa; MPOBEPUTH
IUTATE)KKH U BHECTU JaHHbIE B 0a3y; K 18.00 3akoHunTh OoTueT 1o mpoekTy «Enen-1020»; He 3a0bITh
COCTaBUTh CIHUCOK Y4aCTHUKOB KoH(pepenmmu; B 17.00 caath KOMaHIMPOBOYHBIE B OyXTajaTEpHIO;
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MO3BOHUTH MHCIEKTOPY, BBISICHHTH, KaKW€ M3MEHEHUS MPOM3OILIN B MOPSIKE HAYMCICHHUS HAJIOTa;
MOJITOTOBUTH CIIPaBKy K 3aceqanuto Cosera J{upeKTOpoB.

2. IlpoBenuTe TONHBIA XPOHOMETPAXK TPEX-TISATH CBOMX paboumx (yuyeOHBIX) MHEWH. 3aHECHTE
JaHHBIC B TAOIUILY:

Bpems | JaurenbHocts | Bua padorsi Pe3syabTar / Anann3
HayaJja 4uTo CAeJIAJI?

[Ipoananu3upyiTe MoMy4YeHHbIEC TaHHBIC:

1. BrisiBUTE CBOM MOTJIOTUTENN BPEMEHH, OTMETHUB X B rpade « AHAIN3Y.

2. [Toacuuraiite, CKOJBLKO BPEMEHH B JIEHb OBLIO U3pacXxo0/10BaHO HEA((HEKTUBHO.

3. Ioxgymaiite, 4To BB MOXETE CAeIaTh, YTOOBI COKPAaTHTh KOJMYECTBO PACTPAYMBAEMOTO
Bpemenu? [Ipennoxxure Mepbl M0 MUHUMHU3aUU HEA(PPEKTUBHBIX PACX0I0B BPEMEHHU.

3anummTe NoJXy4eHHBIE Pe3yJIbTaThl U CIIOCOObI OOPHOBI ¢ XpOHO(aramu.

Tunosoe 3aodanue 0ns OUYEHKU HABbIKOB

1. Bbl, Kak pyKOBOAWTENb NOJAPA3ACICHUS, NOJYyUYWIM 3aJaHUE OPraHHU30BaTh IOATOTOBKY
BaIllero OTJIea K YYacCTHIO B OTPACIIeBOM BBICTaBKE, OTKphIBaroIieiics uepes 3 mec. Bam HeoOxoammo
OTIpeNieUTh 00bEM 3aj[ay, paclpeieIuTh UX MEXIY COTPYIHUKAMU, KOHTPOJIUPOBATH MCIIOJIHEHHE U
OTUYUTHIBATHCSA O XOJI€ MOATOTOBKH Mepe]] pykoBoacTBOM. Kakoit MHCTpyMEHT (Kakue MHCTPYMEHTBI)
TaiiM-MEHeKMEHTa Bbl OyJeTe MCIOJIb30BaTh B NEPBYIO odepenb Ui 3(pPEKTUBHONH OpraHU3aINH
pabotsi?

IlepeyeHb OCHOBHOM M IONIOJHUTEIbHOM JIUTEPATYPbI
Ocnognasa numepamypa

1. Cnunkosa, O. K. TlepconanbHbIil MEHEKMEHT : yaeOHUK 17151 By30B / O. K. CnuakoBa. — 2-
e u3 ., nepepad. u gon. — Mocksa : UznarensctBo FOpaiit, 2025. — 116 ¢. — (Briciiee oOpa3oBanue).
— ISBN 978-5-534-16189-2. — Texcr : anektponHbIi / O0pa3zoBarenbHas miatdopma KOpaiit [caiiT].
— URL: https://urait.ru/bcode/567231

2. CaBuna, H. B. Taiim-meHexMeHT B oOpa3zoBanuu : yueOHuk 1yis By3oB / H. B. CaBuna, E.
B. JlonanoBa. — MockBa : UsnatensctBo FOpaiit, 2025. — 159 ¢. — (Bricuiee oopazoBanue). — ISBN
978-5-534-19573-6. — Tekcr : anmektponHsIii / O6pa3zoBarensHas miaTdopma KOpaiir [caiiT]. — URL:
https://urait.ru/bcode/566939

Jonoanumensnas numepamypa

1. Tlcuxomnorus ynpaBieHHs repcoHanoM : yueOHHK i By3oB / E. W. Poros [u np.] ; mox
obmei penakumeit E. 1. PoroBa. — Mocksa : U3marensctBo Opaiit, 2024. — 350 c. — (Bricmiee
obpazoBanue). — ISBN 978-5-534-03827-9. — Tekcr : anexTponHslii // O6pa3oBaTensHas miardopma
FOpaiir [caiiT]. — URL.: https://urait.ru/bcode/536223

Ilepedyensb pecypcoB HHPOPMALMOHHO-TEJIEKOMMYHUKANMOHHOM ceTH «AHTEepHEeT»

1. https://urait.ru/ - odbpasoBarenbras miathopma KOpaiit
2. http://biblioclub.ru - 5BC «YHuBepcutTeTckas 6MOIMOTEKA OHIIANHY.
3. https://elibrary.ru/ - nayunas snextponnas oubnmoreka (HOB) «eLIBRARY.RU»
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https://urait.ru/bcode/567231
https://urait.ru/bcode/566939
https://urait.ru/bcode/536223
https://urait.ru/
http://biblioclub.ru/
https://elibrary.ru/

http://www.encyclopedia.ru - Mup SHIHKIONEIHA.

http://www.consultant.ru/ - CnpaBounas npaBoBas cucrema «Koncynprant [lnrocy.
http://www.e-xecutive.ru — CaiiT uHTEpHET-cO00IIecTBa MEHEIKEpOB
http://www.improvement.ru/ - OdurranbHbIi CalT TaliM-MEHEIKEPCKOT0 COO0IIeCTBa
http://www.ov1.ru/ - OdwurpansHeiii cailT KoMnanuu «OpraHu3aIis BpEMEHI

e A

JINneH3noHHoe NporpaMMHuoe odoecreyeHue:.

- Windows (3apy0exHoe, BO3ME3THOE);

- MS Office (3apy0exHOE, BO3ME3THOEC);

- Adobe Acrobat Reader (3apy0eskHoe, CBOOOIHO pacipoCTpaHIeMOe);

- Koncynprantllmoc: «Koncynsrantllmtoc: Ctynent» (poccuiickoe, cBOOOIHO
pacrpocTpaHseMoe);

- 7-zip — apxuBatop (3apyOexHOE, CBOOOTHO PaCIPOCTPAHIEMOE);

- Comodo Internet Security (3apy0exxHoe, CBOOOTHO pacpoCTpaHsIeMoe).

PaGouas nporpamma Kypca «AH(popManiuOHHBIN MeHeIKMEHT»

Hean kypca « UHpopMannoHHbI MeHeTKMEHT» - CPOPMUPOBATH Y CTYJEHTOB MBIIIUICHHE
B oOnmactT HWH(POPMAIMOHHOTO MEHEIKMEHTa, 3HaHHUA 00 OCOOCHHOCTAX H COACPKAHHUU
MH(OPMALIMOHHOTO MEHEI)KMEHTA KaKk MHCTPYMEHTA pa3BUTHsI OpraHU3allii, COBEPILIEHCTBOBAHUS €€
OpraHU3aIMOHHON CTPYKTYPbI U OM3HEC-TIPOLIECCOB.
B pesyabrate usyuenuss kypca «WHGoOpMANUMOHHBIA MeHEIXKMEHT» O00y4arluuiics
HOJIKeH:
3HaTh: OCHOBHBIE HH(OPMALIMOHHBIE TEXHOJIOTUN 00eCTIeYeHUs YIIPaBICHUSI.
YMeTh: UCHONB30BaTh HH(POPMALMOHHBIE pECypchl W TOTOKH JUIsI OpraHu3aluu
YIPaBIEHYECKON JESTEIbHOCTH B OpraHU3aluu.
Baaners: HaBblKaMH HMH(OPMAIIMOHHON AHAIUTHKU M IHUPPOBOH MOJAEPKKH pabOTHI
OpraHu3aIuu.
O0Bem kypcea. Beero — 56 gacos, B T.4. Teopust — 10 gyacoB, camocrositenbHast pabota — 40 yacos,
KOHTPOJIb — 6 4acoB.
CamocrosarenbHass pa0oTa BKIIOYAET MOJATOTOBKY K TECTHPOBAHMUIO 110 3aBEPLICHUIO
MIPOXOXKACHUS Kypca.
®dopma KOHTPOJIS — KOMIIBIOTEPHOE TECTUPOBAHUE.

Y4yeOHO-TEMATHYECKHUI MJIAH

KonrakTHas CamocrosiTteb
Ne | HaumeHoBaHue TeM (pa3aesioB)
padora, yac. Has padora, Bcero, uac.
n/n Kypca
Teopus yac.
1. | Beenenue B nuH(MOpMAIIOHHBII 3 10 13
MEHEIKMEHT U €T0 POJIb AJIs
pa3BUTHS COBPEMEHHOTO
oOuiecTBa
2. | UadopmannoHHble pecypcsl U 4 15 19
nH(GOpMallMOHHBIE TTOTOKU
3. | UadopmannoHHbIe TEXHOIOTHH 3 15 18
obecrieueHus yrpaBieHUs
4. | Konrpoab 6
HUTOI'O: 10 40 56

OueHoYHbIE MATEPHUAJIbI
10


http://www.encyclopedia.ru/
http://www.consultant.ru/
http://www.e-xecutive.ru/
http://www.improvement.ru/
http://www.ov1.ru/

Tunosoti mecm 01 oyeHKU 3HAHUL

1. OCHOBHBIM ATANOM peaTu3aluy MEPONPHUITHI HH(HOPMAIMOHHOTO MEHEKMEHTA
SIBIISIETCS ...

a) XpaHEHUE JaHHBIX;

0) BeITa4ya nHGOpMAIMH B TpeOyeMbIX (hopmax;

B) 00paboTKa TaHHBIX TPOTPaMMaMHU;

T') epeaava pe3yabTaTHON HHGOPMAIIHH TOJ30BaTEIO.

2. )Kvu3HeHHbI! UK HH)OPMAIITMOHHON CUCTEMBI MEHEKMEHTA COCTABIISET ...

a) 6 — 12 mecses;

0) 1 — 3 roxa;

B) 3 — 7 ner.

3. K unciry kocBeHHBIX (DAKTOPOB HHIKEHEPHO-TEXHUYECKON MOIIEPIKKUA OPTaHU3aIII
OTHOCHTCH ...

a) BCe, UTO CBS3aHO C MOCTABIIUKAMH HEOOXOIUMBIX PECYPCOB

0) o011Iee COCTOSTHUE YKOHOMHUKHU CTPaHBI (1)

B) BO3MOXKHOCTH MPUBJICUCHUS KalluTalIa

T') TPYAOBBIE PECYPCHI

Tunosoe 3a0anue 0151 OYyeHKU YMEeHUlL

NutepHer-marazun  «l'ajpker» TepseT KIMEHTOB IIOCIAE TEpBOro 3aka3za. MapKeTHUHT
Hea(dexruBen. Bl npeanaraere Bueaputh CRM-cucremy. CocTaBbTe KpaTKUi CIHCOK U3 3 MyHKTOB
«YTO BBI OTyYUTE», KOTOPHIN OyIeT HOHATEH HETEXHUYECKOMY TUPEKTOPY IO MPOJAKaM.

Tunosoe 3a0anue 0 OYEHKU HABbIKOB

1. Hanuuue pernamenTta Ou3Hec-mpolecca CIYXKUT JI0Ka3aTeIbCTBOM MPO3PAYHOCTH
paboThI OpraHu3alyy, a IOTOMY JIaeT peabHbIN BKJIa B KallUTaTU3aiio opranu3anuu. CoTpyTHHUKH,
MOHMMAasi OCHOBBI (DYHKIIMOHUPOBAHUS OpTraHU3aIMH U BiIaJiesl ONBITOM y4acTHs B pa3pab0TKe MOJENIn
OM3HEC-TIPOIIECCOB 3aKa3UMKa, JOJDKHBI ObITh AKTUBHBIMH YYaCTHMKaMU pa3paOOTKH, pean3aludl U
COBEpIICHCTBOBAHUS pEMHKUHUPUHTA. B paMkax aHanmn3a rnpeajaraercsi aBTOPEMOHTHOE MTPEeANPHUSTHE.
[Mpouecc «IIpoBepka paboThl 00OpYAOBaHUS» HAYMHACTCS B 30HE OTBETCTBEHHOCTH I[IpomaBiia,
KOTOPBI BHOCHUT 3asiIBKYy Ha MPOBEPKY, a najiee, mocie nposepku Mucnekropom n Havansaukom TO,
3asiBKa OTMPABIIAETCS Kak 3ajaya Ha peMoHT. lIpomaBerr omoBemiaeTcs 0 pe3ysibTarax MPOBEPKU U
pemonTa. 3ananue. BaM He00X0IMMO MOATOTOBUTH KOMMEPUYECKOE MPEJIOKEHHUE, B KOTOPOM CJIEIyeT
npomnucaTh Om3Hec- mporecc «lIpoBepka paboTel 00OPYIOBaHUSI) C yUETOM BBIMICIEPEUUCICHHBIX
ycnoBuii. Kommepueckoe mpenokeHue Heo0X0AUMO MPECTaBUTh B BUIE CXEMBI.

2. Hannuue pernamenTta OuW3HEC-TIpollecca CIYXKHUT JIOKa3aTeIbCTBOM MPO3PAYHOCTH
paboThl OpraHu3alvi, a MOTOMY JaeT pealbHbli BKIaJ B KalUTAIU3alMI0 opranu3anuu. CoTpyIHHUKH,
IIOHHUMast OCHOBBI (bYHKI_[I/IOHI/IpOBaHI/I}I opraHu3anyvu U BJIaACd ONBbITOM y4acCTH B pa3pa60TKe MOoAOCIn
OHM3HEC-TIPOIIECCOB 3aKa3urKa, JOKHBI ObITh aKTUBHBIMHM YYaCTHUKAaMHU pa3pabOTKH, peaau3aluu U
COBEPIUCHCTBOBAHUS peuHkuHupuHra. Typuctudeckas kommaHus «PaccBeTbl» — 3aHMMaeTCs
OpoHHpOBaHWEM M Tpoaaxed myTeBokK. OpraHuzamusi paHee 3aHUMajach MPOAAKEH OMIETOB Ha
3apyOeKHBIX PBIHKA, HO B IOCIEIHEE BPEMs, B YCIOBHIX TypOYJICHTHBIX YCIOBUN TpaHchopMaiuu
CYILLIECTBYIOIIUX IPOILIECCOB MEPEOPUEHTHPOBATACH HA OTEUYECTBEHHBIM PHIHOK. B HacTosiee Bpems
OTCYTCTBYET OIHCAaHHBIH OW3HEC-TpollecC MoAeNnu «3aka3 OWIETOB Yepe3 OTEYECTBEHHOIO
Typomeparopa». 3ajaHue. B pamMkax KOMMeEpYECKOro MpeasioKeHHs KomraHuu «PaccBeTb»
paspaboTtaiiTe Ou3Hec-TIpollecC MoJenn «3aka3 OWMIJIETOB dYepe3 OTEUECTBEHHOTO TYpOIepaTopay,
CHOCOOCTBYIOIIMI yBEIMYEHUIO MpOJaX OWJIETOB Ha OTEYECTBEHHOM pbiHKe. Kommepueckoe
MMPCAJIOKCHUC HGOGXOI[I/IMO MMpEACTaBUTb B BUAC CXCMBI.
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IlepeyeHb OCHOBHOM M 10NOJTHUTEILHOM JIUTEPATYPbI
Ocnosnas numepamypa

1. UndopmanioHHbIE TEXHOJIOTUU B MEHEDKMEHTE (YIPaBICHUN) : Y4eOHUK U MPAKTUKYM JIJIs
By30B / 1O. JI. Pomanosa [u ap.] ; mox pegakuumeit FO. JI. PomanoBoii. — 3-e u3., mepepad. u gom. —
Mocksa : UznatensctBo HOpaiit, 2025. — 467 ¢. — (Bwicmiee obpazoBanue). — ISBN 978-5-534-
17037-5. — Texkcer : anektponnbldi // OOpazoBatenbHas mmiatdopma HOpaiit [caiit]. — URL:
https://urait.ru/bcode/560269

2. ITlnmaxoraukoBa, M. A. HMHpopManrOHHBIE TEXHOJOTHH B MEHEIKMEHTE . y4YEOHUK H

npakTukyM ais By30B / M. A. Ilnaxotnukosa, HO. B. BeprakoBa. — 2-e u3z., nepepal. u jgom. —
Mocksa : UznatensctBo Opaiit, 2025. — 326 ¢. — (Bricmee o6pazoanue). — ISBN 978-5-534-
07333-1. — Tekcr : anekrpoHHbld // OOpazoBarenbHas mmiardgopma FOpaiit [caiit]. — URL:

https://urait.ru/bcode/559799

3. UndopmanoHHbIE CHCTEMBl YIpPABJICHUS IMPOU3BOACTBEHHONW KOMIAHMEH : Y4eOHHMK M
MpakTUKyM Jutst By30B / moa penakimend H. H. JIerakunon. — Mocksa : U3patensctBo FOpaiit, 2025, —
241 c¢. — (Bwicmee o6OpazoBanme). — ISBN 978-5-534-00764-0. — TekcT : 37MEKTPOHHBIA //
O6pasoBarenbHas iathopma FOpaiir [caiit]. — URL: https://urait.ru/bcode/560080

Jlononnumenvnasn numepamypa

1. Ogunnos, b. E. KorautusHbIe ccTeMBI yrpaBieHus 3G(HEeKTUBHOCTHIO OM3HECa ;| yUeOHUK U
npakTUKyM aiis By30B / b. E. OauniioB. — 2-e u3 ., mepepal. u qorn. — Mocksa : U3gatensctBo FOpaiiT,
2025. — 311 ¢. — (Bricmee o6pazoBanue). — ISBN 978-5-534-16201-1. — Texkcr : 351€eKTpOHHBIH //
OopazoBarenbHas miardopma FOpaiir [caiit]. — URL: https://urait.ru/bcode/560630

2. ®omuH, B. U. MadopmanimonHblii OM3HEC : yUeOHUK U TPAKTUKYM Tt By30B / B. . ®@omuH.
— 4-e¢ u3n., ucnp. U gon. — Mocksa : UznarensctBo HOpaiit, 2024. — 251 c. — (Bricuee
obpazoBanue). — ISBN 978-5-534-14388-1. — Tekcr : anekTponHbIi // ObpazoBarenbHas miatdopma
IOpaiir [caiiT]. — URL: https://urait.ru/bcode/539986

Ilepedyens pecypcoB HHGPOPMALMOHHO-TEICKOMMYHUKAUMOHHOU ceTH «AHTEepHeT»

https://urait.ru/ - oopasoBatenbhas miardgopma FOpait
http://biblioclub.ru - 3BC «YHuBepcuTeTcKas OHOIHOTEKA OHITAHHY.
https://elibrary.ru/ - nHayunas snextponnas oubnmuoreka (HOb) «eLIBRARY.RU»
http://www.encyclopedia.ru - Mup SHIHKIONETHA.
http://www.consultant.ru/ - CnpaBounas npaBoBas cucrema «Koncynprant [nrocy.
http://www.mtas.ru/about/ - odunmaneHbiii caiit  WHctutyta mpobnem  BA
TpanesnukoBa PAH Teopus ynpasieHus: OpraHn3alluOHHBIMUA CUCTEMAMHU

7. http://www.inion.ru — Caiit MHCcTHTYTa Hay4HOW HH(POPMAIMU IO OOIIECTBEHHBIM
Haykam PAH

SourwnE

JIMIIeH3HOHHO0E MPOrPaMMHOE 00ecreueHne:.

- Windows (3apy0exxHoe, BO3ME3THOE);

- MS Office (3apyOexxHO€, BO3ME3THOE);

- Adobe Acrobat Reader (3apy0esxxHoe, cBOOOTHO pacIipOCTpaHsIEMOe);

- Koncynperantllmoc: «Koncynsrantlmtoc: CtynenT» (poccuiickoe, CBOOOIHO
pacIpoCTpaHsIeMOE);

- 7-zip — apxuBatop (3apy0eKHOE, CBOOOHO PAaCIIPOCTPAHIEMOE);

- Comodo Internet Security (3apy0exHoe, CBOOOTHO paclpOCTPaHAEMOE).
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https://urait.ru/bcode/560269
https://urait.ru/bcode/559799
https://urait.ru/bcode/560080
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https://urait.ru/
http://biblioclub.ru/
https://elibrary.ru/
http://www.encyclopedia.ru/
http://www.consultant.ru/
http://www.mtas.ru/about/
http://www.inion.ru/

Padouasi nporpamma Kypca «PucKk-MeHeIKMeHT»

Heas aucuMnaunbl «PHCK-MEHeIKMEHT» - TpUOOpEeTeHHE CTYIEHTAMU TEOPETUUECKUX
3HaHUM W NPAaKTUYECKMX HABBIKOB B OOJAacTH yNpaBIEHUS PHUCKAMU: OLEHKH CTENEHU
HEOIPEeICHHOCTH U PUCKA, WICHTU(UKALIMN U KJIACCH(PHUKAIIMK PHUCKOB XO3SIMCTBYIOIIUX CyOBEKTOB,
aHaJIu3a PUCKOB MPEANPUATHUS.

B pesyabTare nzyuennst kypca «Puck-MeHeKMEHT» 00y4alomiicst 10JKeH:

3HaTh: OCHOBBI aHAJIM3a U YNPABIECHUS PUCKaMM; KIACCU(UKALMIO PUCKOB MPENIPUATHUS 110
OCHOBHBIM IIPpU3HAKAM.
YMeThb: aHATM3UPOBATH PUCKHU M pUCKOOOpa3ytomue hakTophI.

Buasers: HaBbIKAaMHM aHalW3a BHEUIHMX W BHYTPEHHHX (DAKTOpOB, BIMSAIONIMX HA PUCKU
HOPEANpUATHS U pa3pabOTKH MEPOIPUATHI M0 MUHUMM3ALUN PUCKOB.

O0Bem kypcea. Beero — 56 gacos, B T.4. Teopust — 10 yaco, camocrositenbHast pabota — 40 yacos,
KOHTPOJIb — 6 4acoB.

CamocrosarenbHass pa0oTa BKIIOYAET MOJATOTOBKY K TECTHPOBAHMUIO 110 3aBEPLICHUIO
IIPOXOXKJIEHUS Kypca.

®opma KOHTPOJISI — KOMITBIOTEPHOE TECTUPOBAHUE.

Y4yeOHO-TEMATHYECKHUI MJIAH

KonrakTtHas CamocrosiTenb
Ne | HaumeHoBaHue TeM (pa3aesioB)
/i Kypea padora, yac. Hasi pa0ora, Bcero, uac.
Teopus qac.

1. | OcHoBbI aHaJIN3a U yIPaBICHUS 1 4 S)
pUCKaMU

2. | Knaccudukarysi puckoB 1 8 9

3. | MeTomoorus 1 3Tarbl PUCK- 2 4 6
aHaJIM3a MHHOBAIMOHHOTO
IPOEKTa

4. | KadecTBeHHBII aHATH3 U 2 6 8
paHXHpPOBAaHUE PUCKOB.

5. | KonnuecTBeHHas omieHKa 2 6 8
MHHOBAIIMOHHBIX PHUCKOB.

6. | Ilpouecc ynpaieHus 1 6 7
(MHAHCOBBIMU PUCKAMH.

7. | MeTop! yripaBiaeHUs pUCKAMH. 1 6 7

8. | Kontpoib 6
HUTOI'O: 10 40 56

OueHoYHbIE MATEPHUAJIBI
Tunosoti mecm 015 OyeHKU 3HAHULL

1. PuckoM Ha3bIBaeTcs:

a) KOJHMYECTBEHHAs OIIEHKA OIMACHOCTEW, OmMpelersieTcss KaK 4acToTa OHOTO COOBITHUS TPH
HACTYILICHUH JIPYTOro;

0) BEpOATHOCTh BO3MOXKHOW HEXKeNaTeJIbHOM MMOTEPH YEro-iubo MpHU IUIOXOM CTECYEHUH
00CTOATEILCTB

B) BEPOSITHOCTH BBIXOJIa OMAcCHOro (hakTopa HM3-TOJ KOHTPOJS M CEphE3HOCTH MOCIEICTBUH,
BBIpaXkacMasi CTETICHBIO MPOSIBIICHUS;
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I') HEONpeNesN€HHOE COOBITUE WM YCJIOBHE, KOTOPOE€ B CIydyae BO3HUKHOBEHHUS HMEET
MO3UTUBHOE WJIM HETATUBHOE BO3JICHCTBHE HA PEMYTAI[UI0 KOMITAHUU, IIPUBOIUT K MPUOOPETCHUSIM WIIN
MOTEPSIM B ICHEKHOM BBIPAKEHUU.

2. [TpueMneMoCThIO pUCKa HA3bIBAETCA:

a) BEPOSTHOCTH MOTEPh U BEPOSTHOCTH TOTO, YTO OHH HE MPEBBICAT ONPEACNEHHBIN pyOeK;
0) BeTMYMHA PUCKA U €r0 BEPOSTHOCTH;

B) OTHOIICHHE BEMYMHBI yIiepOa K 3aTpaTaM Ha MOJTOTOBKY U peau3alliio pUCKPELICHHUS;
I') BEPOATHOCTh HAXOJUTCS B MPE/Iesiax HOPMATUBHOTO YPOBHSI.

3. IIpaBomMepHOCTH pUCKa OMPEACISIETCS KaK:

a) BEPOSTHOCTH MOTEPh U BEPOSITHOCTH TOTO, YTO OHH HE MPEBBICAT ONPEACNEHHBIN pyOeK;
0) BeTMUMHA PUCKA U €r0 BEPOSTHOCTH;

B) OTHOIICHUE BEMYMHBI yIiepOa K 3aTpaTaM Ha MOJITOTOBKY M peau3allfio pUCKpELIe-HUs;
I') BEPOATHOCTh HAXOJIUTCS B MPE/Iesiax HOPMATUBHOTO YPOBHSI.

Tunosoe 3a0anue 0151 OYyeHKU YMEeHUlL

Kommepuecknit  6ank  «[IpopbiB» MODKEH TMPUHATH peEIIeHHE O IeJIeCo00pa3HOCTH
kpenutoBanusi [TAO «Zloxas». CornacHo OyXraaTepcKoW OTYETHOCTH, (DaKTUUECKOe 3HAYCHHE
Kod(duimenTa TEKyIel JUKBUIHOCTH Yy 3TOrO Ipeanpusarus paBHO 1,6. baHK BemeT CTaTUCTUKY
HEIJIaTeXe, B COOTBETCTBUM C KOTOPOM Y KOHKYPEHTOB, OKAa3bIBAIOIIUXCS JIOKHUKAMU,
koa(durment Haxonutes B quanazone 0,9:1,8, a y akkypaTHBIX IUIaTEIBITMKOB — B rana3onel,2:2,7.
Onpenenuth BEPOSTHOCTh HEBHITIOTHEHUS 3a€MIIIMKOM JIOTOBOPHBIX 00SI3aTENIbCTB U OIIEHUTH CTETICHb
KPEAUTHOTO PUCKA.

Tunosoe 3a0anue 0 OUYEHKU HABbIKOB

EcTb Tpu cuieHapusi pa3BUTHsI IPOEKTA MO TOAaM

T'op, CueHapuu A CueHnapui B Cuenapui C
0 -260 000 -400000 -350000
1 5000 45000 60000
2 15000 5000 5000
3 15000 500 10000
4 425000 500 10000

XKemnaemast Hopma J10X0THOCTH MHBecTOpa — 15%

Hcnonbe3yss MeToj clieHapusi U OCHOBBIBAasICh Ha KPUTEPUU UYUCTOM TEKyIIeH CTOMMOCTH OLICHHUTH

MPOEKT.
IlepeyeHb OCHOBHOM M 10NOJTHUTEIbHOU JJUTEPATYPbI
OcHoenasa numepamypa
1. Bsrkun, B. H. Puck-menemxment : yueOnuk / B. H. Barkun, B. A. 'am3a, ©. B.
Maesckuii. — 2-e¢ usn., nepepab. u mon. — MockBa : U3marensctBo HOpaiit, 2025. — 365 ¢. —

(Briciiee obpazoBanue). — ISBN 978-5-9916-3502-8. — Tekct : anexTpoHHsbIi // OOpa3oBaTenbHas
wiatdopma FOpaiir [caiit]. — URL.: https://urait.ru/bcode/560309

2. ®omuues, A. H. Puck-menemxment : yueOnuk / A. H. @omuues. — 10-e uzn. — Mocksa :
HamxoB u K°, 2023. — 366 c. : cxem. — (YueOHble n3nanus st 0akanaBpoB). — Pexxum noctyna: mo
noamucke. — URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=711042
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https://urait.ru/bcode/560309
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Jlononnumenvnasa numepamypa

1. bannun, K. B. Ynpasienue puckamu B ”THHOBAIIMOHHO-UHBECTUIIMOHHOMN JIEATEIIbHOCTH
npennpusaTus : yaeonoe nocooue : [16+] / K. B. bannun, U. U. Ilepenepsies, P. C. ['onos. — 6-¢ usn.,
crep. — Mockaa : JlamkoB u K°, 2023. — 418 c. : un., Tabma., cxem. — PexxuM noctyna: 1mo moamnucke. —
URL.: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=710924

Ilepedyens pecypcoB HHGPOPMALMOHHO-TEIEKOMMYHUKAUMOHHOM ceTH «AHTEepHeT»

https://urait.ru/ - oopasoBatenbhas miardgopma FOpait

http://biblioclub.ru - 3BC «YHuBepcuTeTcKas OMOIHOTEKA OHITAHHY.
https://elibrary.ru/ - nayunas snextponnas oubnuoreka (HOb) «eLIBRARY.RU»
http://www.encyclopedia.ru - Mup SHIHKIONETHA.

http://www.consultant.ru/ - CnpaBounas npaBoBas cucrema «Koncynprant [1nrocy.
http://www.aup.ru A AMHHHACTpAaTHBHO- Y IIpaBiieHuecKuii [Topran

NogakowdnpE

JINneH3noHHoe NporpaMMHuoe odoecreyeHue:

- Windows (3apy0exHoe, BO3ME3THOE);

- MS Office (3apy0exHOE, BO3ME3THOEC);

- Adobe Acrobat Reader (3apyOexHO€, CBOOOTHO pacpOCTPaHIEMOE);

- Koncynprantllmoc: «Koncynsrantllmoc: Ctynent» (poccuiickoe, cBOOOIHO
pacrpocTpaHseMoe);

- 7-zip — apxuBaTop (3apyOexHOE, CBOOOTHO PaCIPOCTPAHIEMOE);

- Comodo Internet Security (3apy0exxHoe, CBOOOTHO pacpoCTpaHsIeMoe).

Monayab «YnpaBJieHHe JIOAbMH U KOMaHIAMMI»
Pabouas nporpamma kypca «JIlugepcTBo u komaHaHasi padoray»

Hean kypca «J/IuaepcTBo U KOMaHaHasi padoTay — sBIseTCS (OPMHUPOBAHKUE y CTYACHTOB
MPEJICTABICHUA O TICUXOJOTHYECKHX ACIEeKTaX JUIEPCTBA, OCOOCHHOCTSX JMYHOCTHOTO BIIHMSIHUS W
yOpaBlieHUs JIPYTrUMH JIIOAbMH, TNpPUHIOUNAX (OPMUPOBAHHSA KOMAHIbI M €€ YCIEIIHOe
(YHKIIMOHUPOBaHUE.

B pe3yabraTe usyuenusi Kypca «JIugepcrso u KOMaHAHAsA padoTa» 00y4aloUIUACH T0JIKEH:

3HATh: TEOPETUYECKHIE OCHOBBI TUACPCTBA U MIPUHIHITBI (POpMUPOBAHHS FPPEKTUBHBIX KOMAH].

YMeTb. ONPUMEHATH METOAbl M TEXHOJOTHHU JIMAEPCTBA JJIs PELIEHUS CTPATETHMYECKUX H
OTIEpATUBHBIX YIPABICHUECKUX 3a/1a4.

Bnaners: HaBbIKaMu OpraHu3alMM TPYNIOBOM pabOThl Ha OCHOBE 3HAHHS IPOLIECCOB
TpyNIOBON JUHAMHUKH W MIPUHIIUIIOB (DOPMHUPOBAHUSI KOMAH/TBI.

Oo6beM kypca. Beero — 56 yacos, B T.4. Teopus — 10 wacoB, camocrositenbHas padota — 40 gacos,
KOHTPOJIb — 6 4acoB.

CamocrosiTenbHass paboTa BKJIIOYAeT TMOArOTOBKY K TECTUPOBAHMIO IO 3aBEPILIECHUIO
MPOXOXKICHUS! TUCLIUILIAHBI.

Y4yeOHO-TEMATHYCCKHUI MJIAH

KonrakTtHas
Ne | HaumeHoBaHue TeM (pa3aesioB) CamocrosiTe/ibHAA
padora, yac. Bcero, uac.
n/n Kypca padora, yac.
Teopus
1. | JluunoctHas uneHTHPUKAIUSA 2 8 10
auaepa
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https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=710924
https://urait.ru/
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https://elibrary.ru/
http://www.encyclopedia.ru/
http://www.consultant.ru/
http://www.aup.ru/

KonTakTHasi
Ne | HaumeHoBaHue TeM (pPa3aesioB) CamocrosiTeqbHasi
padora, yac. Bcero, uac.
n/n Kypca pabora, 4ac.
Teopus
2. | Cend-MeHEHKMEHT JIHIepa 2 8 10
3. | CoBpemMeHHbIE HHANBUyaTbHbIC 2 8 10
Y TPYITIOBBIC METOIBI
yIpaBIeHUS TPYIIaMU U
KOMaHJIaMH
4. | @opMupoBaHHE KOMaH/IbI 2 8 10
5. | luHaMuKa MEKITMIHOCTHBIX 2 8 10
KOH(JIMKTOB
KonTtpons 6
NTOI'O: 10 40 56

OueHoYHbIE MATEPHUAJIbI
Tunosoti mecm 015 OyeHKU 3HAHULL

1. Kakoil CTuIb TUAEPCTBA UCTOJIB3YETCA B YIIPABICHUHU Yallle BCEro?
1) aBTOpUTApPHBII;

2) IeMOKpaTHYECKUA;

3) nubepanbHbIH;

4) CMeIIIaHHBIN.

2. Db (HEeKTUBHOCTD JTUACPCTBA 3aBUCHUT OT:
1) 3HaHuU U omnbITA;

2) oObeMa u THIIA BJIACTH,

3) JINYHOCTHBIX XapaKTEPUCTHUK;

4) creueHust 0OCTOSITEIIbCTB.

3. Haubonee > hekTUBHBIM, XOTS U TPYIHO PEAIN3yEMbIM CTUJIEM MOBEACHUS PyKOBOIUTEIS,
B KOH()JIMKTHOM CUTYyallUu SBISETCS ...

1) JOMUHHPOBAHUE;
2) COTPYJIHUYECTBO;
3) n3beranue;

4) YCTYIUUBOCTb;
5) KOMIIPOMHCC.

Tunosoe 3a0anue 0151 OYyeHKU YMeHUL

Onpenenenue coOCTBEHHOU posn B Koman/e 1o benOuny

BreimonauTe cnenyromiee: 1. Bemmonaute Tect benbuna

2. IlonymaiiTe, kakyto poJib Bbl CKJIOHHBI BBIIIOJIHATE B KOMaH/IE.

3. OtBerpTe, cMorau Obl Bbl momoOpare cpenu Bammx koster MOTEHIHMATbHBIX YICHOB
KOMaH/Ibl, KOTOPBIE 3aMOJHUIHA OBbI BCE POJIH, OMMCaHHBIE benouHoMm.

4. YkaxuTe, Ha KaKyIo poJib TpyJAHEE BCEro Mo100paTh YeIoBeKa U MoYeMy.

Tect benbuna

B xaxxnom u3 cemu BompocoB pacmpenenstoT 10 0auioB Mexy BO3MOKHBIMH OTBETaMH B
3aBUCHUMOCTH OT COOTBETCTBHSI BamieMy COOCTBEHHOMY TMOBEACHHIO. OJTH Oallibl MOTYT OBITh
pacnpe/eneHbl IOPOBHY HIIH, BO3MOXHO, BCE OTAaHbI OJHOMY €IMHCTBEHHOMY OTBeTy. BriOepure oquH
MpaBUJIBLHBIN OTBET U3 MPEJIOKEHHBIX HIKE BApUaHTOB. UTO 51, moJiaraio, MOTy BHECTU B KOMaHy?

Bapuantsl oTBeTa:

a) s MOTy OBICTPO YBUETh HOBbIE BO3MOXHOCTH M BOCIIOJIb30BAThCSI UMU;
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0) s MOT'y paboTaTh XOPOIIIO C CAMBIMHU Pa3HBIMH JIFOJAbMU;

B) FT€HEpUPOBAHHE UCHU SBISIETCS OJJHON M3 MOUX CIIOCOOHOCTEHH;

T') S MOTY BBISIBIISITB JIIO/IEH, CHOCOOHBIX BHECTH BKJIaJ B KOJUIEKTHUBHYIO paboTy;

1) MOSI CITIOCOOHOCTD CJIEZIOBATH TNIAHAM JI0 KOHIIA UMEET MHOTO OOIIEro ¢ MOeH MepCoHaIbHON
(;mruHO#) (P PEKTUBHOCTHIO;

€) 51 TOTOB CTOJIKHYTBCS JIMIIOM K JIMILYy C BPEMEHHOM HENOIYJISIPHOCTHIO, €CJIU 3TO MPUBEIET K
CTOSILUM pe3yJbTaTaM B KOHIIE;

)K) O6I>I‘-IHO s YMCIO UYBCTBOBATD, YTO ABJIACTCA PCATUCTUYHBIM U BO3MOXKHBIM JIJIS paGOTBI;

3) s MOTY MPEUIOKUTh HEUTO pa3yMHOE JJIs albTePHATUBHOTO Kypca ACHCTBUI Oe3 BHECEHUS
HNPUCTPACTHUS WA IIPEAB3ATOCTH.

2. B 1yem 3akitodaroTCsi MOM cllabble CTOPOHBI B KOMaHIHOHM paboTe?

Tunosoe 3a0anue 011 OYEHKU HABbIKO6

Cumyayus.

[IpencraBpre, uTro BB paboTaeTe HAYAIBHUKOM (UHAHCOBOTO OTAENa B (PUHAHCOBO-
SKOHOMHMYECKOM JIeTIapTaMEeHTE KpPYMHOW MPOU3BOJCTBEHHOW (upMbl. B BameM mnomuynHeHUN
HAXOAATCS JBa CIEIUAINCTA, KOTOPHIX BBl CAMH TPHUBEIM B KOMIIAHUIO — OTO Ballld OBIBIIHE
OJIHOTPYMITHUKH, C KOTOPBIMU Bbl BMECTE YUWJIUCh B By3€. Y Bac MHOTO OOIIET0: IPY3bsi, HHTEPECHI
MOMHMO Pa0OTHI, BOCTIOMHHAHUS. ECTeCTBEeHHO, BB 0OpaIiaeTech Apyr K APYTy Ha «ThD» U [0 UMEHHU.

B onHy u3 mATHMII Ha COBEIAHWHU BBl MOJy4yaeTe 3aJaHHe OT CBOETO HEMOCPEICTBEHHOTO
PYKOBOJUTEINS: B TEUCHUE JBYX HENENb pa3paboTarh (PMHAHCOBBIN TUTAH KOMIIAHUH Ha TPEICTOSIINI
roZi. Bel moHnMaeTe, 4To 3TO OYEHb CEPbE3HOE 3aJJaHUE U OT KAaUueCTBA €ro BHIMOJIHEHHS 3aBUCUT Ballla
JanpHeHmas Kapbepa B KOMIaHuM. Bam morpelyercss mpoaHaTU3UpOBaTh OOJBIIONH 00BEM
nH(opMaIuu 1 pazpadoTaTh HECKOJIBKO BepCcHil (PMHAHCOBOTO TUTaHA.

B moHenenbHUK BBl HamepeBaeTech MOAPOOHO OOCYIUTH MOJYYEHHOE 3aJaHHE CO CBOMMH
MOTYMHEHHBIMU U PACIIPENIEIUTh 33Ja4ul BHYTPU CBOEH KOMaH/Ibl, OHAKO C YAUBIIEHUEM y3HAETE, YTO
OJlHA W3 BalllUX IMOJAYMHEHHBIX «yIUIa Ha OOJLHUYHBINY», MOCKOJNBKY y Hee 3abonen peOeHOK, u
HaMepeBaeTCsl OTCYTCTBOBATh KAK MUHUMYM B TEUEHHUE JECATH JHEW. BTOpoil mogYMHEHHBIH pemni
OKOHYUTH KYPCBhl BOXICHHS aBTOMOOWJII W TIPOCHT Bac OTIMYCKATh €ro TOpaHbIIE B TEUYCHHE
OKaNUIIIUX TPEX HEENb; OH JKMBET OYCHB JIAJICKO OT MecTa PabOThI, HO TEMEPh MPUOOPETT aBTOMOOHITH
U €My HYXKHO CPOYHO IMOJIYYHTh BOJIUTENIbCKHE MpaBa. Bl moHWMaeTe, 4To OOJbIIas 4acTh pabOThI
JSKET Ha Bac, HO B OJMHOYKY Bbl HE CMOXKETE CIPABUTHCA C HEW Ha JOJKHOM ypoBHe. C apyroit
CTOPOHBI, Bbl «BXOJHWTE B IOJIOXKCHHE» CBOUX MOMYMHEHHBIX, MOCKOJBKY 3HAETE WX MPOOIEMBI U
UCKpPEHHE XOTUTE UM IIOMOYb.

UTO MOXXHO WM3MEHHTHh B JAHHOW CUTyaruu? MOXKHO JIM TMOBBICUTH IPPEKTUBHOCTH PAOOTHI
OTJIeJIa IPY TaHHBIX 00CcTOsTENbCTBAX? OOOCHYHTE OTBET.

IlepeyeHb OCHOBHOM M IONOJHUTEIbHOM JUTEPATYPbI

Ocnoenasa numepamypa

1. Unweun, B. A. Tlcuxonorus nuaepctsa : yueOHUK aiist By3oB / B. A. Unbun. — Mockaa :
WznparensctBo FOpaiit, 2025. — 311 c. — (Bsicmee obpazoBanue). — ISBN 978-5-534-01559-1. —
Texcr : omektponubii //  OO6pasoBarenbHas miatgopma  IOpaitit  [caiit]. — URL:

https://urait.ru/bcode/560347

2. Kopuuenko, B. 1. KomanmoobOpazoBanue : yueOHuk mis By3oB / B. M. KopHuenko. —
Mocksa : UznatensctBo HOpaiit, 2025. — 291 ¢. — (Bsicmiee ob6pazoBanue). — ISBN 978-5-534-
14723-0. — Texker : anektponsbld // OOpazoBatenbHas miatdopma HOpaiit [caiit]. — URL:
https://www.urait.ru/bcode/568047

Jonoanumensnas numepamypa
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1. [lyraues, B. II. Ymnpaenenue nepcoHaqoM OpraHM3alyu: MPAKTUKYM : yU€OHHUK JJIs By30B /
B. II. IlyraueB. — 2-e m3x., ucnp. u nmon. — Mocksa : M3garensctBo FOpaiit, 2025. — 280 ¢. —
(Beicmee obpazoBanue). — ISBN 978-5-534-08906-6. — Texkct : anekTpoHHbIN // OOpa3oBaTenbHas
mwiatdopma FOpaiir [caiit]. — URL.: https://www.urait.ru/bcode/564381

2. CnuBak, B. A. JlunepctBo : yueOHMK Ui By30B / B. A. CnuBak. — 2-e u3[., nepepad. u JIO01I.
— Mocksa : U3gatensctBo FOpaiit, 2025. — 397 c. — (Bricmiee obpazoanue). — ISBN 978-5-534-
17456-4. — Texkcr : snextpoHHbI // OOpasoBarenpHas tuatdopma IOpaiit [caiit]. — URL:
https://www.urait.ru/bcode/560463

Ilepedyensb pecypcoB HHPOPMALMOHHO-TEJIEKOMMYHUKANMOHHOM ceTH «MHTepHeT»

1. https://urait.ru — 9bC «O6pa3oBatensHas miardopma FOpaiit»
2. http://biblioclub.ru - 9BC «YHuBepcuTerckas OMOINOTEKA OHIANH.
3. https://student2.consultant.ru — onmaiin-sepcust Koncynprantlimtoc: CTyaeHT

JINneH3noHHoe NporpaMMHuoe odoecreyeHue:

- Windows (3apy6esxkHoe, BO3ME3IHOE);

- MS Office (3apy0exHOE, BO3ME3THOEC);

- Adobe Acrobat Reader (3apyOexHO€, CBOOOTHO pacpOCTPaHIEMOE);

- Koncynprantllnioc: «Koncynsrantlmtoc: Crynenr» (poccwmiickoe, CBOOOTHO
pacrpocTpaHseMoe);

- 7-zip — apxuBaTop (3apyOexHOE, CBOOOTHO PaCIPOCTPAHIEMOE);

- Comodo Internet Security (3apy0exxHoe, CBOOOTHO pacpoCTpaHsIeMoe).

Pa6ouas nporpamma kypca «KaapoBblii MeHeT:KMEHT»

Heano kypca «KaapoBblii  MeHeT:KMeHT»  chopMHpOBaTh  TIpodeccCHOHaATbHbBIE
TEOPETUYECKHEe 3HAHUS W TPAKTHYECKWE HABBIKK 10 (QOPMHUPOBAHUIO U  OpraHHU3AIUN
(GYHKIIMOHUPOBAHMS CUCTEM YIPaBJICHUS KaJpOBBIM MOTEHLMAJIOM B OpraHU3alluy, IIAHUPOBAHUIO
KaJpOBOH pabOThI, yIPABICHUIO KaIPOBBIM MMOTEHIINAIOM H UX PAa3BUTHEM.

B pe3yabtare uzydenusi Kypca «KaapoBblii MeHeIKMEHT» 00yYAKOLIUICS T0JIKEH

3HATBh: OCHOBHBIE CUCTEMBI, CYIITHOCTD U MOHATUE KaAPOBOIO MEHEKMEHTA.

YMeThb: cobupaTh U aHATU3UPOBATH HH(OPMALIHIO O KaAPOBOM MOIUTHUKE OpraHU3aIUH.

Bnanerb: HaBbIKaMU TMOCTPOCHMS, OpraHU3AIMU, YIPAaBICHUS M ONTHUMHU3ALMH KaJpPOBOTO
MEHEIKMEHTA.

O0bem kypca. Bcero — 56 yacos, B T.4. Teopust — 10 wacos, camoctositenbHas padora — 40
4acoB, KOHTPOJIb — 6 9acoB.

CamocrosarenbHass pa0oTa BKIIOYAET MOJITOTOBKY K TECTHPOBAHMUIO 110 3aBEPLICHUIO
MPOXOXKACHUSI TUCITUTUINHBI.

YyeOHo-TeMAaTHUYECKHI IIJIAH

KonrakTHas
Ne | HaumeHoBaHue TeM (pPa3aesioB) CamocrosiTeqbHasi
pabora, yac. Bcero, uac.
n/n Kypca pabora, 4ac.
Teopust
1. | Ilonsarue u PyHKIIUU KaIPpOBOTO 2 10 12
MCHCIKMCHTA
2. | OcHOBHBIC HAMPABICHUS 4 15 19
KaJpOoBOH pabOTHI
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KonTakTHasi
Ne | HaumeHoBaHue TeM (pPa3aesioB) CamocrosiTeqbHasi
padora, yac. Bcero, uac.
n/n Kypca pabora, 4ac.
Teopus
3. | DddexTuBHOCTD M pa3BUTHE 4 15 19
CHCTEMBI YIIPABICHUS
YEJIIOBEUECKUMHU PECYPCaAMU.
PazButre Kapbepbl COTPYIHUKOB.
KoHTposib 6
HUTOTI'O: 10 40 56

OueHoYHBIE MaTepHAIbI
Tunosoti mecm 015 oyeHKU 3HAHUU

1. KaznpoBblif MEHEKMEHT MPEACTaBISIET COOOH ...

a) MEHE/DKMEHT, HaIlpaBJICHHBI Ha pa3BuUTHE U 3(P(EKTUBHOE HCIIOIH30BAHHUE KaJIPOBOTO
NOTEHIIMAaJa OpraHu3allny;

0) KOMIUIEKC TIPaBWJI U HOPM B 00J1aCTH pabOTHI C KaJlpamMu;

B) BO3JICHICTBHE HA YEJIOBEUECKUN pPeCypc s PUBEACHUSI €r0 B COOTBETCTBUE CO CTPATErHEH
bupmsI;

I') OJIHA U3 3a]1a4 KOMIUIEKCHON JEATEIbHOCTH TI0 YIIPABICHHUIO MIEPCOHAIOM MPEIPUSITHS.

2. OCHOBHBIMHU CTPYKTYPHBIMH OJIPA3/IEICHUSAMH 1O YIIPABICHUIO IEPCOHAIIOM OpTraHU3aluU
SBIISTFOTCSI:

a) oTen 6e30MacHOCTH; OTJENl OpraHu3aluy TpyAa ¥ 3apabOTHOM IUIAaThI; OT/AET COLUAIBHOTO
o0ecIIeUeHns;

0) oTAen KaJpoB; OTAEN OpTaHU3alNK TPyAa U 3apaO0THOM TIATHI;

B) OT/IEN KaJIPOB, OT/IEJI ITOJITOTOBKY NIEPCOHANIA, OT/IEN OXPaHBI TPY/a M TEXHUKN 0€30IacCHOCTH;

I') OTJeN KaJpoB, OT/JEI MOArOTOBKY IIEPCOHAA.

3. OObexToM yrpaBiieHHs B cepe KaapoBOro MEHEPKMEHTA SBIISETCS ...

a) OTAEIbHBIM PAOOTHUK, a TaKXKe HEKas COBOKYMHOCTh PAOOTHMKOB, BBICTYMAIOIIAs Kak
TPYZOBOM KOJUICKTUB;

0) Bech mepcoHall MPEeaNpUsTUs, HA KOTOPBIH PAacIpOCTPAHSIIOTCS YIPAaBICHUYECKUE PELICHUS
00I11er0 Xapakrepa;

B) MEpPCOHAI CTPYKTYPHOTO TojJpasneieHus (0Taena, IieXa) WA MPOU3BOJCTBEHHON SYCUKH
(Opurazsi);

I') IpeACTaBUTENIb KOHKPETHON Npodeccuul, CnenuaabHOCTH, CIIeLUaIU3aLuu.

Tunosoe 3a0anue 0151 OYyeHKU YMEeHUlL

3apanme 1. Ormen  4eNOBEUECKHMX  PECYpCOB  €BPOMEHCKONM  IITa0-KBapTHPHI
MHOTOHAIIMOHAIBHON KOPIIOPAIUK MPOBET aHOHUMHBIM OMPOC COTPYTHUKOB C IIENBIO BBIICHEHUS UX
OTHONIIEHMSI K TPOIeNypaM: €XEeroJgHoe aTTecTalluOHHOe co0eceloBaHUEe C PYKOBOAUTEIEM,
crienranbHble GOpMBI OLIGHKH M TUUIaHA Pa3BUTHS, MOBBHINICHHE 0Aa30BOTO OKJIa/a B COOTBETCTBHH C
aTTecTallMOHHON oueHKkoi. CoOpaTh MHEHHE COTPYJHUKOB OBUIO JOCTATOYHO CIJIOKHO, MOCKOJIBKY
OOJBIIMHCTBO M3 HUX MPOBOAMUT OOJLITMHCTBO CBOETO BPEMEHHU B PETMOHANBHBIX (hMIHAaX U JUIIb
WHOT/1a MOsBIIIETCS B cBoeM oduce. Beero 6su10 cobpano 70 u3 pa3zocnannbix 154 anker. Pe3ynbrarh
oTpoca MoKa3alu ClIeayolee:

— 65 % COTpYTHUKOB HE YJIOBJICTBOPCHBI aTTECTAIIMEH KaK METOIOM OIICHKU UX PaOOTHI,

— 50 % COTpPYIHUKOB CUUTAIOT, YTO UX PYKOBOIUTEIN HE MOTYT OOBEKTHBHO OLIEHUTH UX
paboTy, MOCKOJIBLKY HE pacnoiaratoT He0OX0IMMOM JIJIsl 3TOTO HH(OPMAITUEi;
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— 45 % coTpyAHMKOB CUMTAIOT aTTeCTallMOHHOE cobeceoBaHME (POPMANIbHBIM OTJIAlIEHUEM
3apaHee MPUHSATOTO PEIICHNUS;

— 12 % yTBep:kaaloT, YTO UX PYKOBOJIUTENM BOOOIIE HE MPOBOAIT coOeceoBaHMs, a MPOCIT
MOJMKUCATh 3aN0JHEHHYIO 3apaHee Gpopmy;

— 68 % COTpyTHUKOB HE UyBCTBYIOT, UTO PE3YyIbTAThl ATTECTAIIMH UCTIOIB3YIOTCS IS 4er0-I100
MIOMHMMO TIOBBIIICHUSI OKJIA/1a;

— 75 % IpOBOAMBILNX aTTECTALNIO PYKOBOAUTENEH N0KAT0BAIUCh HA HEJOCTATOK BPEMEHU IS
ee MOATOTOBKH U IIPOBE/ICHUS;

— 25% pykoBomuTeneld MPU3HAINUCH, YTO MCHBITHIBAIOT CIIOXKHOCTH B Cilydasx, Korjaa
HEO00XO0IUMO KPUTHUKOBAThH aTTECTYEMbIX U PETYJISIPHO 3aBBIIIAIOT ATTECTAIMOHHBIE OICHKH.

O 4yeM roBOpAT pe3ysbTaThl onpoca? B yem npuunHbl cnoxuBiIeics cutyanun? Kakue mepol
10 YCOBEPILIEHCTBOBAHHUIO CHCTEMBI OILICHKH BBl OBI TPEIOKUIH OTAETY YeIOBEYECKUX PECYPCOB IITA0-
KBapTUpbI? OTBET apryMEHTUPYUTE.

Tunosoe 3a0anue 0 OYEHKU HABbIKOB

3ananme 1. dutHec-1IeHTP «3A0POBHE» UMEET CIEAYIONINE XapAKTEPUCTUKU:

1. Cdepa n HampaBieHHE ICATENBHOCTH: OKa3aHUE YCIyr B TPEHa)KEpPHOM 3aie, OacceiiHe,
cayHe, KOCMETHYECKOM M MacCa)KHOM KaOMHEeTax.

2. Pa3mep npeanpusTys: oOuast YUCICHHOCTD MepcoHana — 50 yenoBex.

3. Dtan *U3HEHHOT 0 LIMKJIA IPEANPUITUS: POXKICHHE.

4. OO6mas crparerus GUPMbL: TUBEPCUPUKAIMS ESTETbHOCTH.

5. Pexxum paboTel opranuzanuu: 7 qHel B Heaento, ¢ 8.00 o 23.00 (6e3 ob6emeHHOro nepephiBa).

BrinonHuTe cienyromue 3a1aHus:

1) Onpenenure comepkaHue ¥ THIT KaIPOBOH MOJIUTUKU OpraHU3aIHH.

2) Chopmupyiite cCUCTEMY YIIPaBJICHUS MIEPCOHAIOM.

3) O603HaubTE KaJAPOBHIE MTPOOIEMBI M BOSMOKHBIC IIYTH MX PEIICHUS.

IlepeyeHb OCHOBHOM M IONIOJHUTEIbHOM JIUTEPATYPbI
Ocnoenasa numepamypa

1. Koprosa, M. A. KaapoBerit MeHeKMEHT : yueOHMK 171 By30B / M. A. Koprosa. — 3-¢ 3.,
nepepad. u gorn. — Mocksa : U3natensctBo FOpaiit, 2025. — 206 ¢. — (Briciiee obpazoBanue). —
ISBN 978-5-534-18178-4. — Texkcrt : anextponHHsIii // O6pa3oBaTenbHas iargopma FOpait [caiit]. —
URL.: https://urait.ru/bcode/566927

2. KagpoBas moyiMTHKa U KaapoOBBIA ayJIUT OpPTaHM3allUd : YYeOHHK JIJIsT BY30B / MMOJ OOIIEH
penakuueit JI. B. ®ortunoit. — MockBa : UsmarensctBo HOpaiir, 2025. — 478 c. — (Bricuiee
obpazoBanue). — ISBN 978-5-534-14732-2. — Texcr : anekTpoHHbIi // Obpa3oBarenbHas miatdopma
IOpaiir [caiiT]. — URL: https://urait.ru/bcode/567626

3. Ogmerog, 0. I'. KagpoBas moauTika 1 KaJpoBO€ IJIAHWUPOBAHHUE : YYCOHUK U TIPAKTUKYM IS
By30B / O. I'. Oneros, B. B. [laBnosa, JI. C. baGsinuna. — 4-e u3a., nepepad. u nom. — MockBsa :
MznarensctBo FOpaiit, 2025. — 707 c. — (Bwicmee oopaszoBanue). — ISBN 978-5-534-18970-4. —
Tekcr : onextponsblii //  OOpa3oBarenbHas 1uatpopma  FOpaiit  [caiit]. —  URL:
https://urait.ru/bcode/567525

Jlononnumenvnasa numepamypa

1. Ilyraues, B. I1. YnpaBnenue nepcoHasoM OpraHu3aluy : y4eOHUK U TIPAKTUKYM Tl BYy30B /
B. II. IlyrageB. — 3-e u3na., nepepad. u gorn. — MockBa : M3parensctBo FOpaiit, 2025. — 523 ¢. —
(Bricmiee obpazoBanue). — ISBN 978-5-534-16597-5. — Tekcr : anekTpoHHbI // OOpa3oBaTenbHas
iatdopma Opaiit [caiit]. — URL: https://urait.ru/bcode/564380
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2. Tlyraues, B. II. YnpaBnenue nepcoHaoM OpraHU3aIMH: MMPAKTUKYM : YIEOHUK TSI BY30B /
B. II. IlyraueB. — 2-e¢ u3a., ucnp. u gon. — Mocksa : U3garensctBo FOpaiit, 2025. — 280 ¢. —
(Bricmiee obpazoBanue). — ISBN 978-5-534-08906-6. — Texkcr : anektponHbIi // OOpa3oBaTenbHas
iatdopma Opaiit [caiit]. — URL: https://urait.ru/bcode/564381

3. Moprynos, E. b. VYmnpasienue nepcoHanom: ucciaeaoBaHUe, OIIEHKA, OOyYCHHUE : yUeOHUK
s By30B / E. B. Moprynos. — 3-e u3a., nepepad. u gon. — Mocksa : M3narensctBo FOpaidt, 2025. —
424 ¢. — (Bsicuree ob6pasoBanme). — ISBN 978-5-9916-6202-4. — Tekcr : 3aeKTpOHHBIH //
OopazoBarenbHas miardopma FOpaiir [caiit]. — URL: https://urait.ru/bcode/559831

Ilepedyennb pecypcoB HHGOPMALMOHHO-TEJIEKOMMYHUKAUMOHHOM ceTH ""UHTepHeT"

https://urait.ru — 9bC «O6pa3oBatensHas miardopma FOpaiit»

http://biblioclub.ru - 3bC «YHuBepcureTckas OHOIMOTEKA OHIANH

https://elibrary.ru- nayunas snextponHas 6uodaroreka (HOb) «eLIBRARY.RU»

http://www.encyclopedia.ru - Mup sHIMKIONE U

https://student2.consultant.ru/- CripaBounas npaBoBas cucrema «Koncymnbrant [Tarocy

http://www.mevriz.ru/ — OdunuanbHbiii caiiT xypHana «MenemkmeHT B Poccun u 3a
pyoesKom»

7. http://www.mba-journal.ru/archive/ — Caiit cienuanu3upoBaHHOTO HAYYHO-TIPAKTHUECKOTO

u3aanust « MEHeDKMEHT M OM3HEC-aIMUHUCTPUPOBAHKEY

U~ wd P

JIM1eH3MOHHOE IPOrPaMMHOe ol0ecreYeHue:

- Windows (3apy0exHoe, BO3ME3IHOE);

- MS Office (3apyOexxHOE, BO3ME3THOE);

- Adobe Acrobat Reader (3apy0esxxHoe, cBOOOTHO pacIpOCTpaHsIEeMOe);

- Koncynerantllmoc:  «Koncynwsrantllmoc:  Ctyment»  (poccuiickoe,  cBOOOIHO
pacIpoCTpaHsIeMOE);

- 7-zip — apxuBatop (3apy0eKHOE, CBOOOHO PaCIIPOCTPAHIEMOE);

- Comodo Internet Security (3apy6exHoe, CBOOOTHO pacpoCTpaHIEMOE).

PaGouas nporpamma Kypca « IMOUMOHAJIbHbBII HHTEJJIEKT»

Heabo Kypca <«IMOINUOHAIBHBIH HWHTELIEKT» (DOPMUPOBAHUE TMPEIACTABICHHUI 00
SMOIIMOHATIBPHOM M COLMAIIBHOM WHTEIUIEKTE Kak (haKTope PEeryJsaluu SMOIMOHAIBLHOTO COCTOSHUS H
KOPPEKIIMA MEKJIMYHOCTHBIX OTHOIICHUW, a TakKe pa3BUTHE YMEHUN NPHUMEHSTh 3TH 3HAHUS B
poeCCHOHATLHON IeATEILHOCTH.

B pe3yabTate nzyueHusi Kypca « IMOIHOHAIbHBIA HHTEJLIEKT» 00y4al0IIHiics T10JIKeH:

3HaTh: TOHATHE OHOMOILMOHAJIBHOTO WHTEIUIGKTA W €ro MOJCIMpOBaHHE; CrHenuduky
dbopMupoBaHus U PyHKIMOHUPOBAHUS SMIIATHUH, 3aKOHOMEPHOCTH U MIPUHIIUITEI paObOTHI B KOMaHJIE U
MEXaHUKY YIPABJICHUSI CBOUMH U 9YKHUMHU IMOIHSIMH.

YMeTh: pacrno3HaBaTh U aHAIM3UPOBATH CBOM M UY)XKHE JSMOIMU B paMKax OpraHU3allud
COLMAIEHOTO B3aMMO/ICHCTBHSI.

Binaners: HaBbIKAMH U TEXHUKAMH PETYJSIIUHA U Pa3BUTHS IMOLMOHAILHOTO MHTEJUICKTA JISI
OCYIIIECTBIICHHS] COIMAILHOTO B3aMMOJCHCTBHSI, PabOTHI B KOMaHAE C Y4YETOM 3MOIMOHAIBHBIX
0COOCHHOCTEH TMYHOCTH.

O6beMm kypca. Bcero — 56 yacos, B T.4. Teopust — 10 gacoB, camocrositenbHas padora — 40
4acoB, KOHTPOJIb — 6 4acoB.

CamocrosTenbHass pa0oTa BKIIOYAET MOJITOTOBKY K TECTHPOBAHHUIO 110 3aBEPIICHHIO
MPOXOXKACHUSI TUCITUTUIAHEI.

Y4yeOHO-TEMATHYECKHUI MJIAH
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HaunmenoBaHnue TeM KonrakTHan
Ne CamocrosiTeqabHasi
(pa3neJioB) pabora, yac. Bcero, uac.
n/n padora, yac.
Kypca Teopus
1. | OMOUUOHAILHBIA HHTEILUIEKT 2 10 12
KaK OCHOBAa COI[MAJIbHOT'O
B3aNMOICHCTBHSA
2. | Y3HaBaHHE ¥ MPOSIBIICHNE 3 10 13
MO KaK pyHIaAMEHT
IMOIIMOHAIBHOMN
CaMOPETYJISILIUU U YCTICIIIHON
KOMMYHUKAITUU
3. | Ympasienue sMOLUIMU 3 10 13
4, | Pa3BurHe SMOIIMOHAIBHOTO 2 10 12
HMHTEIJJICKTa
KonTtpons 6
HUTOIOO: 10 40 56

OueHoYHbIE MATEPHUAJIBI
Tunosoti mecm 015 OyeHKU 3HAHULL

1. DMonsIMHU HaA3BIBAIOT:

a) MCUXMYECKOE OTPAKEHUE OKPYKAIOIICH JeHCTBUTETLHOCTH;
0) mporecc HHTEPUOPU3ALMK B OHTOTCHE3E;

B) QUIIOTCHETUYECKYIO IKCTEPUOPU3AIIHIO;

') HEPBHYIO Pa3IpaKuMOCTh.

2. OYHKOUSIMH SMOIMH, XapakTePHBIMH JUIsI BCEH AMOIIMOHAIBHO-UYBCTBEHHOUN cdephl
YelIoBeKa, SBISIOTCS:

a) wu3o0pasuTenbHas, HY)KHas, OT3bIBUMBAs, 3aMeyaTelibHas, BOCCTaHABJIMBAIOIIAS,
TEeOopeTUIecKasi, MHUTEIbHAs, d()PeKTUBHAS;

0) WHCTUHKTUBHAsA, MOTPEOHOCTHAs, MPOMEXKYTOYHAs, JOJTOBpPEMEHHas, NpPOEKIHOHHAs,
3aMenaronias, Co3aaromnias, npakTuIecKas;

B) CWUTHalbHAas, pETyJIATUBHAas, BbIpa3uUTENbHAs, I[O3HABaTeNbHAsA, KyMYJSTHBHAS,
OpTraHU3aI[MOHHAS, CTUMYJIHPYIOIIasl, HAITPABJISIOIIAS;

') BooOpakeHue, MBIIIUICHHE, PeUb, TOTPEOHOCTH, TEMIIEPAMEHT, XapaKTep, CHOCOOHOCTH, BOJIS.

3. ¥V nroaeit 53MOLMOHAIbHAs YyBCTBUTEIBHOCT ¥ IOHUMAHHE YyBCTB APYTUX YBEIUYUBAETCS B
npoLecce:

a) HaKOIUJICHHsI SMOIIMOHATbHBIX MEPEKUBAHMUI;

0) BBITECHEHUSI YMOIIMOHAIIBHBIX MTEPEKUBAHUL;

B) IIPU HE3HAYUTENIbHBIX YMOLIMOHAIBHBIX MEPEKUBAHUSAX;

') MHTEHCU(UKALIUN YMOLMOHALHBIX TIEPEKUBAHU.

Tunoesoe 3a0anue 0151 OYeHKU YMEeHUl

3aganme 1. Bel — pykoBoIuTenb KOMaHAbI Pa3pabOTYMKOB MPOTPAMMHOTO OOECIICYECHHS.

[Ipoext HaxomuTcs Ha (DMHATBHOW CTaTUM, CPOKH MOPKUMAIOT, M B KOMaH/Ie HapacTaeT HalpshKEHHeE.

OmvH W3 KIIOYeBBIX paszpaborumkoB, VBaH, Bcerma ObUl  BBICOKOKBATM(HIIMPOBAHHBIM U

oTBeTCTBeHHBIM. OJHAaKO, B TOCIETHHE HECKOJIBKO HEeNb OH CTal MeJUIeHHee paboTarh, dalie

JIONYCKaTh OMIMOKHM M TPOSIBIIATH IACCHBHYIO arpeccHio B OOLICHWHM C KOJUIETaMH (OTO3JaHUs Ha
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BCTPEYH, CApKaCTUYCCKHE KOMMEHTapHH, M30eraHue MmoMmoIy apyruM). Ero moBejeHue HEraTUBHO
BIIMSIET Ha MOPAJIbHBIN AyX BCEM KOMaH]Ibl M 3aMEUISIET MPOrpecc.

Kaxkue nposiBiieHHs] SMOITMOHAIIBHOTO WHTEUIEKTa HEOOXO0IUMMO 3a/ICCTBOBATh PYKOBOIUTEIIO
B 3TOM cutyauun? Kakue Bo3MOKHbIE TPUYMHBI TAKOTO MoBeieHus Bana?

Kaxk onpenenuts, koraa mpo6iema BEIXOIUT 32 pAMKH OTBETCTBEHHOCTH PYKOBOJUTEIS, U KaKHe
[1ard HeOOXOAUMO MPEANPUHSATE ISl IPUBJICUCHUS BHEIIHEH TTOMOIIH WA JCJICTHPOBAHUS PEIICHUS
po0aeMbI?

Tunosoe 3a0anue 0 OYEHKU HABbIKOB

3ananue 1. Bol — pykoBOauTEIh KOMaH/IBI U3 5 YEJIOBEK, pabOTaroIeii HaJl BAKHBIM ITPOCKTOM
no pa3paboTKe HOBOrO MOOWJIBHOTO MpPUJIOKEHHSA A KpynHoro Oanka. [IpoekT HaxomuTcs Ha
¢buHaNBHON CTaguM, HO B MOCJEIHUE HEJENH KOMaHAa CTOJKHYJACh C PSAOM CEPhE3HBIX MpobieM:
TEXHUYECKHE CcOOM, 3aJepKKH B TIOCTaBKaxX, H3MEHEHHE TpPeOOBAaHMI CO CTOPOHBI 3aKa3z4yHKa.
Hanpsokenne B KOMaHJe  pacTeT, COTPYJHUKH UYyBCTBYIOT ce0si TMeperpyKeHHbIMH U
JIEMOTUBUPOBAHHBIMHU.

OcoOeHHO ClOXHas CHUTyalusl CIOXWiIach ¢ MapuHoi, Bemymmm paspabotuukom. OHa
TaJAHTIUBBIM CHELMAIUCT, HO B IOCIEAHEE BpPEMs CTajla pa3Ipa’kKUTENbHOM, 4acTO CPBIBAETCSA HaA
KOJIJIET, OTKa3bIBAETCS UATH Ha KOMIIPOMUCCHI U KPUTHKYET JIt00oe mpeiokenrne. Heckonbko uieHoB
KOMaH/Ibl YK€ JKQJIOBAJIMCh BaM Ha €€ NMOBEJCHHE, TOBOPSI, YTO UM TPYAHO C Heil paboTaTh.

Bbl moHnMaeTe, 4yTO eciM He MPENNpPHHSTh CPOYHBIE MEPBI, MPOEKT MOXKET OBITh COpPBaH, a
OTHOILICHHS B KOMaHJIe UCIIOpYEeHBI HaBceraa. Bel oco3naere, 4To mpobiema, cKopee BCero, CBsA3aHa ¢
HEpa3BUTHIM 3MOLIMOHAJIBHBIM MHTEJUIEKTOM MapuHbl, 1 TOHUMAETE, YTO BAXKHO NIOMOYb € OCO3HATh
3TO M HAa4aTh pabOTaTh HaJ COOOM.

PazpaboraiiTe mimaH pa3BUTHS SMOIIMOHAILHOTO MHTENJIEKTa 1yt MapuHbel. OOOCHY#TE, Kak
peau3anys 1aHHOTO IUIaHa ITOMOXKET PEIIUTh TEKYIYI0 MPoOdJeMy ¢ IPOSKTOM H YIyUIIUTh KIUMaT B
KOMaH/IE.

IlepeyeHb OCHOBHOM M 1ONOJHHUTEJIbHOM JIUTEPATYPbI

Ocnosnas numepamypa

1. JIxaneposn, C. T. Ilcuxonmorust smoruii u Boiu : yuyeOHoe mocodue / C. T. [IxaHephsH ;
HOxubI (henepanbHbIid yHUBEpCUTET. — PocToB-Ha-{ony : KOxHBIN DhenepanpHbIil yHUBEpCUTET, 2016.
- 142 C. : TaoII. - Pexum JIOCTyIma: o MHOJIIHUCKE. - URL:
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=461873 — bubarorp. B ku. — ISBN 978-5-9275-1972-9.
— Tekcr : 3JEeKTPOHHBIN.

2. JIu6una, E. B. Ilcuxonorus conaganus : yueoHoe mocodue myisi By3oB / E. B. JIubuna. — 2-
e u3 1., nepepad. u gon. — Mocksa : UznarensctBo FOpaiit, 2025. — 318 ¢. — (Bricuiee oOpa3oBanue).
— ISBN 978-5-534-11605-2. — Texcr : anexktpoHHbIi / O0pa3zoBarensHas miardopma KOpaiit [caiiT].
— URL: https://urait.ru/bcode/566400

3. Korenesues, H. A. Ilcuxuueckas camoperymsius : yaeOnuk a1 By30B / H. A. Korenesies.
— Mocksa : U3parensctBo FOpaiit, 2025. — 213 ¢. — (Bricmee oopazoBanue). — ISBN 978-5-534-
12559-7. — Texker : anektpoHsbld // OOpazoBatenbHas mmiatdopma HOpaiit [caiit]. — URL:
https://urait.ru/bcode/566851

Jononnumensnas numepamypa

1. 'yneBuu, O. A. Tlcuxonoruss MEXIPYINOBBIX OTHOIICHHWW : Y4YeOHUK s BY30B/
O. A. I'yneBn4. — 2-¢ u3a., ucnp. u pon. — Mocksa . MUznatensctBo IOpaiit, 2025. — 345¢c. —
(Boiciee obpazoBanue). — ISBN 978-5-534-10719-7. — TekcT : snektponHsli // OOpa3oBarenbHas
mwiatdopma FOpaiir [caiit]. — URL: https://urait.ru/index.php/bcode/563443

2. Jlymikuna, M. P. Tlcuxonorust BIMsHUS B COLMAIBHBIX KOMMYHUKAIUAX: ICUXOJIOTHYECKOE
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BO3JICUCTBUE — METOJIbI M TeXHOJIOTHH : MoHOTpadwus / M. P. Jlymkuna. — 2-¢ u3., ucnp. u 01, —
Mocksa : U3natensctBo FOpaiit, 2025. — 213 ¢. — (Aktyanbable MoHOTpadun). — ISBN 978-5-534-
12739-3. — Texkcer : anektpoHsbldi // OOpazoBatenbHas mmiatdopma HOpaiit [caiit]. — URL:
https://urait.ru/bcode/567059

3. Kopsruaa, H. A. Tlcuxomorus oOmieHus . y4eOHMK W NPAaKTHKYM Ui BY30B /

H. A. Kopsiruna, H. B. AuronoBa, C. B. OBcsiHHukoBa. — 2-¢ u3a., mepepald. u gomn. — Mocksa :
N3narensctBo FOpaiit, 2025. — 493 c. — (Bricmiee o6pazoanue). — ISBN 978-5-534-17870-8. —
Texkcr anekTpoHHbI  //  OOpasoBarenpHas  1watdpopma  IOpaiit  [caiit]. ——

URL: https://urait.ru/bcode/560452

4. YymakoB, M. B. DMouunoHansHO-BONEBas cdepa JUYHOCTH : Yy4eOHUK s BY30B /
M. B. UymakoB. — Mocksa : U3znatenscrBo IOpaiit, 2025. — 106 ¢. — (Bsiciiee obpa3oBanue). —
ISBN 978-5-534-13994-5. — Tekcr : anexTponHbii // O6pa3oBatensHas miatdopma FOpaiir [caift]. —
URL: https://urait.ru/bcode/567710

Ilepedyennb pecypcoB HHGOPMALMOHHO-TEJIEKOMMYHUKAUMOHHOM ceTH ""UHTepHeT"

1. https://urait.ru — 9bC «O6pa3zoBatenbHas miardopma FOpaiit»

2. http://biblioclub.ru - 3BC «YHuBepcuTeTcKas OMOINOTEKA OHJIANHY

3. https://elibrary.ru- nayunas snekrponnas 6udanoreka (H3b) «eLIBRARY.RU»

4. http://www.encyclopedia.ru - Mup sHIHMKIIONEANI

5. https://student2.consultant.ru/- CripaBounas nmpaBoBas cucrema «Koncynprant ITmrocy
6. https://4brain.ru/psy/ - Ilcuxosorus 4eaoBeka

JInieH3MOHHOE IPOrpaMMHOe ofecnieyeHue:

- Windows (3apy0exHoe, BO3ME3THOE);

- MS Office (3apy0exHOE, BO3ME3THOEC);

- Adobe Acrobat Reader (3apyOexHO€, CBOOOTHO pacpOCTPaHIEMOE);

- Koncynprantllmoc:  «Koncymprantllmoc:  CrynmeHt»  (poccuiickoe,  cBOOOIHO
pacrpocTpaHseMoe);

- 7-zip — apxuBatop (3apyOexHOE, CBOOOTHO PaCIPOCTPAHIEMOE);

- Comodo Internet Security (3apy0exxHoe, CBOOOTHO pacpoCTpaHsIeMoe).

PaGouas nporpamma kypca «Cucrema MOTUBAIIUM NepcoHaIa HA ocHoBe KPI»

Heanio kypca «CucremMa MoTHBalMU TepcoHana Ha ocHoBe KPI» dopmupoBanue
NOHMMAHUS TEOPETUUYECKUX OCHOB M MPAKTUUYECKUX MEXAHM3MOB MOTHBALIMM II€PCOHAja 4epes
BHeJIpeHue u ucnoisibzoBanue KPI-cucrem, pa3Butre HaBbIKOB POEKTUPOBAHUS, BHEIPEHUS U aHAIN3a
3(QPEKTUBHOCTH MOTHBALIMOHHBIX MPOrpamMM, TPaMOTHOTO TPEOJOJCHUS JIOBYIIEK U PHCKOB,
cBa3aHHbIX ¢ KPL

B pesyabrare mM3ydyeHusi kypca «CucremMa MOTHBAanMH IepcoHaja Ha ocHose KPI»
00y4aroUIUiics 0JIKEH:

3HaTB: COBpPEMEHHBIE CHUCTEMBl MOTHBALMM INiepcoHasa Ha ocHoBe KPI u xiroueBbIX
nokasateneit 3 PeKTUBHOCTH.

YMeth: pa3pabareiBaTh U BHEIPSTH CUCTEMBI MOTHUBAIIUH ITepcoHana Ha ocHoBe KPI.

Bnaners: HaBpikamMu pa3pabOTKU, BHEAPEHUS U aJIMUHUCTPUPOBAHUS CHUCTEM MOTHBAIUU U
OLICHKH pEe3yJIbTaTUBHOCTH IIEPCOHATIA.

O6beMm kypca. Bceero — 56 yacos, B T.4. Teopust — 10 gacoB, camocrositenbHas padora — 40
4acoB, KOHTPOJIb — 6 4acoB.

CamocrosiTenbHass paboTa BKJIIOYAeT TMOArOTOBKY K TECTUPOBAHMIO IO 3aBEPILIECHUIO
IPOXOXKACHUSI TUCIUIUINHBI.

Y4yeOHO-TEMATHYECKHUI MJIAH
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HaumenoBaHnue TeM KonTakTHas
Ne CamocrosiTe/ibHAA
(pa3neJioB) pabora, yac. Bcero, uac.
n/n padora, yac.
Kypca Teopus
1. | MaCTpyMEHTHI MOTHBALIUU 10 3 15 18
u niocae BHeapenus: KPI
2. | Poxxnenne nyen cucrembl KPI 4 15 19
3. | JloBymiku a3dexTuBHOCTH 3 10 13
KonTtpons 6
HUTOTI'O: 10 40 56

OueHoYHBIE MaTepHAIbI
Tunosoti mecm 015 oyeHKU 3HAHUU

1. Dnementsl KPI-MoTHBaLuM BKIIIOYAIOT:

a) MOPOTH JOCTHXKCHHUH M IIKAJIbI OOHYCOB;

0) CyObEeKTHBHYIO OIICHKY PYKOBOJIUTENS 0€3 JaHHBIX;
B) equHn4HBIA KPI 6e3 GanaHcupoBKy;

r) Heah(hekTHBHOE 00yUeHHE COTPYTHUKOB.

2. Kakue nokasarenu yamie Bcero ucnonb3yrorcs B KPI mig MoTuBanumu nepconana?
a) (uHAHCOBBIC MOKAa3aTeNH (BBIPYYKa, MapsKa, TPUOBLIL);

0) TOJBKO JIMYHBIC KAUeCTBAa COTPYIHHUKOB;

B) CiTy4aliHbIE mapaMeTphl 6€3 CBS3H C POJIBIO;

I') UCKJIIOUUTENIHO CyObEKTUBHBIEC OLICHKU 0€3 TaHHBIX.

3. Ilpunnumns! 3¢ ekTuBHON cucTeMbl MOoTHBaIK Ha ocHoBe KPI mpenmnonararot:
a) OanaHc MeXay KpaTKOCPOUHBIMU U JOJITOCPOYHBIMU CTUMYJIAMH;

0) hokxycupoBky Ha ogHOM y3koM KPI Ge3 ydera KOHTEKCTa;

B) UTHOPUPOBaHUE 00OPATHOM CBSI3M U KOPPEKTUPOBOK;

T') MOBBIIIICHUE HATPY3KHU 0€3 MOANEPIKKU U 00yICHHUS.

Tunoesoe 3a0anue 0151 OYeHKU YMEeHUl

3ananme 1. PykoBoauTenb opraHu3aivii BeIMTpaj rpaHT. s ero ycnemHoi peanuzanuu eMy
HE00X0IMMO MOTUBUPOBAThH BCEX JIYUIIUX COTPYIHUKOB. OTHAKO Pe3yIbTaThl TPY/IA OJHOM U3 IIEHHBIX
pabOTHUIl HECKOJIbKO YXyAuiauch. llocie aHanm3a cUTyalluM OH BBICHWJ, YTO 3Ta pabOTHHUIIA
TOTOBUTCS K IpezcTosmel cBaaboe. 1 moTpeOGHOCTH caMopeann3aliy 1 COBEPIICHCTBOBAHHS Ha BpeMs
YCTYNUIN MECTO MOTPEOHOCTAM B JUYHOM >Ku3HU. Ormnpenenute, Kakue (GOpMbl MOTHUBALUU H
CTHMYJIMPOBAHUS MOKET UCIIOIb30BATh JAHHBIM PYKOBOIUTENb, YTOOBI OPUEHTHPOBATH COTPYAHUILY HA
yuactue B rpante. Kakue maru npeanpunars ¢ yuerom KPI?

Tunosoe 3a0anue 0 OYEHKU HABbIKOB

3ananue 1. Pazpaboraiite konmenmuio KPI-cuctemsl s OTAENOB Mpofak M KIMEHTCKOTO
CEpBHCa B KOMIIAHUU CPETHETO pa3Mepa.
Tpebyercs:
— BbIOpaTh Hab0p KPI mns kaxmoro otaena, o6ocHoBath cBsizb KPI ¢ OuzHec-niensamu u
cTpaTeruei KOMIaHuu;
—  ONpEeNeTUTh UCTOYHHUKH JAHHBIX, YaCTOTY OOHOBJICHHS M OTBETCTBEHHBIX 3a COOD;
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— chopmupoBaTh cxemy MoTuBauuu: kakue KPI ctumynupyror mHIuBuaAyanbHyo padory,
KaKue KOMaHJIHYI0, KaKue TOAATCA Ul JOJITOCPOYHOIO IIJIaHUPOBAHMUS;

— co3daTh MakeT Jamobopna (omucaHWe TOJel, BHIDKETOB M pOJICH JOCTyma) JUIs
PYKOBOJUTEIISA, MEHEPKEPA U UCTIOJIHUTEIIA.

Bxuttounte pekoMeHIalMy Mo ynpaBieHuo puckamu noaMensl KPI u gekanurarym, crnocoObt
IIPOBEPKU JOCTOBEPHOCTH [AHHBIX, a TAK)KE IPOLECC KOPPEKTUPOBOK METPUK 10 MEPE U3MEHEHUS
OusHeca.

Heramm:

@dopmar BBIBOJA: NMHUCbMEHHBI JOKYMEHT 6—8 CTpaHMI] WJIM HWHTEPAKTUBHBIN IPOTOTHII
namoopaa (omucaHue MakeTa, CKPUHIIIOTHI HITH CXEMBI).

TpeboBanust k kauecTBy: sicHas ¢opmyaupoBka KPI, konkperHble moporu u uenu (targets),
METOJ pacyeTa, IEPUOJUYHOCTb OOHOBIIEHHUS, POJIM OTBETCTBEHHBIX.

OrneHOUHbIE KPUTEPHU: JIOTUKA COOTBETCTBUS OW3HEC-LIENSIM, IOJHOTa OXBaTa OTJEIIOB,
000CHOBaHHME MCTOYHHMKOB JAHHBIX, YETKOCTh BHU3YaJIM3allUU U JOCTYHNHOCTb JUISl Pa3HbIX ypOBHEH
COTPYIHUKOB, IIPEyCMOTPEHHBIE MEPHI 110 KOHTPOJIIO KAaYECTBA JAHHBIX U aJalTUBHOCTH METPHUK.

IlepeyeHb OCHOBHOM M ONOJHHUTEJIbHOM JIUTEPATYPbI
Ocnosnas numepamypa

1. MoTuBanus ¥ CTUMYJIMPOBAHUE TPYTOBOH JACATEIBHOCTH : yUCOHUK U MPAKTUKYM JJIsl By30B /
E. A. Poguonosa, B. U. lomuHsIK, I'. Kyummasn, M. A. DK3eMIUISpPOB ; NMoJl  pelakiuen
E. A. PonuonoBoii. — Mocksa : M3garensctBo FOpaiit, 2026. — 279 c. — (Bricmiee o6pazoBanue). —
ISBN 978-5-534-01566-9. — Texcr : anexktponHsIii / O6pa3oBarenbHas miargopma FOpaiit [caitt]. —
URL: https://urait.ru/bcode/583585

2. Xpyukwnii, B. E. Omnenka nepconana. COanancupoBaHHasi CUCTEMA TOKa3aTeliel | y9eOHUK
s By30B / B. E. Xpynxwuii, P. A. Tonmaues, P. B. Xpyukuii. — 3-e uza., ucnp. u gomn. — Mocksa :
M3narensctBO FOpaiit, 2026. — 203 c. — (Bwicmee oopa3zoBanne). — ISBN 978-5-534-16777-1. —
Tekcr : onextponsblii //  OOpa3oBarenpHas 1uatpopma  FOpaiit  [caiit]. —  URL:
https://urait.ru/bcode/584887

3. Jlobanosa, T. H. MotuBauus U CTUMYJIHPOBAHUE TPYJAOBOH NEATEIBHOCTH @ yYEOHUK U
npakTtukyMm s By3oB / T. H. JlobanoBa. — 2-e¢ u3a., mepepad. u qon. — Mocksa : M3marenscTBo
Opaiit, 2025. — 553 ¢. — (Bricmiee obpazoBanue). — ISBN 978-5-534-15806-9. — Tekcr :
anekTponHsIi // ObpasoBatensHas miardopma FOpaiit [caiit]. — URL: https://urait.ru/bcode/560496

Jlononnumenvnasn numepamypa

1. Conomanumuna, T. O. MoTuBauusi ¥ CTUMYIUPOBAHUE TPYIOBOU NEATEIHHOCTH : YU4COHUK
u npaktukyMm it By30B / T. O. Conomanununa, B. I'. Comomanuaus. — 3-¢ usn., nepepad. u 1om. —
Mocksa : UznatensctBo HOpaiit, 2025. — 323 ¢. — (Bwicmiee obpazoBanue). — ISBN 978-5-534-
01100-5. — Tekct : snextpoHHbId // OOpaszoBarenvHas tuiatrgopma IOpaiit [caiit]. — URL:
https://urait.ru/bcode/560300

2. Ilpsoxaukos, H. C. MoTtuBanms ¥ CTUMYJIMPOBAHUE TPYIOBOM JCSITEIBHOCTH | YUICOHHUK U
npaktukyM 17 By30B / H. C. IlpsokankoB. — Mocksa : M3parensctBo Opaiit, 2025. — 365 c. —
(Bricmiee obpazoBanue). — ISBN 978-5-534-00497-7. — Texkcr : anekTpoHHbIN // OOpa3oBaTenbHas
iatdopma IOpaiit [caiit]. — URL: https://urait.ru/bcode/560770

Ilepedyennb pecypcoB HHGOPMALMOHHO-TEJIEKOMMYHUKAUMOHHOM ceTH ""UHTepHeT"

4. https://urait.ru — 9bC «O6pa3oBarenbHas miardpopma FOpaitt»
5. http://biblioclub.ru - 95C «YHuBepcuTeTckas OMOIUOTEKA OHIIAWHY
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3. https://elibrary.ru- nayunas snexkrponnas 6udanoreka (H3b) «eLIBRARY.RU»

4. http://www.encyclopedia.ru - Mup sHIHMKIIONEANI

5. https://student2.consultant.ru/- CripaBounas nmpaBoBas cucrema «Koncymnprant Ilmoc»

6. http://www.mevriz.ru/ — OdunuansHeiii caiT )xypHana «MeHeKMeHT B Poccun u 3a
pyoesxom»

7/ http://www.mba-journal.ru/archive/ — CaiT crieruaJn3upoBaHHOTO HAYYHO-TIPAKTHUECKOTO
u3aanus « MEHeDKMEHT M OM3HEC-aIMUHUCTPUPOBAHHEY

JIM1eH3MOHHOE IPOrPaMMHOe o0ecreYeHue:

- Windows (3apy0exHoe, BO3ME3IHOE);

- MS Office (3apy0exxHOE, BO3ME3THOE);

- Adobe Acrobat Reader (3apy0exHoe, CBOOOIHO pacipoCTpaHIeMoe);

- Koncynerantllmoc:  «Koncynsrantllmoc:  Ctyment»  (poccuiickoe,  cBOOOIHO
pacipoCTpaHsIeMOE);

- 7-zip — apxuBatop (3apy0eKHOE, CBOOOHO PAaCIIPOCTPAHIEMOE);

- Comodo Internet Security (3apy0exHoe, CBOOOTHO pacpoOCTPaHIEMOE).

Padouas nporpamma kypca «IIpakTnyeckasi KOHQIHKTOJIOTHS»

Heabio kypca «IIpakTudeckasi KOH(IMKTOJNOrUs» OOyYeHUS TIO AUCIHUILTAHE
«IIpakTHueckas KOH(INKTOJIOTUS» - OBJIJICHHE 00yyJaroImuMucs HE00XO0IUMBIMU
CUCTCMATU3UPOBAHHBIMU TCOPCTUUCCKMUMU 3HAHUAMU O IMPUPOAC KOH(bHHKTa, O0COOEHHOCTAX €Tro
IPOTEKaHUs B OOIIECTBE, a TAK)KE B BBIPAOOTKE MPUKIIAJHBIX HAaBBIKOB U YMEHUH IMO3BOJIAIOLIMX, B
YaCTHOCTH, IPOTHO3UPOBATh, PEJOTBPALATh KOH(IUKTHI, yIIPABIATH MU, BECTU TIEPETOBOPHI.

B pe3yabrate usydyenuss kypca «lIpakTnyeckasi KOHQIUKTOJIOTHA» O00y4aromMics
HOJIKeH:

3HaTh: TEOpPETUYECKHE OCHOBBI KOH(MDIMKTOJIOIMM M METOJbl YNpaBlIeHUS KOH(MIMKTaMU B
OpraHu3aluu.

YMeTb: BBIABIATH KOH(DIMKTHBIE CUTYAL[MH, AaHATU3UPOBATh UX IPUUYMHBI U IPUMEHATh METObI
KOHCTPYKTHUBHOTO pa3perieHus: KOH()IUKTOB.

Biaaners: HaBbIKAMM ONPENCIICHUS METOJUKH IICMXOJIOTMYECKOTO KOHCYJIBTHPOBAHMS JUIS
paspeuieHuss KOH(IJIUKTOB; CTPATETUSMU KOHCTPYKTHBHOTO BBIPXECHHUS HMOLHUN U pa3pericHHs
KOH(JIMKTOB B Pa3IMYHbIX IPOPECCUOHATIBHBIX CUTYALUSIX.

O0bem kypca. Bcero — 56 yacos, B T.4. Teopust — 10 yacoB, camocTosiTenbHas padora — 40
4acoB, KOHTPOJIb — 6 9acoB.

CamocrosaTenbHass pa0oTa BKIIOYAET MOJATOTOBKY K TECTHPOBAHMUIO 110 3aBEPLICHUIO
IIPOXOXKACHUS TUCLUIUINHBI.

YyeOHo-TeMaTHYECKHI IJIAH

HaumenoBaHnue TeM KonTakTHas
Ne CamocrosiTesibHAs
(pa3neJioB) pabora, yac. Bcero, uac.
n/n pabora, uac.
Kypca Teopus
1. | Teopernueckue OCHOBBI 1 5 6
KOH(JIMKTOJIOTHH
2. | KoH(hauKkT Kak conuaabHbIA 1 7 8
dbeHomeH
3. | Crparerust moBeeHHS B 2 8 10
KOH(JIMKTE
4. | luHamuyeckue 2 7 9
XapaKTEPUCTHKHU KOH(DIMKTA
5. | Ilpenynpexaenne KOHPIMKTOB 2 7 9
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HanmeHoBaHMe TeM KonrakTHast
Ne CamocrosiTesibHAsE
(pa3neJioB) padoTa, yac. Bcero, uac.
n/n pabora, uac.
Kypca Teopus
6. | AHanu3, TMarHOCTHKA, 2 6 8
MPOTHO3UPOBAHUE
KOH()JIMKTOB
KonTtpons 6
NTOI'O: 10 40 56

OueHoYHbIE MATEPHUAJIbI
Tunosoti mecm 015 oyeHKU 3HAHULL

1. Coumobuonornueckast TeOprsi KOHPIIMKTA BEIBOJUT €T0 MPUUUHY H3:
a) COIMAILHOTO HEPABEHCTBA JIFOJICH;

0) ecTeCTBEHHOM arpeCCMBHOCTH YeJIOBEKa BOOOIIIE;

B) HECOBEPIIICHCTBA YEIIOBEYECKON TICUXHKH.

2. KoH(]IUKTBI, CHOCOOCTBYIOIIME NPUHATHIO OOOCHOBAHHBIX pEIIEHUN M Pa3BUTHIO
B3aMMO/JICUCTBUI B TOAPOCTKOBOM BO3pPACTe, HA3bIBAIOTCS:

a) KOHCTPYKTHBHBIMU;

0) IEeCTPYKTUBHBIMU;

B) pE€aTMCTUYECKUMU;

T') aTbTPYHUCTHYCCKUMU.

3. 3abmaroBpeMeHHas MOArOTOBKA BO3MOYKHOTO OTCTYIUICHHS Ha MTOrOTOBJICHHBIC TIO3UIIHN:
a) pedaexcuBHas 3aIUTa;

0) pedaekcuBHOE yIIpaBJICHUE;

B) pedIIeKCUBHBIN IPOTHO3.

Tunoesoe 3a0anue 0151 OYeHKU YMEeHUl

3aganue 1. B 0aHK HAaYallbHUKOM FOPHUIMYECKOTO OTAENa ObUI MPUHSAT MOJIOAOH (25 ner)
YeJIOBEK C He3aKOHYEHHBIM (PMHAHCOBO-3KOHOMHUYECKUM 00pa3oBaHueM. B ero mogunHeHNH oKa3aiuch
TPOE CIEIMATUCTOB BEICOKOW KBaTU(UKALUU C OOJBIINM OTBITOM PaOOTHI, MPUHSBIINE CIOKUBITYIOCS
CUTYaLIMIO CTIOKOMHO ¥ HEUTPAIBHO.

B nepBblif ke AeHb B OT/AEN MOCTYIHII 3aKa3 Ha I0pUITYECKOe 00CITy)KUBaHUE OT KPYITHOTO U
NEPCIEKTUBHOIO KJMeHTa. baHK BHUMATENbHO OTHOCHWJICS K MOTPEOHOCTSM KIHMEHTOB, MO3TOMY
HAYaJbHUK OTJIeJIa MPUHSII 3aKa3 B YCTHOUM opMe U mooOeIa BEITOJIHUATE €r0 B KpaTyailliie CpOKH K
16.00 Toro xe musa. OH mopy4un paboTy BenylieMy creruanucTy oraena Mapuu MBanosue (36 ner).
Ta kuBHYJIa TOJIOBOM M morpy3uiack B padoty. Ilponuto 16.00, 3aTem eme yac. KnueHt «obopsam» Bce
tenedonsl. Ha pasapakeHHblld Bompoc pykoBoautens: «CKOJIBKO XK€ MOXHO kaarh?!» Mapus
VBaHOBHA CTTOKOHHO OTBeTHIIA: «MHE Ha TaKyto pabOTy 110 MHCTPYKIIMHU 1oJ10’keHo 12 yacoB. KoneuHo,
eciu Bel He XoTuTe mosyunTh xantypy. [loatomy 3aBTpa B 10.00 ona Oynetr y Bac Ha ctomney. [TonbiTku
MOPYYUTh paboOTy ABYM JAPYTUM COTPYJAHHMKAM yCIIEXOM HE YBEHUYAIHCh: OJHA COTPYIHHIIA COCTAIaCh
Ha 0oJiee HU3KYIO KBaTH(HUKAIUIO, @ BTOPOH KoJulera 3asBuj, 4To kKpome Mapuu IBaHOBHBI HUKTO He
caenaeT paboTy sl CTONb KPYIMHOTO KIMEHTAa Ha OJDKHOM ypoBHe. HawanpHUK OTAena copBajics U
Hakpuiaia Ha Mapuro ViBaHOBHY, a 3aTeM BbIIIeN U3 KOMHAThl. Ero BCbllika BhI3BaJIa y COTPYTHUKOB
YIIBIOKH.

1. IlpoBeauTe aHanM3 CUTYallUU U TTOBEACHHUS JIIOJEH B KOH(IIUKTE.

2. Tlpennoxure AMAarHOCTUYECKUM MHCTPYMEHTAPHUI aIeKBaTHBIN JAaHHOW CUTYyaIUH.
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3. IlpencraBbTe nmpeanonaraeMple TEXHUKU pa3pelieHus: KOHQIMUKTA.

Tunosoe 3a0anue 0 OYEHKU HABbIKOB

3apanue 1. Onpenenure METOIUKY pelIeHUsT KOHMOIUKTHOW CUTyaIluu B OM3HECE.

Bekcenb 6e3 pacnucku

Cotpynuuk ¢upmsl «Jlec u mom» AHapen TOoJbKeH ObUT epeaTh areHTy (PUPMBI- TOCTaBITUKA
Maxkcumy [leTpoBuuy Bekcellb Ha OOJBIIYI0 CYMMY U aKThI TIEpeavyn, KOTOPbIE 3aTeM JOJKHBI ObITh
OTIpaBJICHbl caMoJieToM B Apyroil ropox. IlepenaB mokymentel Makcumy IletpoBuuy, Anapeil mo
HEONBITHOCTU HE B3SJI Y HETO HU PACIHMCKU, HU MACMOPTHBIX JAHHBIX, HU 2-TO 3K3EMIUIIpa aKTa
nepenaun. Yepes HECKOIBKO JHEH BBISICHUIIOCH, YTO JTIOKYMEHTBI HE JOLIUTH 10 MeCTa. Y3HaB 00 3TOM,
reHepainbHblil  aupekTop ¢upmbl «Jlec u mom» IlaBen IBanoBuu oOpymInMiI CBOM THEB Ha
UCIIOJIHUTENIBHOTO AupekTopa Ceernany HukonaeBHy, KoTopas AaBaia 3aJlaHie OJYMHEHHOMY, a Ta,
B CBOIO Ouepeslb, CHsIa ¢ ce0sl OTBETCTBEHHOCTh 3a OHIMOKY, IMEPeNoKUB Bce Ha AHJIpes, XOTS OHa
3HaJIa, YTO UCIIOJHUTEb — HOBUYOK U HE IPOMHCTPYKTUPOBAJIA €r0 O BCEX JNEUCTBUAX U MEpax 3allUThI
JOKyMeHTOB. EcTecTBeHHO, HEe pa30o0paBIINCh, reHepalbHbId qupektop [laBen MiBanoBrY 00BHHUI BO
BCceM ucnoyHUTENS AHapes. beuto coOpaHo akcTpeHHOEe coObpaHue KoyuiekTuBa, rae [laBen MBanoBuu
BBICKa3aJl CBO€ MHEHHUE O pabOTe BCEX OT/AEIOB (HE TOJIBKO BUHOBATOI'0), 00 OTCYTCTBUH JUCLUTUIMHBL,
OpPraHU30BaHHOCTH, OTBETCTBEHHOCTH B pPa0OTE COTPYIHUKOB.

B wurore ObUIO TMPUHATO pENICHHWE, YTO, €CIM BEKCellb HE HAWIyT, BCe YOBITKH IO €ro
BO3MEILECHUIO JIATYT HAa UCIIOJIHUTENSI AHJIpest; €ro JuuaT roJ0BOM IPEMUN U ITOHU3ST €My 3apIlUiaTy B
3 paza. O6 ucnomautensHoM nupekTope CBernane HukonaeBHe He OBLIO CKa3aHO HU OJHOTO CJIOBA,
XOTSI MHOTHE 3HAJIH, YTO WCIOJIHUTENIBbHBIA TUPEKTOP TOKE BUHOBAT, HO HUKTO HE BBICKA3aJ] CBOETO
MHEHHS. DTO ObUI TPEBOXKHBIM CUTHAJI, CBUICTEIILCTBYIOMUI 0 OoJiee TIIyOOKOM CKPBHITOM KOH(IIMKTE
BHYTPHU CaMOM OpraHu3aluu, OTCYTCTBUH JOBEPHs MEKIY PYKOBOJCTBOM U MOJYUHEHHBIMH, OOSI3HBIO
BBICKa3aTh CBOE MHEHHUE (UPEBATO YBOJILHCHHUEM).

Iloxa o Bekcesle He y3HaJl caM T'€HEPAJIbHBIN JUPEKTOP, HUKTO Jake HE MOUHTEPECOBAJICS O
JIOCTAaBKE€ JOKYMEHTOB: HH UCTIOJHUTENBbHBIN qupekTop CeTinana HukonaeBHa, HU COTpYIHUK AHIIpEN.
Korma pemenuem npoOnemsl 3aHsIICs TeHepatbHbIi aupekTop [laBen ViBaHOBUY, OBLIH MOAKITIOUEHBI
JIPyTHE OTIENbI, 3a€HCTBOBAHbI MUJIMIIMS M YTOJIOBHBIN pO3bICK sl morcka Makcuma IlerpoBuua u
JOKYMEHTOB. BrriscHunoch, yto Makcum IleTpoBud yexan moe3zom, a HE caMOJIETOM, ObLIO JaHO
3ajaHue — coOpaTh MH(OPMALIUIO O TOM, KaKHe Moe3/ja U KOr/la YXOAWIU B HY)KHOM HaIlpaBJICHUU B
MOCIICIHUE THU M BUJICJIH JIU €T0 COTPYAHHUKH JKEJIE3HOI0POKHOMN CIIyKObl. B pe3ynprare AuTeNbHBIX
MOMCKOB AHIPEIO U €ro KoJuleram yaanoch pasbickaTh MakcuMma [leTpoBrua, KOTOPBIN YK€ YBOJHIICS
C TPEXHEro MecTa paboThl, HO OH KaTErOPUYECKH OTKA3aJICs IMOJATBEPIAUTH IOJyUYEHHE BEKCENs U
JIpYyTUX TOKYMEHTOB. Uepe3 HECKOJIBKO MeCSIIEB U AHAPEN YBOIMIICS U3 opraHuzanuu «Jlec u qomy».

— Krto mpowurpai, KTo BbIMTpall B 3TOH KOHKPETHOW cuTyaruu? KakoBbl KOHCTPYKTHUBHBIE U
JECTPYKTUBHBIE MTOCIECTBUS JAHHOTO KOH(IMKTA Ui opranu3anuu «Jlec u mom»?

— Jlms  pazpemieHus 3TOM  cHTyauuu pa3paboTaiTe TporpaMmy  ICHXOJIOTHYECKOTO
KOHCYJBTUPOBaHUS BOIIPOCaM MPEAOTBPAIICHUS U Pa3pelieHus: KOH(PIUKTOB ¢ y4eTOM 0COOEHHOCTEH
BO3PACTHBIX 3TANoOB, KPU3UCOB PAa3BUTHS U (AKTOPOB PUCKA, €r0 MPHUHAICKHOCTH K TE€HIEPHOI,
npohecCHOHALHON U JPYTUMH COIMAILHBIM TPYIITIaM.

IlepeyeHb OCHOBHOM M 1ONOJHHUTEJIbHOM JIUTEPATYPbI
Ocnosnas numepamypa

1. Yepnosa, I'. P. Kondmukronorus : yuebnoe nmocobue mist By3os / I'. P. Uepnosa, M. B.
Cepreena, A. A. besiea. — 3-¢ u3n., nepepad. u non. — Mocksa : M3natensctBo HOpaiit, 2024, —
200 c¢. — (Bwicmee obOpazoBanme). — ISBN 978-5-534-17752-7. — TekcT : SNEKTPOHHBIA //
O6pasosarenbHas iathopma FOpaiit [caiit]. — URL: https://urait.ru/bcode/533668

2. Jleonos, H. . Kondaukronorus: obmas 1 npukiagHas : yaeOHUK U MPAKTHUKYM JUIs By30B
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https://urait.ru/bcode/533668

/ H. W. JleonoB. — 4-e u3x., mepepad. u gorn. — Mocksa : UznarenscTBo IOpaiit, 2024, — 395 c. —
(Briciiee obpazoBanue). — ISBN 978-5-534-09672-9. — Tekct : anexTpoHHbIH // OOpa3oBaTenbHas
wiatgopma FOpaiir [caiit]. — URL: https://urait.ru/bcode/540916

Jlononnumenvnasa numepamypa

1. bynrorckas, JI. JI. Kondmuxromorus : yueonuk ansa By3oB / JI. JI. bBynrosckas, C. 1O.
Bynrosckuii, T. B. [lerpenko. — 2-e u3z., nepepad. u gorn. — Mocksa : M3narenscto FOpaiit, 2025.
— 144 c. — (Bricmee obOpazoBanue). — ISBN 978-5-534-08403-0. — Tekct : 3JI€KTpOHHBIN //
OopazoBarenbHas miardopma FOpaiir [caiit]. — URL: https://urait.ru/bcode/563046

2. Oxpemenko, 1. B. Kondaukronorus : yueoHuk y1si By3oB / M. B. Oxpemenko. — 2-¢ u3.,
nepepabd. u gorn. — Mocksa : U3natensctBo FOpaiit, 2025. — 154 ¢. — (Briciuee obpazoBanue). —
ISBN 978-5-534-05147-6. — Texkct : anextpoHHbIi // O6pa3oBaTenbHas iargopma FOpait [caitt]. —
URL.: https://urait.ru/bcode/563551

Ilepeyenb pecypcoB HH(POPMALIMOHHO-TEJIEKOMMYHUKAMOHHOM ceTH ""UHTepHeT"

. https://urait.ru — 9bC «O06pa3oBarenbHas miardpopma FOpaitm»

. http://biblioclub.ru - OBC «YHuBepcuterckas OMOIMOTEKA OHIIANH

. https://elibrary.ru- nayunast snekrponnas oudnuorexa (HOb) «eLIBRARY.RU»

. http://www.encyclopedia.ru - Mup sHIUKIONE U

. https://student2.consultant.ru/- CipaBounast mpaBoBasi cuctema «KoncynbranT [Irocy
. https://4brain.ru/psy/ - [lcuxonorus yenoBexka

. https://www.psychology.su/ — xxypuan «IIcuxomorus»

~NOoO ok, WwN -

JIMIleH3NOHHOEe MPOrpaMMHOe ofecneYeHue:

— Windows (3apy0exHoe, BO3ME3IHOE);

— MS Office (3apyOexHOE, BO3ME3THOE);

— Adobe Acrobat Reader (3apy6exxHoe, CBOOOIHO pacipoCTpaHIeMOe);

— Koncynprantlntoc: «Koncynpranrllntoc: CrynenT» (poccwuiickoe, CBOOOTHO
pacIpoCTpaHsIeMOE);

— 7-zip — apxuBaTop (3apyOekHOE, CBOOOIHO PACIIPOCTPAHIEMOEC);

— Comodo Internet Security (3apy0exHoe, CBOOOTHO pacpoOCTPaHIEMOE).

Monyab «CoBpeMeHHBbIe TEXHOJOTHH YIIPaBJICHUS»
Pabouast nporpamma Kkypca «I'nOkue MeT0o1010TMH YIPABJICHHS POEKTAMM

Heab kypca «'mOKkue MeTO10JI0TUH YITIPABJIEHUS MPOEeKTAMU» — CHOPMUPOBATH Y CTYICHTOB
KOMIUIEKCHOE IIPEJICTaBICHUE O COBPEMEHHBIX THOKUX YIPABIEHYECKUX MTPAKTUKAX, UX OCOOEHHOCTSIX,
MPEIMOChUTKAX M YCIOBUSAX MPUMEHEHHS, OTIUYUAX OT KJIACCHYECKUX TMOJIXOJOB B YIPABICHHUU
IpPOEKTaMd M TPOAYKTAMH; OCBOUTH IpaKTH4ecKHe HaBbIKM 3¢ dekTuBHOW pabOThl B KOMaH[aX,
MPUMEHSFOIIUX THOKHE METOBI PAOOTHI.

B pesyabrate u3ydenusi kypca «I['MOKMe MeTOJ0JIOTUM YNPABJEHHS] MPOEKTAMU»
00y4YAKOIIHIICS TOJI/KEH:

3HATh: IPUHLHUIIBI U METOJIbI THOKUX METOI0JIOTUN yIPaBICHUS MPOEKTaMHU.

YmeTh: pa3zpabaTeiBaTh U Pealii30BBHIBATh NHHOBAIIMOHHBIC MTPOEKTHI M MPOTPAMMEBI Pa3BUTHS
OpraHH3aIiH.

Bananers: Merogamu ynpaplieHUss MHHOBAIIMOHHBIMU TIPOIECCAMH U BHEIPEHUS WHHOBAIIMH B
OpraHH3aIiH.

O0Bem kypcea. Beero — 70 gacos, B T.4. Teopust — 14 gacoB, camocrositenbHast pabota — 50 yacos,
KOHTPOJIb — 6 4acos.
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CamocrosiTenbHass paboTa BKJIIOYAeT TOATOTOBKY K TECTUPOBAHMIO IO 3aBEPILECHUIO
MPOXOXKICHUS TUCLIUILIAHBI.

Y4yeOHO-TEMATHYCCKHUI MJIAH

KonrakTHas
Ne | HaumeHoBaHue TeM (pa3aesioB) CamocrosiTe/ibHAA
pabora, yac. Bcero, uac.
n/n Kypca padora, yac.
Teopust
1. | Benenue B THOKHE METOIBI 4 15 19
yIpaBiIeHUs IPOEKTaMU
2. | Pa3zpaboTka mpoayKTOB B 5 15 20
1 poBy1o AMOXY
3. | HoBoe nuaepcTBO M KOMaH HAS 5} 20 25
paborta
KonTtpons 6
HUTOI'O: 14 50 70

OueHoYHbIE MATEPHUAJIbI
Tunosoti mecm 015 oyeHKU 3HAHUL

1.CyTb nocnenoBaTesbHOrO MOAX0/1a COCTOUT B:

a) UTEPALIMOHHOCTHU CO3JaHMsl IPOTrPaAaMMHOTO TIPOIYKTA;

0) OTKa3e OT IJITAHUPOBAHUS;

B) YETKOM CIICJIOBAaHHH 3aILITAHUPOBAHHOUN CTPYKTYpe paboT, CyTh KOTOPHIX 3apaHee
oTpeieTIeHa;

I') KOPPEKTUPOBAHUH IIJIAHOB IO MEPE pealiu3aluy MPOEKTa.

2. Agile —a7o...

a) MpoIecCHas METOAO0JIOTHSI;

0) METOI0JIOT U TIIIAHUPOBAHMS;

B) DTAJIOHHBIE METOJIUKH TI0 BCEM CTAJIUSIM pa3pabOTKH MPOTPAMMHOT0 00ECTICUCHHUST;
r') IpodeCCHOHATIBHBIN MOAXO/.

3. Framework - sto0...

a) mpodeccuoHaIbHBIN TOIXO0/T;

0) mporieccHasi METOOJIOTHS;

B) METOJIOJIOTHSI IIJITAHUPOBAHUS;

T') STAJIOHHBIC METOJIUKH 10 BCEM CTAAMSIM pa3pabOTKH MPOTrPAMMHOTO 00ECTICUEHUSI.

Tunoeoe 3adanue 015 OYyeHKU YMeHUll

B pamkax BemosHeHus npoekra B UT-koMmmanumu HE0O0XoauMo chOpMHpOBAaTH KOMaHIY,
VYUTHIBATH HOBBIE MOJENM B KOMaHAHOW paboTe B paMKax peanu3aludl  MPOrpaMMBI
MMIIOPTO3aMEIIEHNS HHOCTPAHHBIX TOBAPOB OTEUECTBEHHBIM MTPOU3BOJICTBOM.

Omnpenenensl TpeOOBaHUS K KOMaH/IE.

OnTuManbHbIM pa3Mep KOMaHAbl JODKEH OBITh MSTh YEIOBEK. YYAaCTHUKUM KOMaHAbl OyayT
MOJTHOCTBIO BBIIETICHBI Ha pa0OTy B COCTaBE JKHIIaXa, HO MOTYT pe3epBUPOBATH HEOOJNBIITYIO YacTh
HeJenn Ha paboTy B mHTepecax Gopyma i kiryoa. Komanaa 6yaeT moTouHO-OpUEHTHPOBAaHHOM. DTa
camMoopraHusyomascsi, kpoccpynkuuonanbHas komanga (LeSS - feature teams) Oyzer
CaMOCTOSITENIbHO YIIPaBJISITh CBOMMHU BCTpeuamH (IJITAaHUPOBAaHUE, YEK-UH, 0030p, PETPOCIEKTHUBA);
CBOCHM JIOKyMEHTalMEd U penuzamu. Moryt JencTBoBaTh B COOTBETCTBHM C KOMAaHIHBIMHU
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JIOTOBOPEHHOCTSIMH, ONPEACIISIONIMMU UACHTHYHOCTh KOMaH/IbI, OOIIHE MpaBWiIa U 4To-1u0o0 eme. B
ornuure oT LeSS, 3ta mMonens nomyckaeT HE TOJBKO NOTOYHO-OPHUEHTHPOBAHHbIE 3KUNaxu. Kak
ABTOHOMHBIC KOMAaH/JIbI, 9T DKUIAXXH OYyJyT OTBEYaTh 3a CBOW POJIH, HMCIIOIb3YEMbIE METObI, CBOH
e, DKUTNaX JTOJDKEH B3SITh Ha ce0s MOJIHYIO0 OTBETCTBEHHOCTH 33 MPOU3BOIMMYIO [IEHHOCTD, 32 HUM
Oyzer pemiaromiee CiIOBO B TOM, Kak OyaeT crenaHa ero padora. Bam HeoOXoauMo cXeMaTHU4HO
M300pa3uTh KOMaHIy, OMUPAsCh HA OMUCAHHBIC BHIIIC XapaKTEPUCTUKU, YUUTHIBAs HOBBIC MOJCTHU B
KOMaHJTHOH paboTe.

Tunosoe 3a0anue 011 OYEHKU HABbIKO6

3amanue 1. Ha ¢one mOCTOSIHHO pacTylieli KOHKYPEHIIMM BO3MOXHOCTH OBICTPO
MepeCcTPanBaThCs U aIallTUPOBATHCS CTAHOBUTCS BCE 0oJiee BaXKHOM JIsi OONBIIMHCTBA OpTaHU3AIHA.
Kommanus TTAO «®enepanbHas cereBas KoMmmaHus - PocceTw» B paMkKax NPUMEHEHHS THOKON
METOJaMHU YIIpaBJICHHUsI KOMaHAHON paboTol, HeoOXOAMMO pa3paboTaTh CXeMy OpraHU3aIMOHHON
cTpykTyphl. [Ipenmnonaraercs, 4To B paMKax MpOEKTa BCE IKUTMAKUA pabOTarOT ¢ ofHOM 6a3bl B 10 - 150
yenoBeK. baza COIepKUT HEKOTOpOE KOJIMYECTBO JKUMAKeW BCEX YETHIPEX CTaHIAAPTHBIX THUIIOB,
OpPraHU30BaHHBIX BOKPYT HECKOJBKMX IMOTOKOB CO3JIaHUsl IIEHHOCTH. ba3za nelicTByeT Kak 3peliblii,
He3aBUCUMBIN Om3Hec. OHa COAEPKHUT BCE KOMIIETEHIIMHM, HEOOXOAMMBIE I TOTO, YTOOBI
MPUYMBIBATh, PEAIU30BbIBATh M MOCTABJATh MPOAYKTHI, OT IW3aiH MbluuieHus 10 DevOps, oT Lean
Startup 1o Lean Manufacturing. Bam HeoOXoauMo cxeMaTHMYHO HM300pa3uTh KOMaHIY YIpaBIICHUS
IIPOEKTOM, OMUPAsiCh Ha OMMCAHHBIE BBIIIE XapaKTEPUCTUKH, YUUTHIBAS TMOKHE METOMbI YIIPaBJICHUS
KOMaHJAHOU paboTOM.

IlepeyeHb OCHOBHOM M 1ONOJHUTEIbHOM JIUTEPATYPbI
Ocnosnas numepamypa

1. OcHOBBI TU(POBOM FKOHOMHKH : YU€OHUK U MPaKTUKyM [yt By30B / M. H. Konsruna [u ap.]
; oTBeTcTBeHHBIN penaktop M. H. Konsruna. — 2-e u3a. — Mocksa : M3narensctBo FOpaiit, 2025. —
240 c¢. — (Bwicmee o6OpazoBanme). — ISBN 978-5-534-21494-9. — TekcT : 31MEKTPOHHBIA //
O6pasoBarenbHas iathopma KOpaiir [caiit]. — URL: https://urait.ru/bcode/573695

2. Ceprees, JI. . Iludposas sxonomuka : yueoHuk ams By3oB / JI. U. Ceprees, /1. JI. Ceprees,

A. JI. FOnganora ; mon pemakmmeit JI. M. CepreeBa. — 2-¢ m3z., mepepad. u gomn. — Mocksa :
WznparensctBo FOpaiit, 2025. — 437 c. — (Bsicmee obpazoBanue). — ISBN 978-5-534-15797-0. —
Texkcr : onektponubii //  OO6pasoBarenbHas mnatgopma  IOpaitit  [caiit]. — URL:

https://urait.ru/bcode/567301
3. IlonskoB, H. A. VYnpasneHne WHHOBAIIMOHHBIMHU MPOCKTAMU : YUYCOHUK U MPAKTHUKYM IS

By30B / H. A. Ilonskos, O. B. Morosunos, H. B. Jlykamos. — 2-e u3x., ucrnp. u gon. — Mocksa :
N3narensctBo FOpaiit, 2025. — 384 c. — (Bwicmee oOpa3zoBanne). — ISBN 978-5-534-15534-1. —
Texkcr : onextponsblii //  OOpaszoBarenpHas 1uiatpopma  FOpaiit  [caiit]. —  URL:

https://urait.ru/bcode/560561

Jlononnumenvnasn numepamypa

1. CniuBak, B. A. YmpasieHue usMeHeHUsIMH : y4eOHHK /1t By30B / B. A. CriuBak. — MockBa
: I3parenscTBO FOpaiit, 2025. — 357 ¢. — (Boicmee oopazoBanue). — ISBN 978-5-534-03358-8. —
Texkcr : omektponnbii //  O6pasoBarenbHas minatgopma  IOpaitit  [caiit] — URL:
https://urait.ru/bcode/560098

2. Hapenko, A. C. Lean-meHemxMeHT. «bepexiinBoe MBIIUIEHUE» B TOCYJAPCTBEHHOM

ynpaBieHuu : yuyebHoe mocodbue mns By3oB / A. C. Lapenko, O. 0. I'ycenpbHukoBa. — Mocksa :
N3narensctBO FOpaiit, 2025. — 204 c. — (Bwicmee oopa3zoBanne). — ISBN 978-5-534-19841-6. —
Tekcr : onextponHblii //  OOpa3oBarenbHas 1uatpopma  FOpaiit  [caiit]. —  URL:
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https://urait.ru/bcode/557225

Ilepeyenb pecypcoB HHGOPMALMOHHO-TEJIEKOMMYHUKANMOHHOM ceTH «AHTEepHeT»

1. https://urait.ru — 9bC «O6pa3oBatensHas miardopma FOpaiit»

2. http://biblioclub.ru - 9BC «YHuBepcuTeTckas OMOINOTEKA OHIANH.

3. https://www.psychology.ru/ — uadopmMaImoHHbIi pecypc Mo BOIMPOCaM IICHXOJOTHH.

4. Caiit HWucturyra HayuyHoi wuH(popmamuu 10  oOmecTBeHHBIM — Haykam  PAH
http://www.inion.ru

5. https://aevrika.ru/blog/gibkij-podhod-agile-v-razrabotke-i-prodvizhenii-
sajtov/?ysclid=ldrpign621968810063 — rubkast METOOJOTHS: KOMITAHHS « DBPHUKa»

JINneH3noHHoe NporpaMMHuoe odoecrneyeHue:

- Windows (3apy0exHoe, BO3ME3THOE);

- MS Office (3apy0exHOE, BO3ME3THOEC);

- Adobe Acrobat Reader (3apyOexHO€, CBOOOTHO pacpOCTPaHIEMOE);

- Koncynprantllmoc:  «Koncynprantllmoc:  Crynent»  (poccuiickoe,  cBOOOIHO
pacrpocTpaHseMoe);

- 7-zip — apxuBaTop (3apyOexHOE, CBOOOHO PaCIPOCTPAHICMOE);

- Comodo Internet Security (3apy0exxHoe, CBOOOTHO pacpoCTpaHsIeMoe).

Pa6ouasi nporpamma kypca « IHHOBAIIMOHHBII MeHEIKMEHT»

Heanio kypca «HHOBAUMOHHBI MeHEIKMeHT»  (OPMHPOBAHHE COBPEMEHHBIX
(GyHIaMEHTAIBHBIX M MPUKJIAAHBIX 3HAHUM B 00JacTH MHHOBAIIMOHHOTO MEHEI)KMEHTA, OBIIAJICHUE
METOJaMH M MIPUEMAMH OPTraHU3alliy W yIPaBICHUS WHHOBALMOHHON NEATEIbHOCTBIO, IPOLEAYPAMHU
NPUHATHS YIPABICHUECKUX pEIIEHUH B OOJACTH HMHHOBAIIMOHHOTO MEHEDKMEHTa B PBIHOYHBIX
yCIIOBUSL.

B pesyabtare n3yuennsi kypca « IHHOBAIlMOHHBII MEHEIKMEHT» 00y4aIOLIUIICH JOIAKEH:

3HaTh: OCHOBBI HHHOBAallMOHHOTO MEHEIDKMEHTA.

YMern: aHanu3upoBaTh CUTyallMM U HAXOAUTh HHHOBAIL[MOHHBIE PELICHHUS.

Baaners: cOBpeMEHHBIM HHCTPYMEHTApPUEM HHHOBALIMOHHOTO MEHEKMEHTA.

O0Bem kypcea. Beero — 70 acos, B T.4. Teopust — 14 gacoB, camocrositenbHast padota — 50 yacos,
KOHTPOJIb — 6 4acos.

CamocrosaTenbHass pa0oTa BKIIOYAET MOJATOTOBKY K TECTHPOBAHMUIO 110 3aBEPLICHUIO
IIPOXOXKACHUS TUCIUIUINHBI.

Y4eOHO-TeMaTHYeCKHUI IJIaH

KonraktHas
Ne | HaumMmeHoBaHue TeM (pa3/iesioB) CamocrosiTe/ibHAA
padora, yac. Bcero, uac.
n/n Kypca padora, yac.
Teopus
1. | 3aKkOHOMEpPHOCTH COIHATIHLHO- 1 5 6
SKOHOMMYECKOTO Pa3BUTHSL.
MHHOBaLMOHHBIN NPOLIECC KAaK
00BEKT YIpaBIICHHUS.
2. | PactipocTpaneHyrie MHHOBAIUI 1 5 6
3. | YopaBnenue HayqyHO- 2 6 8
TEXHOJIOTHYECKUM Pa3BUTHEM
4, | MexaHu3M yrpaBiIcHUs 2 6 8
MHHOBALIMOHHBIMU ITPOLIECCAMHU
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https://urait.ru/bcode/557225
https://urait.ru/
http://biblioclub.ru/
https://www.psychology.ru/
http://www.inion.ru/
https://aevrika.ru/blog/gibkij-podhod-agile-v-razrabotke-i-prodvizhenii-sajtov/?ysclid=ldrpiqn62l968810063
https://aevrika.ru/blog/gibkij-podhod-agile-v-razrabotke-i-prodvizhenii-sajtov/?ysclid=ldrpiqn62l968810063

KonTakTHas

Ne | HaumeHoBaHue TeM (pa3esioB) CamocrosiTeqbHasi
padoTra, yac. Bcero, uac.
n/n Kypca pabora, 4ac.
Teopus
5. | ®uHAHCOBO-KPEIUTHOE U TIPABOBOE 2 6 8
obecrnieueHre MHHOBAIIMOHHOM
JEATETLHOCTH
6. | ®opMupoBaHNEe SIKOHOMHUYECKUX 2 6 8

OTHOIIEHUI B HAYYHO-
TEXHHUYECKOH cepe

7. | IlmanupoBaHKe U OpraHU3aAIUS 2 6 8
HAayYHO-UHHOBAIIMOHHOTI'O PA3BUTHUA
U YIIPaBJICHUSI UCCIEIOBAaHUSIMU U
pa3paboTkaMu

8. | Opranuzanus u MjIaHUpPOBaHHE 1 S) 6
NaTeHTHO-JIULEH3UOHHON PabOoThI U
IPOILIECCOB OCBOEHUS BBIITYyCKa
HOBOW MPOAYKLIMHU

9. | Ynopasnenue npou3BoACTBOM 1 5 6
HOBOW MPOIYKIIMHU
KonTtpons 6
HUTOI'O: 14 50 70

OueHoYHbIE MATEPHUAJIbI
Tunosoti mecm 015 OyeHKU 3HAHULL

1. OCHOBHBIM OPraHoM, KOOPJANHUPYIOUIUM AESITEIIBHOCTh MUHUCTEPCTB U BEIOMCTB B HAYYHO-
TEXHHYECKOI 1 MHHOBAIIMOHHOW 00JIaCTAX, ABIISICTCS

a) [IpaBuTenbcTBeHHAss KOMUCCHS 0 HAYYHO-TEXHUYECKOH MOJTUTHKE;

6) MuHHayku 1 TexHoioruit PO;

B) MUHHUCTEPCTBO SKOHOMUKH PD;

r) 'ocynapctBennas [yma.

2. OTHOCUTENBHO BHYTPEHHEH Cpe/ibl MHHOBAIIMOHHAS CTPATET sl MOXKET OBITh:
a) MpOIYKTOBAs;

0) GyHKIIMOHAIbHAS;

B) pecypcHasi;

I') OpraHu3allMOHHO-YIIPaBICHYECKas;

1) CUTyallMOHHasl.

3. K MeToiaM HayYHO-TEXHHYECKOTO IPOTHO3UPOBAHUS OTHOCSATCS:
a) SKCTPAIOJISIIHS,

0) SKCIIepPTHBIE OLICHKH,

B) MOJICJTUPOBAHME;

I') MOCTYJIMPOBAHUE;

1) JIOTUCTUYECKUN aHaJIH3.

Tunosoe 3a0anue 0151 OYyeHKU YMEeHUlL

3ananue 1. Komnanus Bnageet (pabpukoii, 000pyaoBaHHEe KOTOPOH TpeOyeT MOJepHU3AINH.
Nmeroresa nBa Bapuanta. 1) naBectuposarb 40000 momn. ceiiuac u nosyunuts 50000 mos. yepes Tpu
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rona; 2) uaBectupoBath 40000 most. ceityac u momyunuth 46000 mosut. yepe3 rox; [lepBoHavdaibHbIC
3aTparhl €AMHOBPEMEHHBI M HE TpeOyroT Apyrux MHBecTUIMi B TeueHue 4 ner. TpeOyemas Hopma
npudbun — 10%. Kaxoii Bapuant Be1OpaTh?

Tunosoe 3a0anue 0 OYEHKU HABbIKOB

3apmaya 1. JloroBop ¢uHAHCOBOTO JM3WMHTA Ha 00OpymoBaHue ctouMocThio 100 THIC.pyO.
3aKJTFOYEH CPOKOM Ha 5 JIeT, IiaTa JU3UHTOAATEeNIO 3a MPEeI0CTaBIeHHOEe 000pyaoBaHue (ITPOILIEHTHAS
ctaBka) coctaBuT 30% B roxa. Ompenenure BeIWYUHY JTU3WHTOBBIX IUIATEXKEW, €CIIM BBIIIATHI OYIyT
OCYHICCTBJIATHCA CXKCIOAHO, a IO IMPOMCECTBUU INCPBOIO rolda HNpCAroIaraCtca MxX YBCIUUYCHUC C
nocTossHHBIM TeMIioM B 10%. Ilpu peniennu 3agaun UCNOIb3YHTE 3aMalHbIA METOIUYECKUN MTOIXOI.

IlepeyeHb OCHOBHOM M IONOJHUTEIbHOM JUTEPATYPbI
Ocnoenasa numepamypa

1. NHHOBaIMOHHBIA MEHEIKMEHT : y4eOHWK Uil By30B / moa oOmel pemakmueit JI. II.
l'onuapenko. — 2-e u3a., nepepad. u nomn. — Mocksa : M3parensctBo FOpaiit, 2025. — 479 ¢. —
(Bricmiee obpazoBanue). — ISBN 978-5-534-17994-1. — Texkcr : anekTpoHHbIN // OOpa3oBaTenbHas
iatdopma Opaiit [caiit]. — URL: https://urait.ru/bcode/560294

2. Manbuesa, C. B. VHHOBanmoHHBIM MEHEKMEHT : yueOHuK aisa By3oB / C. B. Masbiiena ;
oTrBeTcTBEHHBIN penakrop C. B. ManbieBa. — Mocksa : U3narensctBo fOpaiit, 2025. — 517 c. —
(Bricmiee obpazoBanue). — ISBN 978-5-534-17988-0. — Texkcr : anektpoHHbIi // OOpa3oBaTenbHas
iatdopma Opaiit [caiit]. — URL: https://urait.ru/bcode/560009

Jononnumensnas numepamypa

1. Xotsmesa, O. M. VIHHOBallMOHHBIM MEHEKMEHT : y4eOHUK M PAaKTUKYM 1715 By30B / O. M.
XotsmeBa, M. A. CnecapeB. — 3-¢ u3l., epepad. u non. — Mocksa : M3garensctBo FOpaiit, 2024, —
326 c¢. — (Bricmee oOpazoBanue). — ISBN 978-5-534-00347-5. — Tekct : 31eKTpOHHBIA //
Oo6pasosarenbHas iatdopma KOpaiir [caiit]. — URL: https://urait.ru/bcode/535910

2. VlHHOBaIIMOHHBIN MeHeKMeHT. KoMMeprimanu3anusi pe3yibTaTOB Hay9YHbBIX UCCIICOBAHUIA
U pa3pabOTOK : y4eOHHMK M MPAKTUKYM JUIsl akaJeMHYecKoro OakanaBpuarta / moj penakmueit B. A.
Awntonna, b. M. bennoro. — 3-e u3a., nepepad. u non. — Mocksa : U3narensctBo Opaiit, 2025. —
266 c. — (Bricmiee oGpazoBanue). — ISBN 978-5-534-20450-6. — TekcT : 35eKTpOHHBIN //
OopazoBarenbHas miardopma FOpaiir [caiit]. — URL: https://urait.ru/bcode/558322

3. Janununa, E. 1. IHHOBaIMOHHBI MEHEIKMEHT B YNPABJICHUH MEPCOHAIIOM : YYEOHHUK /
E. U. Janununa, /1. B. T'openos, f. . ManukoBa. — 5-e uzn. — Mocksa : Jlamkos u K°, 2023. — 208 c.
. Wi, Tabn., cxeM. — (YueOHbIe WM3mMaHUS i OakanaBpoB). — PexxuMm mgocTyma: Mo MOANKCKEe. —
URL.: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=710065

Ilepeyenb pecypcoB HH(POPMALMOHHO-TEJIEKOMMYHUKAIMOHHOM ceTH ""UHTepHeT"

https://urait.ru — 95C «O6pazoBarensHas iathopma KOpaiit»
http://biblioclub.ru - 9bC «YHuBepcuTeTcKast OHOIHOTEKA OHITAHH»
https://elibrary.ru- nayunas snexrponHas 6udanoreka (HOb) «eLIBRARY.RU»
http://www.encyclopedia.ru - Mup 3HIHMKIIOE i
https://student2.consultant.ru/- CipaBounas npaBoBas cuctrema «Koncynprant [Timtocy
http://www.aup.ru -  AaMuHUCTpaTHBHO-YmpaBiacHueckuii Ilopram -  OecruiaTHas
ANIEKTPOHHAsE OMOJIMOTEKa MO BOMpPOCaM SKOHOMHKH, (PUHAHCOB, MEHEIKMEHTa M MapKeTHHra Ha
HPEIIPHSTHH.

7. http://www.consultant.ru/ - CnpaBounast mpaBoBas cucrema «KoncynbranT [Irocy
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http://www.aup.ru/
http://www.consultant.ru/

8. www.gks.ru — caitr ®enepaabHO# CITyKOBI TOCY1apCTBEHHON CTATHCTHKH

JIM1eH3HMOHHOE IPOrPaMMHOe o0ecreyeHue:

- Windows (3apy0exHoe, BO3ME3THOE);

- MS Office (3apyOexHOE, BO3ME3THOE);

- Adobe Acrobat Reader (3apy0exxHoe, cBOOOTHO pacIpOCTPaHsIEMOE);

- Koncynerantllmoc:  «Koncynwsrantllmoc:  Ctyment»  (poccuiickoe,  cBOOOIHO
pacipoCTpaHsIeMOE);

- 7-zip — apxuBatop (3apy0eKHOE, CBOOOHO PACIIPOCTPAHIEMOE);

- Comodo Internet Security (3apy0exHoe, CBOOOTHO pacIpoOCTpaHIEMOE).

Padouas nporpamma Kkypca «CTparern4ecKuii MeHeIKMeHT»

Heasto kypca «CTpaTernyeckuii MeHeIKMEHT» MPUOOPECTH 3HAHUS B 0OJACTU TEOPUHU U
MPAKTUKU CTPATETUYECKOr0 YIPABJICHUS, KaK IMEPCIEKTUBHOTO HAMpaBJICHHUS Pa3BUTUS CHUCTEM B
YCIIOBUSAX BBICOKOH CTENIEHN U3MEHYMBOCTH CPEIbl, CIOCOOCTBOBATH (POPMUPOBAHUIO CTPATETMYECKOTO
MBIILIUICHHUS.

B pe3yabTrare n3ydyenus kypca «CTpaTernyeckmii MeHeIKMeHT» 00YYaIOLIUIiCS 10JIKeH:

3HATB: AITOPUTMBI CTPATErMYECKOTO TUIAHUPOBAHMUSI.

YMeTh: aHaTU3UPOBATH NMAPAMETPhI CTPATETHYECKOTO PAa3BUTHUSI OPraHU3AIHH.

Baaners: MmeTomaMu pa3pabOTKU U peai3aliii CTPAaTEeTUH.

O0bem kypca. Bceero — 70 yacos, B T.4. Teopust — 12 yacos, camocTosiTenbHas padora — 50
4acoB, KOHTPOJIb — 8 4acoB.

CamocrosarenbHass pa0oTa BKIIOYAET MOJATOTOBKY K TECTHPOBAHMUIO 110 3aBEPLICHUIO
MPOXOXKACHUSI TUCITUTUINHBI.

YyeOHo-TeMaTHYECKHI IJIAH

HauMeHoBaHue TeM KonTakTHas
Ne CamocrosiTe/ibHAsA
(pa3neJioB) pabora, yac. Bcero, uac.
n/n pabora, yac.
Kypca Teopus
1. | Meronoiorus u oomas 2 10 12
KOHIICTILIHS CTPATETUYECKOTO
MEHEIKMEHTA
2. | AHanmu3 MHKpO- U 2 10 12
MaKpOOKPY>KEHUs
OpTraHH3aIUH |
€€ BHYTPEHHEHN CpeJIbl
3. | ®opMupoBaHHEe MUCCUU U 2 10 12
CTpaTEruyYeCKuX 1ene
OpraHu3alu
4. | Pa3paboTka u BEIOOD 3 10 13
CTpaTeruu pa3BUTHUs
OpraHu3aIuu
5. | Ynpasnenue peanu3zaruen 3 10 13
CTpaTeruy U KOHTPOJIb
KonTtpons 8
HUTOTI'O: 12 50 70

OueHoYHBIE MaTepHAIbI

Tunosoti mecm 015 oyeHKU 3HAHUU
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1. BeibepuTte onpeeneHne CTpaTeru OpraHu3aluu:

a) IeATEeIbHOCTh OPTraHU3aIiH B ONPEEIEHHON CTPATErMUYeCKOM 30HE X03SMCTBOBAHUS
(ompeneneHHOM CerMEHTE PbIHKA);

0) mpakTUYECKOE UCTIOIb30BaHUE METOAO0JIOTUHN CTPATETHYECKOTO YIIPABICHUS;

B) T€HEPAJIbHBIN IJIaH IEHCTBUM, ONIPENEISIONIMM IPUOPUTETHI CTPATETHYECKUX 3a/1ad,
pecypehl M MOCIEN0BATENBHOCTb IIAr0B MO TOCTHXKEHUIO CTPATETHYECKUX LIETIEH;

r) obecriedeHre BRIPAOOTKU ACUCTBUIA TS TOCTHKECHHS IIeTIeH OpraHnu3aluy U CO3/IaHne
YIPaBICHYECKUX MEXAHU3MOB PEAIN3ALUN ITUX JEUCTBHUM Yepe3 CUCTEMY IIJIaHOB.

2. 3apaHee CIUIaHUPOBAHHAS PEAKIMs OpraHu3alMi Ha U3MEHEHHUS BHELIHEW CPEJIbI - 3TO
a) CTpaTEeru4ecKoe MIaHUPOBAHUE

0) cTparerus

B) CTPATETUYECKOE YIPABICHUE

r) SWOT-ananu3

3. VKaxuTe, 4YTO Ha3bIBAETCS MCTOYHUK (POPMHpPOBAHUS KOHKYPEHTHBIX MPEHUMYIIECTB
OpTraHHU3aIH:

a) MOTEHIIHAI

0) cueHapwmii

B) IIEJICBBIC YCTAHOBKH

T') MHCCHS

Tunoesoe 3a0anue 0151 OYeHKU YMEeHUl

1. OnpenenuTh MOITHBIN YKOHOMHUECKUH Pe3yIbTaT MPOEKTa, €CIIM 00I1ast IPUObUIb COCTABIISET
16000 y.e., oxxumaeMas JOTOJTHUTENbHAS MPUOBLIL OT permHBecTupoBanusa - 4000 y.e., U3BMEHEHHE
croumocTH Ou3Heca - 4500 y.e., morpeOHocTH B MHBecTHIMAX - 12000 y.e.

a) 12500 y.e.

6) 12000 y.e.

B) 9000 y.e.

r) 17000 y.e.

2. OmnpenienuTh OTIa4y HHBECTULIMH B MPOLIEHTaX, eciiu obutast mpuosutb 17000 y.e., oxxumaemast
JOTIOJTHUTEIbHAS TPUOBUTH OT penHBecTupoBanus - 3000 y.e.. u3mMeHeHue croumoctu OusHeca - 3000
y.e., morpebHocTu B nuaBectuusax - 11000 y.e.

a) 104,17

6) 72,03

B) 109,09

r) 91,19

3. Onpenenuth HOpMY TPUOBLTH B TPOIEHTaX, eciu oOrast npuosus 12000 y.e., oxumaemas
JOTIOJTHUTEIbHAS TPUOBUTH OT penHBecTupoBanus - 6000 y.e., n3MeHeHue crouMocTu OusHeca - 3500
y.e., moTpebHoCTH B nHBeCcTUIUAX - 12500y.e.

a) 166,67

6) 181,82

B) 93, 27

r) 144,00

Tunosoe 3a0anue 0ns OYEHKU HABbIKOB
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3ananue 1. HeGonpimas pernoHaibHasi KOMIIAHUSA, CIICIAATU3UPYIONMIAsACS HA 3arOTOBKE JIoMa
[[BETHBIX METAJJIOB, B COCTaB KOTOPOI BXOIUT 16 MPUEMHBIX IMYHKTOB U HEOOJIBIIIOE MPOU3BOICTBO 110
MEePBUYHON MepepabOoTKe M COPTUPOBKE JOMA IBETHBIX METAUIOB (371eCh € CKJal, CBO€OOpa3HbIi
pacipeneuTeNbHbIA [EHTP), PEeIinia 3aHSAThCS PETHOHATBHBIM PA3BUTHEM M OTKPBITH MPHEMHBIE
MYHKTBI BO BCEX ropojax 00JacTH ¢ YMCIEHHOCTbIO HaceJaeHHs cBbille 15 Thic. yenoBek. Mcxons u3
HOopMaTuBa | mpuemka Ha 15 TeIcAY KUTENEH.

PernonanbHOe pa3BUTHE MpEAINOiaraeTcsi OCYyIIECTBUTH 3a | TOA, TO €CTh MPeryCMOTPEH
JOCTaTOYHO TUHAMUYHBIN POCT.

Bcero B cyObekTe (enepanuu 32 HacelEHHBIX IyHKTa, KOTOPHIE COOTBETCTBYIOT JaHHOMY
KPUTEPHUIO C OOIICH YHCIEHHOCThIO HaceleHus 611 ThIC. )KUTeNel, TO €CTh CeTh MPUEMOK TUTAHUPYETCS
YBEJIMYUTH Ha COPOK MyHKTOB + OpraHu3alus JBYX JOMOJHUTENbHBIX paclpeeuTeNbHbIX LIEHTPOB.

OpHaKko y pyKOBOJICTBA €CTh COMHEHHSI.

(2) B xOMITaHUH OTCYTCTBYET (P (HEKTUBHBII MEXaHU3M KOHTPOJS 32 pabOTON MPUEMITUKOB C
TOYKH 3pPEHUS UX TMOPSIOYHOCTH. [IOCKOIBKY KOMITaHWs pa0OTaeT MaBHO W IITAT MPHUEMINUKOB
HOpMaJTM30BayICs (TeKydecTh KanmpoB 3a 2016 roma paBHa (), B KOMIIAaHWHM pabOTAOT MPOBEPEHHBIE
JIOJM, BOPOBCTBA HET. B cHUTyanuu ¢ permoHaJbHBIM pa3BUTHEM, KOTJa MPHUICTCS B YCKOPEHHOM
dopmare otkpbeiBath 40 mpueMoKk W HaHMUMaTh 40 TPUEMIIMKOB, OJHO3HAYHO OyAyT WHIIUIECHTHI
BOpOBCTBA. (0) HECMOTPsI HA TO, YTO B CPEIHEM NPUEMILUK 3apabaTeiBaeT okojo 60 Teic. pyOineil B
MecsI, MoAoOpaTh Ha 3Ty OOJKHOCTh XOPOIIETO, 3aMOTHUBHUPOBAHHOTO Ha pPE3yJbTaT COTPYAHUKA
CJIOJKHO.

Bomnpocsl k keiicy

— Kak BeIcTpoUTB cuCTEMY KOHTPOJISI 32 pabOTOM MPUEMHBIX TyHKTOB U CKJIaAaMH, YTO CBECTH
K MUHUMYMY BEpPOSTHOCTh BOSHHKHOBEHHSI BOPOBCTBA?

— Kak BeicTpouTth hr-crpareruto kKoMmnaHuu, yToObl paboOTaTh B KOMIIAHWM XOTEIH JTyYIIHE
MPEJICTAaBUTENN PhIHKA Tpyaa?

— CTouT N1M B CIOXKUBIIMXCS B COBpeMEHHOH Poccuu ycnmoBusix BooOIe 3aHUMATHCS
peruoHaIbHBIM pa3BuTHEM? OOOCHYHTE OTBET.

IlepeyeHb OCHOBHOM M IOMOJHUTEIbHOM JUTEPATYPbI
OcHoenasa numepamypa

1. 3y0, A. T. Ctparernueckuii MEHE/HDKMEHT : YICOHHUK U MPAKTHKyM 1 By30B / A. T. 3y0. —
4-¢ w3n., mepepad. u mom. — MockBa : M3garensctBo FOpaiit, 2023. — 375 ¢. — (Boiciiee
obpazoBanue). — ISBN 978-5-534-03013-6. — Texkcr : anexTponHsbIi // ObpazoBarenbHas miatdopma
IOpaiir [caiiT]. — URL: https://urait.ru/bcode/510857

2. JlutBak, b. I'. CtpaTernueckuii MEHeIPKMEHT : yueOHUK a1 OakanaBpoB / b. I'. JIutBak. —
Mocksa : UznatenbctBo FOpaiit, 2022. — 507 c. — (bakanaBp. Akagemuueckuii kypc). — ISBN 978-
5-9916-2929-4. — Texkcr : anmekTpoHHbIN // O6pa3oBatenbHas miargopma FOpaiit [caiit]. — URL:
https://urait.ru/bcode/508941

3. Kysnenos, b. T. Crparernueckuii MmeHepkMeHT : yueOHoe mocooue / b. T. Ky3nemnon. —
Mocksa : FOnutn-/lana, 2017. — 624 c. : cxem., Ta0i., ui. — Pexxum gocryma: mo nmoamucke. — URL:
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=683168

Jlononnumenvnasa numepamypa

1. lllugpun, M. b. CtpaTernueckuit MeHeDKMEHT : yaeOHUK 17151 By30B / M. b. [lludpun. — 3-
€ u3 1., uctp. u gor. — Mocksa : U3garensctBo KOpaiit, 2023. — 321 c¢. — (Briciiee o6pa3zoBanue). —
ISBN 978-5-534-03440-0. — Texkcrt : anextpoHHbIi // O6pa3oBaTenpHas iargopma FOpait [caiit]. —
URL: https://urait.ru/bcode/514517

2. T'ony6xos, E. I1. CtpaTerndeckuii MEHEPKMEHT : YIYCOHHK U MpakTUkyM aiis By3oB / E. I1.
lNony6koB. — Mocksa : M3agarenscTBo FOpaiit, 2023. — 278 ¢. — (Bricmiee obpazoBanue). — ISBN
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https://urait.ru/bcode/510857
https://urait.ru/bcode/508941
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=683168
https://urait.ru/bcode/514517

978-5-534-15505-1. — Tekcr : anektponHbIi / O6pa3zoBarensHas miaTdopma KOpaiir [caiiT]. — URL:
https://urait.ru/bcode/511366

3. ®omuues, A.H. Ctparernueckuii MeHeXMEHT: y4eOHHK 1 By30B / A.H. ®omudieB. —
Mocksa : U3natenscko-Toprosas koprnopauus «lamkos u K°», 2018. — 468 c. : nn. — Pexxum gocryna:
no noxmucke. — URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=496068

Ilepeyenb pecypcoB HH(POPMALMOHHO-TEJIEKOMMYHUKAMOHHOM ceTH ""UHTepHeT"

1. https://urait.ru — 96C «O6pa3oBarenpHas riatgopma KOpaiit»

2. http://biblioclub.ru - 3BC «YHuBepcuTeTcKas OMOINOTEKA OHIANHY

3. https://elibrary.ru- nayunas snexkrponnas 6udauoreka (H3b) «eLIBRARY.RU»

4. http://www.encyclopedia.ru - Mup sHIUKIONEANI

5. https://student2.consultant.ru/- CipaBounast npaBoBasi cuctema «KoncynbranT [Irocy

6. http://www.aup.ru - AIMUHHCTPATHBHO-YIPaBICHYECKHUI TOPTAJ - OeCIuIaTHAst SJIEKTPOHHAS
O6ubMoTeKa 1Mo BOIMPOCaM YKOHOMHKH, (PMHAHCOB, MEHEKMEHTA M MAPKETHHTa Ha MPEATIPUITHN.

JInieH3MOHHOE IPOrpaMMHOe ofecnieyeHue:

- Windows (3apy0exHoe, BO3ME3THOE);

- MS Office (3apy0OexHoe, Bo3Me3THOE);

- Adobe Acrobat Reader (3apyOexHO€, CBOOOTHO PacIpOCTPaHIEMOE);

- Koncynprantllmoc:  «Koncymbrantllmoc:  CryneHt»  (poccuiickoe,  cBOOOIHO
pacrpocTpaHseMoe);

- 7-zip — apxuBaTop (3apyOexHOE, CBOOOTHO PaCIPOCTPAHIEMOE);

- Comodo Internet Security (3apy0exHoe, CBOOOIHO pacpoCTpaHIEeMOe).

PaGouas nporpamma kypca «PpPpekTHBHBIA MEeHEIKMEHT TUCTAHIIUOHHOTO
B3aHMOAEHCTBUI»

Heas kypca «I¢PpPeKTHBHBINI MeHEIKMEHT JAUCTAHIUOHHOIO B3aUMOJIEHCTBUN» -
chopMHpOBaTh y CcIylIaTeled CUCTEMHOE IMOHMMAHUE M IPAKTHYECKUE HABBIKU S(PPEKTHBHOIO
JUCTAHLIMOHHOTO MEHE/DKMEHTa, OPUEHTHUPOBAHHOIO Ha IOAJAEPKAHME BBICOKOM MOTHBALUH,
IPOAYKTUBHOCTHU U MPOAYKTUBHOTO B3aHUMOJEHUCTBUS B OHJIAH-CPEIE.

B pesyabrate m3ydenus Kypca <«I(PPeKTHBHBIA MEHEIKMEHT JMCTAHIHOHHOIO
B3aMMO/IeHCTBUS» 00y4aIOUIUIICA T0JIKEH:

3HATB: COBpPEMEHHBIE TEXHOJOTMM U HMHCTPYMEHTHI JAMCTAHLMOHHOIO B3aUMOJICHCTBUS M
YIPABIIECHUS PACHPENEICHHBIMA KOMaHAAMH.

YMmerb: 3((eKTUBHO OpPraHM30BBIBATH JTUCTAHIIMOHHOE B3AaUMOICWCTBUE W  YIPABIATH
BUPTYaJIbHBIMA KOMaHAAMH.

Bnragerb:  COBpEeMEHHBIMM  MHCTPYMEHTAaMH M TEXHOJIOTMSMU  JUCTAaHLMOHHOTO
B3aMMOJCHCTBHS U yIIPABICHUS PACIPEIEICHHBIMU KOMAaHIaMU.

O0bem kypca. Bceero — 70 yacos, B T.4. Teopust — 12 yacos, camocTosiTenbHas padora — 50
4acoB, KOHTPOJIb — 8 4acoB

CamocrosarenbHass pa0oTa BKIIOYA€T MOJATOTOBKY K TECTHPOBAHMUIO 110 3aBEPLICHUIO
IIPOXOXKACHUS TUCLUIUINHBI.

YyeOHo-TeMaTHUYECKHIi IIJIAH
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HanmeHoBaHuMe TeM KonrakTHast
Ne CamocrosiTesibHAsE
(pa3neJioB) padoTa, yac. Bcero, uac.
n/n pabora, uac.
Kypca Teopus
1. | MoruBanus u 3 10 13
camoopraHu3anus B
yAQJICHHOU paboTe
2. | IlnanupoBaHue BpeMEHU U 3 14 17
yIpaBJIeHUE 3a1a4aMu
3. | uKabl MOTHUBALIMHN U 3 14 17
YCTOWYHUBOCTD B YCIIOBHUSX
yIanéHHOM paboThI
4, | TexHOIOrMY CAaMOMOTHBALINU 3 12 15
1 HOPMHUPOBAHUS TPUBBIYCK
KonTtpons 8
NTOI'O: 12 50 70

OueHoYHbIE MATEPHUAJIbI
Tunosoti mecm 015 oyeHKU 3HAHULL

1. BeiOepuTe OCHOBHOE MTPEUMYIIIECTBO TUCTAHIIMOHHOTO B3aUMOICUCTBHUS B KOMaH 1aX
a) bonee Hu3KMe 3aTpaThl HA 00OPYIOBAHHE

0) 'nbkocTh rpadMKOB U BO3MOKHOCTH PabOTaTh yAaIEHHO

B) OTcyTcTBHE HEOOXOAMMOCTH TUIAHUPOBAHMS BCTPEY

r) [TomHOE MCKTIOYeHNE KOH(MDINKTOB

2. Broibeputre Hambosee peleBaHTHBIA TMoOKa3aTenb A(G(HEKTHUBHOTO OHJIANH-COBEIIAHMS
HaunOoee:

a) JlmuTenpbHOCTh BCTpEUun

6) IIpoueHT NPUHATHIX PEIICHUH U BBITIOJIHEHUE 3a/1a4

B) KonnuecTBo yuacTHUKOB

r) YacToTa nCHOIB30BaHUS BUIEOKAMEPHI

3. VKaxuTe HHCTPYMEHT, KOTOPBIM JydIlle HCIIOJb30BaTh JUIsI COBMECTHOW pPaOOTHI Hax
JOKYMEHTaMH B peajlbHOM BPEMEHU!

a) DJIEKTPOHHAsI [104Ta

b) O6muii TOKyMEHT B 00JJaYHOM CEpPBHCE

¢) Meccenmxkep 6e3 uctopuu

d) [Ipesenranus 6e3 gnoctyna

Tunosoe 3a0anue 0151 OYyeHKU YMEeHUlL

3apaua 1. PazpaboTaiiTe maH ynpaBieHUs MPOCKTHOW KOMMYHHKAIIMEH I KOMaHIbl U3 6
YeJI0BEK, padOTAIOIINX B PA3HBIX YACOBBIX MOsCaX, HAJ| MPOAYKTOM HEOOJIBIIOro MaciiTada (IpuMepHO
8-12 nenenn).

Bxuttounre: kaHaJIbl KOMMYHHUKAIH, PACIHCAHUE BCTPEY, POJIM U OTBETCTBEHHOCTH, TPUHIUITHI
JOKYMEHTHPOBaHUS, IUIaH dCKaallui, albTepHATUBHbIE CLICHAPUH ITPU COOSX CBA3H.

Omnumure, Kakue GopMaThl U 4acToTa BCTped OyIyT MCIOIb30BaThCs (€xXeqHeBHbIe stand-up,
€XEHe/IeTIbHbIC CHHXPOHU3ALUH, IEMO). Y KaXKUTE HOPMBI TOBEJICHHSI U IIPAaBUIIa MOJCPALUH.

3anaiite u obocHyiTe KkimoueBble KPI mo koMmmyHuKanuu (Hanmpumep, CKOpOCTb OTBETA, JOJIS
BBINOJIHEHHBIX 33/]a4 B CPOK, KAUECTBO Mepeiaun HHGOpMallUH, YAOBIETBOPEHHOCTh CTEHKXOIIEPOB).
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Tunosoe 3a0anue 0 OYEHKU HABbIKOB

3anaua 1. Bel Benére mpoekT (y9acTHHKHU: pa3pabOTYMKU, TECTHPOBIIUK, OM3HEC-aHATUTHK) B
pa3HBIX YaCOBBIX IMosicax. BHe3anmHo BO3HUKAET KOH(IIMKT MO MPHOPUTETAM MEXKIY JABYMS MOIYJISIMU:
OJIMH CUMTAeT HEOOXOIHWMBIM YCKOPUTH AEIIalHbI, JPYrol — YBEIHYUTh Ka4yeCTBO TECTUPOBAHMS,
4yTOOBI M30€XKaTh MOBTOPHBIX omMOOK. KimeHt nobasnser emé yacts TpedoBanuii. Hy:xHO mpuiiTH K
cornacoBanHomy TiaHy. ChopmMymupyiTe anroputm ACHCTBUMN, MPOMUIINTE TUIAH KOMMYHUKAIMH U
NPE3CHTAIMU JJIsi CTEHKXOJIIEPOB.

IlepeyeHb OCHOBHOM M 1ONOJHHUTEJIbHOM JIUTEPATYPbI
Ocnosnas numepamypa

1. AGuyk, B. A. MeHeKMEHT: IPUKIIaJHbIe aCIEKTH | YIeOHUK M MPAKTUKYM JUIS By30B / B.
A. Abuyk, C. 0. Tpanuusia, B. B. Tumyenko. — 3-e usn., ucnp. u gomn. — Mocksa : M3narenscTBo
Opaiit, 2026. — 347 c¢. — (Bricmiee obpazoBanue). — ISBN 978-5-534-17081-8. — Tekcr :
anekTponHsIi // O6pasoBatensHas miardopma FOpaiit [caiit]. — URL: https://urait.ru/bcode/584707

2. Prikuna, M. H. I'ubpunnsie opucst / M. H. Peikuna, O. I'. ®unarosa ; nox oour. pexa. C. P.
®unoHosnu. — 2-¢ u3n. — Mocksa : M3garensckuii oM Breiciieil mikoisl 3koHoMukH, 2022, — 128 ¢. :

W, Ta0. — (AHaTUTHYECKHE TOKIaabl Briciieit mkonbl 6u3neca BIID ; Beimyck 1). — Pesxkum goctyma:
no noxmucke. — URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=699574

Jlononnumenvnasa numepamypa

1. Ctpebxkos, /1. O. Uto mbl 3HaeM 0 ppunancepax? Conmoaorus CBOOOTHON 3aHATOCTH /
. O. Ctpedkos, A. B. llleBuyk. — MockBa : U3natenbckuii joM Bricmield mkonbl 3koHoMuku, 2022, —
528 c. : un., Tabn. — (Monorpaduu BIID: connanbHO-3KOHOMHUYECKHE HAyKH). — PexxuM nocrtyma: mo
noamucke. — URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=699577

Ilepeyenb pecypcoB HH(POPMALMOHHO-TEJIEKOMMYHUKAMOHHOM ceTH ""UHTepHeT"

3. https://urait.ru — 9bC «O06pa3oBarenbHas miardpopma FOpaitt»

4. http://biblioclub.ru - 9BC «YuuBepcuteTckas OMOIMOTEKA OHIIANHY

3. https://elibrary.ru- nayunas snexkrponHnas 6udaroreka (H3b) «eLIBRARY.RU»

4. http://www.encyclopedia.ru - Mup sHIHKIONEANI

5. https://student2.consultant.ru/- CipaBounast mpaBoBasi cuctema «KoncynbranT [Irocy

JInieH3MOHHOE POrpaMMHOe ofecnieyeHue:

- Windows (3apy0exHoe, BO3ME3THOE);

- MS Office (3apy0exHOE, BO3ME3THOEC);

- Adobe Acrobat Reader (3apy0eskHoe, CBOOOIHO pacpoCTpaHIEMOE);

- Koncynprantllmoc:  «Koncymprantllmoc:  Crynent»  (poccuiickoe,  cBOOOIHO
pacrpocTpaHseMoe);

- 7-zip — apxuBatop (3apyOexHOE, CBOOOHO PaCIPOCTPAHIEMOE);

- Comodo Internet Security (3apy0exxHoe, CBOOOTHO pacpoCTpaHsIeMoe).
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	3.4. Рабочие программы модулей
	Модуль «Основы эффективного управления»
	Рабочая программа курса «Документационное обеспечение управления»
	Учебно-тематический план
	Оценочные материалы
	Типовой тест для оценки знаний
	1. Составьте распорядительные документы, необходимые в данной управленческой ситуации.
	2. С целью привлечения средств для обеспечения производственной деятельности генеральный директор ООО «Техника» (г.Курск) Соколов О.Г. 20 сентября текущего года издал приказ о создании коммерческого отдела в составе 3 штатных единиц: коммерческого дир...
	Перечень основной и дополнительной литературы
	Основная литература
	1. 1. Кузнецов, И. Н.  Документационное обеспечение управления. Документооборот и делопроизводство : учебник и практикум для вузов / И. Н. Кузнецов. — 4-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2025. — 545 с. — (Высшее образование). — IS...
	2. Грозова, О. С.  Делопроизводство : учебник для вузов / О. С. Грозова. — 2-е изд. — Москва : Издательство Юрайт, 2025. — 131 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-15964-6. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL:...
	3. Доронина, Л. А.  Организация и технология документационного обеспечения управления : учебник и практикум для вузов / Л. А. Доронина, В. С. Иритикова. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2025. — 270 с. — (Высшее образование). ...
	Дополнительная литература
	1. Иванова, А. Ю.  Русский язык в деловой документации : учебник для вузов / А. Ю. Иванова. — 3-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2025. — 129 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-20345-5. — Текст : электронный // Образовате...
	2. Казакевич, Т. А.  Документоведение. Документационный сервис : учебник и практикум для вузов / Т. А. Казакевич, А. И. Ткалич. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2025. — 167 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-06273-1. — ...
	3. Шувалова, Н. Н.  Организация и технология документационного обеспечения управления : учебник для вузов / Н. Н. Шувалова. — 3-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2025. — 234 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-20347-9. — Т...
	Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»
	Лицензионное программное обеспечение:
	Рабочая программа курса «Системный анализ в менеджменте»
	Учебно-тематический план
	Оценочные материалы
	Типовой тест для оценки знаний
	ТЭЦ производит два вида энергии: тепловую и электрическую, стоимость 1 кВт электроэнергии и 1 Гкал тепловой энергии – 3,05 и 957 руб., соответственно. Для производства 1 кВт электроэнергии и 1 Гкал тепловой энергии требуется природного газа 0,19 и 90 ...
	Составьте оптимизационную модель для определения производственной программы, обеспечивающей максимальный доход ТЭЦ.
	Перечень основной и дополнительной литературы
	Основная литература
	1. Прокофьева, Т. А.  Системный анализ в менеджменте : учебник для вузов / Т. А. Прокофьева, В. В. Челноков. — Москва : Издательство Юрайт, 2025. — 313 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-10451-6. — Текст : электронный // Образовательная платф...
	2. Алексеева, М. Б.  Теория систем и системный анализ : учебник и практикум для вузов / М. Б. Алексеева, П. П. Ветренко. — Москва : Издательство Юрайт, 2025. — 298 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-17987-3. — Текст : электронный // Образоват...
	3. Волкова, В. Н.  Теория систем и системный анализ : учебник для вузов / В. Н. Волкова, А. А. Денисов. — 3-е изд. — Москва : Издательство Юрайт, 2025. — 562 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-14945-6. — Текст : электронный // Образовательная...
	Дополнительная литература
	Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»
	Лицензионное программное обеспечение:
	Рабочая программа курса «Управление карьерой и тайм-менеджмент»
	Учебно-тематический план
	Оценочные материалы
	Типовой тест для оценки знаний
	1. Вы, как руководитель подразделения, получили задание организовать подготовку вашего отдела к участию в отраслевой выставке, открывающейся через 3 мес. Вам необходимо определить объем задач, распределить их между сотрудниками, контролировать исполне...
	Перечень основной и дополнительной литературы
	Основная литература
	1. Слинкова, О. К.  Персональный менеджмент : учебник для вузов / О. К. Слинкова. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2025. — 116 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-16189-2. — Текст : электронный // Образовательная плат...
	2. Савина, Н. В.  Тайм-менеджмент в образовании : учебник для вузов / Н. В. Савина, Е. В. Лопанова. — Москва : Издательство Юрайт, 2025. — 159 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-19573-6. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрай...
	Дополнительная литература
	Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»
	Лицензионное программное обеспечение:
	Рабочая программа курса «Информационный менеджмент»
	Учебно-тематический план
	Оценочные материалы
	Типовой тест для оценки знаний
	1. Наличие регламента бизнес-процесса служит доказательством прозрачности работы организации, а потому дает реальный вклад в капитализацию организации. Сотрудники, понимая основы функционирования организации и владея опытом участия в разработке модели...
	2. Наличие регламента бизнес-процесса служит доказательством прозрачности работы организации, а потому дает реальный вклад в капитализацию организации. Сотрудники, понимая основы функционирования организации и владея опытом участия в разработке модели...
	Перечень основной и дополнительной литературы
	Основная литература
	1. Информационные технологии в менеджменте (управлении) : учебник и практикум для вузов / Ю. Д. Романова [и др.] ; под редакцией Ю. Д. Романовой. — 3-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2025. — 467 с. — (Высшее образование). — ISBN ...
	2. Плахотникова, М. А. Информационные технологии в менеджменте : учебник и практикум для вузов / М. А. Плахотникова, Ю. В. Вертакова. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2025. — 326 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534- 0...
	3. Информационные системы управления производственной компанией : учебник и практикум для вузов / под редакцией Н. Н. Лычкиной. — Москва : Издательство Юрайт, 2025. — 241 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-00764-0. — Текст : электронный // Об...
	Дополнительная литература
	Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»
	Лицензионное программное обеспечение:
	Рабочая программа курса «Риск-менеджмент»
	Учебно-тематический план
	Оценочные материалы
	Типовой тест для оценки знаний
	Есть три сценария развития проекта по годам
	Желаемая норма доходности инвестора — 15%
	Используя метод сценария и основываясь на критерии чистой текущей стоимости оценить проект.
	Перечень основной и дополнительной литературы
	Основная литература
	1. Вяткин, В. Н.  Риск-менеджмент : учебник / В. Н. Вяткин, В. А. Гамза, Ф. В. Маевский. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2025. — 365 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-9916-3502-8. — Текст : электронный // Образовательн...
	2. Фомичев, А. Н. Риск-менеджмент : учебник / А. Н. Фомичев. – 10-е изд. – Москва : Дашков и К , 2023. – 366 с. : схем. – (Учебные издания для бакалавров). – Режим доступа: по подписке. – URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=711042
	Дополнительная литература
	1. Балдин, К. В. Управление рисками в инновационно-инвестиционной деятельности предприятия : учебное пособие : [16+] / К. В. Балдин, И. И. Передеряев, Р. С. Голов. – 6-е изд., стер. – Москва : Дашков и К , 2023. – 418 с. : ил., табл., схем. – Режим до...
	Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»
	Лицензионное программное обеспечение:
	Модуль «Управление людьми и командами»
	Рабочая программа курса «Лидерство и командная работа»
	Цель курса «Лидерство и командная работа» – является формирование у студентов представлений о психологических аспектах лидерства, особенностях личностного влияния и управления другими людьми, принципах формирования команды и ее успешное функционирован...
	В результате изучения курса «Лидерство и командная работа» обучающийся должен:
	Знать: теоретические основы лидерства и принципы формирования эффективных команд.
	Владеть: навыками организации групповой работы на основе знания процессов групповой динамики и принципов формирования команды.
	Объем курса. Всего – 56 часов, в т.ч. теория – 10 часов, самостоятельная работа – 40 часов, контроль – 6 часов.
	Самостоятельная работа включает подготовку к тестированию по завершению прохождения дисциплины.
	Учебно-тематический план
	Оценочные материалы
	Типовой тест для оценки знаний
	Перечень основной и дополнительной литературы
	Основная литература
	Дополнительная литература
	Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»
	Лицензионное программное обеспечение:
	Рабочая программа курса «Кадровый менеджмент»
	Целью курса «Кадровый менеджмент» сформировать профессиональные теоретические знания и практические навыки по формированию и организации функционирования систем управления кадровым потенциалом в организации, планированию кадровой работы, управлению ка...
	В результате изучения курса «Кадровый менеджмент» обучающийся должен:
	Знать: основные системы, сущность и понятие кадрового менеджмента.
	Уметь: собирать и анализировать информацию о кадровой политике организации.
	Владеть: навыками построения, организации, управления и оптимизации кадрового менеджмента.
	Объем курса.  Всего – 56 часов, в т.ч. теория – 10 часов, самостоятельная работа – 40 часов, контроль – 6 часов.
	Самостоятельная работа включает подготовку к тестированию по завершению прохождения дисциплины.
	Учебно-тематический план
	Оценочные материалы
	Типовой тест для оценки знаний
	Типовое задание для оценки умений
	Типовое задание для оценки навыков
	Перечень основной и дополнительной литературы
	Основная литература
	Дополнительная литература
	Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети "Интернет"
	Лицензионное программное обеспечение:
	Рабочая программа курса «Эмоциональный интеллект»
	Целью курса «Эмоциональный интеллект» формирование представлений об эмоциональном и социальном интеллекте как факторе регуляции эмоционального состояния и коррекции межличностных отношений, а также развитие умений применять эти знания в профессиональн...
	В результате изучения курса «Эмоциональный интеллект» обучающийся должен:
	Знать: понятие эмоционального интеллекта и его моделирование; специфику формирования и функционирования эмпатии, закономерности и принципы работы в команде и механику управления своими и чужими эмоциями.
	Уметь: распознавать и анализировать свои и чужие эмоции в рамках организации социального взаимодействия.
	Владеть: навыками и техниками регуляции и развития эмоционального интеллекта для осуществления социального взаимодействия, работы в команде с учетом эмоциональных особенностей личности.
	Объем курса.  Всего – 56 часов, в т.ч. теория – 10 часов, самостоятельная работа – 40 часов, контроль – 6 часов.
	Самостоятельная работа включает подготовку к тестированию по завершению прохождения дисциплины.
	Учебно-тематический план
	Оценочные материалы
	Типовой тест для оценки знаний
	Типовое задание для оценки умений
	Типовое задание для оценки навыков
	Перечень основной и дополнительной литературы
	Основная литература
	1. Джанерьян, С. Т. Психология эмоций и воли : учебное пособие / С. Т. Джанерьян ; Южный федеральный университет. – Ростов-на-Дону : Южный федеральный университет, 2016. – 142 с. : табл. – Режим доступа: по подписке. – URL: https://biblioclub.ru/index...
	2. Либина, Е. В.  Психология совладания : учебное пособие для вузов / Е. В. Либина. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2025. — 318 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-11605-2. — Текст : электронный // Образовательная пл...
	3. Котелевцев, Н. А.  Психическая саморегуляция : учебник для вузов / Н. А. Котелевцев. — Москва : Издательство Юрайт, 2025. — 213 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-12559-7. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — ...
	Дополнительная литература
	Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети "Интернет"
	Лицензионное программное обеспечение:
	Рабочая программа курса «Система мотивации персонала на основе KPI»
	Целью курса «Система мотивации персонала на основе KPI» формирование понимания теоретических основ и практических механизмов мотивации персонала через внедрение и использование KPI-систем, развитие навыков проектирования, внедрения и анализа эффективн...
	В результате изучения курса «Система мотивации персонала на основе KPI» обучающийся должен:
	Знать: современные системы мотивации персонала на основе KPI и ключевых показателей эффективности.
	Уметь: разрабатывать и внедрять системы мотивации персонала на основе KPI.
	Владеть: навыками разработки, внедрения и администрирования систем мотивации и оценки результативности персонала.
	Объем курса.  Всего – 56 часов, в т.ч. теория – 10 часов, самостоятельная работа – 40 часов, контроль – 6 часов.
	Самостоятельная работа включает подготовку к тестированию по завершению прохождения дисциплины.
	Учебно-тематический план
	Оценочные материалы
	Типовой тест для оценки знаний
	3. Принципы эффективной системы мотивации на основе KPI предполагают: а) баланс между краткосрочными и долгосрочными стимулами; б) фокусировку на одном узком KPI без учета контекста; в) игнорирование обратной связи и корректировок; г) повышение нагруз...
	Типовое задание для оценки умений
	Типовое задание для оценки навыков
	Задание 1. Разработайте концепцию KPI-системы для отделов продаж и клиентского сервиса в компании среднего размера.
	Требуется:
	 выбрать набор KPI для каждого отдела, обосновать связь KPI с бизнес-целями и стратегией компании;
	 определить источники данных, частоту обновления и ответственных за сбор;
	 сформировать схему мотивации: какие KPI стимулируют индивидуальную работу, какие командную, какие годятся для долгосрочного планирования;
	 создать макет дашборда (описание полей, виджетов и ролей доступа) для руководителя, менеджера и исполнителя.
	Включите рекомендации по управлению рисками подмены KPI и декапитации, способы проверки достоверности данных, а также процесс корректировок метрик по мере изменения бизнеса.
	Детали:
	Формат вывода: письменный документ 6–8 страниц или интерактивный прототип дашборда (описание макета, скриншоты или схемы).
	Требования к качеству: ясная формулировка KPI, конкретные пороги и цели (targets), метод расчета, периодичность обновления, роли ответственных.
	Оценочные критерии: логика соответствия бизнес-целям, полнота охвата отделов, обоснование источников данных, четкость визуализации и доступность для разных уровней сотрудников, предусмотренные меры по контролю качества данных и адаптивности метрик.
	Перечень основной и дополнительной литературы
	Основная литература
	1. Мотивация и стимулирование трудовой деятельности : учебник и практикум для вузов / Е. А. Родионова, В. И. Доминяк, Г. Жушман, М. А. Экземпляров ; под редакцией Е. А. Родионовой. — Москва : Издательство Юрайт, 2026. — 279 с. — (Высшее образование). ...
	2. Хруцкий, В. Е.  Оценка персонала. Сбалансированная система показателей : учебник для вузов / В. Е. Хруцкий, Р. А. Толмачев, Р. В. Хруцкий. — 3-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2026. — 203 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-5...
	Дополнительная литература
	Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети "Интернет"
	Лицензионное программное обеспечение:
	Рабочая программа курса «Практическая конфликтология»
	Целью курса «Практическая конфликтология» обучения по дисциплине «Практическая конфликтология» - овладение обучающимися необходимыми систематизированными теоретическими знаниями о природе конфликта, особенностях его протекания в обществе, а также в вы...
	В результате изучения курса «Практическая конфликтология» обучающийся должен:
	Знать: теоретические основы конфликтологии и методы управления конфликтами в организации.
	Уметь: выявлять конфликтные ситуации, анализировать их причины и применять методы конструктивного разрешения конфликтов.
	Владеть: навыками определения методики психологического консультирования для разрешения конфликтов; стратегиями конструктивного выражения эмоций и разрешения конфликтов в различных профессиональных ситуациях.
	Объем курса.  Всего – 56 часов, в т.ч. теория – 10 часов, самостоятельная работа – 40 часов, контроль – 6 часов.
	Самостоятельная работа включает подготовку к тестированию по завершению прохождения дисциплины.
	Учебно-тематический план
	Оценочные материалы
	Типовой тест для оценки знаний
	Типовое задание для оценки умений
	Типовое задание для оценки навыков
	Задание 1. Определите методику решения конфликтной ситуации в бизнесе.
	Вексель без расписки
	Сотрудник фирмы «Лес и дом» Андрей должен был передать агенту фирмы- поставщика Максиму Петровичу вексель на большую сумму и акты передачи, которые затем должны быть отправлены самолетом в другой город. Передав документы Максиму Петровичу, Андрей по н...
	В итоге было принято решение, что, если вексель не найдут, все убытки по его возмещению лягут на исполнителя Андрея; его лишат годовой премии и понизят ему зарплату в 3 раза. Об исполнительном директоре Светлане Николаевне не было сказано ни одного сл...
	Пока о векселе не узнал сам генеральный директор, никто даже не поинтересовался о доставке документов: ни исполнительный директор Светлана Николаевна, ни сотрудник Андрей. Когда решением проблемы занялся генеральный директор Павел Иванович, были подкл...
	 Кто проиграл, кто выиграл в этой конкретной ситуации? Каковы конструктивные и деструктивные последствия данного конфликта для организации «Лес и дом»?
	 Для разрешения этой ситуации разработайте программу психологического консультирования вопросам предотвращения и разрешения конфликтов с учетом особенностей возрастных этапов, кризисов развития и факторов риска, его принадлежности к гендерной, профес...
	Перечень основной и дополнительной литературы
	Основная литература
	1. Чернова, Г. Р.  Конфликтология : учебное пособие для вузов / Г. Р. Чернова, М. В. Сергеева, А. А. Беляева. — 3-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 200 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-17752-7. — Текст : электро...
	2. Леонов, Н. И.  Конфликтология: общая и прикладная : учебник и практикум для вузов / Н. И. Леонов. — 4-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 395 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-09672-9. — Текст : электронный // О...
	Дополнительная литература
	Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети "Интернет"
	Лицензионное программное обеспечение:
	Модуль «Современные технологии управления»
	Рабочая программа курса «Гибкие методологии управления проектами»
	Цель курса «Гибкие методологии управления проектами» – сформировать у студентов комплексное представление о современных гибких управленческих практиках, их особенностях, предпосылках и условиях применения, отличиях от классических подходов в управлени...
	В результате изучения курса «Гибкие методологии управления проектами» обучающийся должен:
	Знать: принципы и методы гибких методологий управления проектами.
	Владеть: методами управления инновационными процессами и внедрения инноваций в организации.
	Объем курса. Всего – 70 часов, в т.ч. теория – 14 часов, самостоятельная работа – 50 часов, контроль – 6 часов.
	Самостоятельная работа включает подготовку к тестированию по завершению прохождения дисциплины.
	Учебно-тематический план
	Оценочные материалы
	Типовой тест для оценки знаний
	Задание 1. На фоне постоянно растущей конкуренции возможность быстро перестраиваться и адаптироваться становится все более важной для большинства организаций. Компания ПАО «Федеральная сетевая компания - Россети» в рамках применения гибкой методами уп...
	Перечень основной и дополнительной литературы
	Основная литература
	1. Основы цифровой экономики : учебник и практикум для вузов / М. Н. Конягина [и др.] ; ответственный редактор М. Н. Конягина. — 2-е изд. — Москва : Издательство Юрайт, 2025. — 240 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-21494-9. — Текст : электро...
	2. Сергеев, Л. И.  Цифровая экономика : учебник для вузов / Л. И. Сергеев, Д. Л. Сергеев, А. Л. Юданова ; под редакцией Л. И. Сергеева. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2025. — 437 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-...
	3. Поляков, Н. А.  Управление инновационными проектами : учебник и практикум для вузов / Н. А. Поляков, О. В. Мотовилов, Н. В. Лукашов. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2025. — 384 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-155...
	Дополнительная литература
	1. Спивак, В. А.  Управление изменениями : учебник для вузов / В. А. Спивак. — Москва : Издательство Юрайт, 2025. — 357 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-03358-8. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https:...
	2. Царенко, А. С.  Lean-менеджмент. «Бережливое мышление» в государственном управлении : учебное пособие для вузов / А. С. Царенко, О. Ю. Гусельникова. — Москва : Издательство Юрайт, 2025. — 204 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-19841-6. — Т...
	Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»
	Лицензионное программное обеспечение:
	Рабочая программа курса «Инновационный менеджмент»
	Целью курса «Инновационный менеджмент» формирование современных фундаментальных и прикладных знаний в области инновационного менеджмента, овладение методами и приемами организации и управления инновационной̆ деятельностью, процедурами принятия управл...
	В результате изучения курса «Инновационный менеджмент» обучающийся должен:
	Знать: основы инновационного менеджмента.
	Уметь: анализировать ситуации и находить инновационные решения.
	Владеть: современным инструментарием инновационного менеджмента.
	Объем курса. Всего – 70 часов, в т.ч. теория – 14 часов, самостоятельная работа – 50 часов, контроль – 6 часов.
	Самостоятельная работа включает подготовку к тестированию по завершению прохождения дисциплины.
	Учебно-тематический план
	Оценочные материалы
	Типовой тест для оценки знаний
	Типовое задание для оценки умений
	Типовое задание для оценки навыков
	Перечень основной и дополнительной литературы
	Основная литература
	Дополнительная литература
	Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети "Интернет"
	Лицензионное программное обеспечение:
	Рабочая программа курса «Стратегический менеджмент»
	Целью курса «Стратегический менеджмент» приобрести знания в области теории и практики стратегического управления, как перспективного направления развития систем в условиях высокой степени изменчивости среды, способствовать формированию стратегического...
	В результате изучения курса «Стратегический менеджмент» обучающийся должен:
	Знать: алгоритмы стратегического планирования.
	Уметь: анализировать параметры стратегического развития организации.
	Владеть: методами разработки и реализации стратегий.
	Объем курса.  Всего – 70 часов, в т.ч. теория – 12 часов, самостоятельная работа – 50 часов, контроль – 8 часов.
	Самостоятельная работа включает подготовку к тестированию по завершению прохождения дисциплины.
	Учебно-тематический план
	Оценочные материалы
	Типовой тест для оценки знаний
	1. Выберите определение стратегии организации:
	а) деятельность организации в определённой стратегической зоне хозяйствования
	(определенном сегменте рынка);
	б) практическое использование методологии стратегического управления;
	в) генеральный план действий, определяющий приоритеты стратегических задач,
	ресурсы и последовательность шагов по достижению стратегических целей;
	г) обеспечение выработки действий для достижения целей организации и создание
	управленческих механизмов реализации этих действий через систему планов.
	2. Заранее спланированная реакция организации на изменения внешней среды - это
	а) стратегическое планирование
	б) стратегия
	в) стратегическое управление
	г) SWOT-анализ
	3. Укажите, что называется источник формирования конкурентных преимуществ организации:
	а) потенциал
	б) сценарий
	в) целевые установки
	г) миссия
	Типовое задание для оценки умений
	1. Определить полный экономический результат проекта, если общая прибыль составляет 16000 у.е., ожидаемая дополнительная прибыль от реинвестирования - 4000 у.е., изменение стоимости бизнеса - 4500 у.е., потребности в инвестициях - 12000 у.е.
	а) 12500 у.е.
	б) 12000 у.е.
	в) 9000 у.е.
	г) 17000 у.е.
	2. Определить отдачу инвестиций в процентах, если общая прибыль 17000 у.е., ожидаемая дополнительная прибыль от реинвестирования - 3000 у.е.. изменение стоимости бизнеса - 3000 у.е., потребности в инвестициях - 11000 у.е.
	а) 104,17
	б) 72,03
	в) 109,09
	г) 91,19
	3. Определить норму прибыли в процентах, если общая прибыль 12000 у.е., ожидаемая дополнительная прибыль от реинвестирования - 6000 у.е., изменение стоимости бизнеса - 3500 у.е., потребности в инвестициях - 12500у.е.
	а) 166,67
	б) 181,82
	в) 93, 27
	г) 144,00
	Типовое задание для оценки навыков
	Основная литература
	1. Зуб, А. Т. Стратегический менеджмент : учебник и практикум для вузов / А. Т. Зуб. — 4-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 375 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-03013-6. — Текст : электронный // Образовательная п...
	2. Литвак, Б. Г. Стратегический менеджмент : учебник для бакалавров / Б. Г. Литвак. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 507 с. — (Бакалавр. Академический курс). — ISBN 978-5-9916-2929-4. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сай...
	3. Кузнецов, Б. Т. Стратегический менеджмент : учебное пособие / Б. Т. Кузнецов. – Москва : Юнити-Дана, 2017. – 624 с. : схем., табл., ил. – Режим доступа: по подписке. – URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=683168
	Дополнительная литература
	Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети "Интернет"
	Лицензионное программное обеспечение:
	Рабочая программа курса «Эффективный менеджмент дистанционного взаимодействия»
	Цель курса «Эффективный менеджмент дистанционного взаимодействия» - сформировать у слушателей системное понимание и практические навыки эффективного дистанционного менеджмента, ориентированного на поддержание высокой мотивации, продуктивности и продук...
	В результате изучения курса «Эффективный менеджмент дистанционного взаимодействия» обучающийся должен:
	Знать: современные технологии и инструменты дистанционного взаимодействия и управления распределенными командами.
	Уметь: эффективно организовывать дистанционное взаимодействие и управлять виртуальными командами.
	Владеть: современными инструментами и технологиями дистанционного взаимодействия и управления распределенными командами.
	Объем курса.  Всего – 70 часов, в т.ч. теория – 12 часов, самостоятельная работа – 50 часов, контроль – 8 часов
	Самостоятельная работа включает подготовку к тестированию по завершению прохождения дисциплины.
	Учебно-тематический план
	Оценочные материалы
	Типовой тест для оценки знаний
	1. Выберите основное преимущество дистанционного взаимодействия в командах:
	а) Более низкие затраты на оборудование
	б) Гибкость графиков и возможность работать удалённо
	в) Отсутствие необходимости планирования встреч
	г) Полное исключение конфликтов
	2. Выберите наиболее релевантный показатель эффективного онлайн-совещания наиболее:
	а) Длительность встречи
	б) Процент принятых решений и выполнение задач
	в) Количество участников
	г) Частота использования видеокамеры
	3. Укажите инструмент, который лучше использовать для совместной работы над документами в реальном времени:
	a) Электронная почта
	b) Общий документ в облачном сервисе
	c) Мессенджер без истории
	d) Презентация без доступа
	Типовое задание для оценки умений
	Типовое задание для оценки навыков
	Задача 1. Вы ведёте проект (участники: разработчики, тестировщик, бизнес-аналитик) в разных часовых поясах. Внезапно возникает конфликт по приоритетам между двумя модулями: один считает необходимым ускорить дедлайны, другой — увеличить качество тестир...
	Перечень основной и дополнительной литературы
	Основная литература
	1. Абчук, В. А.  Менеджмент: прикладные аспекты : учебник и практикум для вузов / В. А. Абчук, С. Ю. Трапицын, В. В. Тимченко. — 3-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2026. — 347 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-17081-8. — Т...
	2. Рыкина, М. Н. Гибридные офисы / М. Н. Рыкина, О. Г. Филатова ; под общ. ред. С. Р. Филонович. – 2-е изд. – Москва : Издательский дом Высшей школы экономики, 2022. – 128 с. : ил., табл. – (Аналитические доклады Высшей школы бизнеса ВШЭ ; выпуск 1). ...
	Дополнительная литература
	Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети "Интернет"
	Лицензионное программное обеспечение:
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