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Приложение 4  
к основной профессиональной образовательной программе 

по направлению подготовки 38.03.04 Государственное и муниципальное 
управление, направленность (профиль) «Государственная и муниципальная служба» 
 
Рабочая программа дисциплины «История управленческой мысли» входит в состав 

основной профессиональной образовательной программы высшего образования по 
направлению подготовки 38.03.04 Государственное и муниципальное управление, 
направленность (профиль) «Государственная и муниципальная служба» и предназначена 
для обучающихся очной и очно-заочной форм обучения. 
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1. Цель и задачи дисциплины   
 

Целью дисциплины «История управленческой мысли» является формирование 
системы знаний, навыков и умений в области управления, адекватной современному этапу 
развития мировой цивилизации и выступающей предпосылкой эффективной 
самореализации личности в различных отраслях экономики и сферах деятельности. 

 
Задачи дисциплины:  
− раскрытие сущности, специфики, роли и значения современного менеджмента, 

его места в системе научного знания; 
− исследование генезиса и эволюции научных идей, концепций и школ управления;  
− изучение основных законов и принципов функционирования социальных систем 

(организаций);  
− постижение ключевых функций (планирование, организация, мотивация, 

контроль), методов и стилей управленческой деятельности; 
− анализ системы разработки, принятия и реализации управленческих решений;  
− конкретизация и сравнительный анализ основных критериев и факторов 

эффективности менеджмента;  
− исследование многообразия национальных моделей и систем менеджмента, 

анализ передового управленческого опыта, возможностей и условий (ограничений) его 
применения в условиях современной России;  

− выявление некоторых проблем этики и психологии бизнеса; 
− сравнительный анализ основных способов разрешения и профилактики 

конфликтных ситуаций в организациях. 
 

2. Место дисциплины   в структуре основной профессиональной 
образовательной программы высшего образования 

 
Дисциплина «История управленческой мысли» входит в обязательную часть 

учебного плана по направлению подготовки 38.03.04 Государственное и муниципальное 
управление, направленность (профиль) «Государственная и муниципальная служба».  
 

3. Объем дисциплины   в зачетных единицах и академических часах с 
указанием количества академических часов, выделенных на контактную работу 

обучающихся с преподавателем (по видам учебных занятий) и на самостоятельную 
работу обучающихся 

 
Общая трудоёмкость дисциплины составляет 3 зачётные единицы, всего – 108 часов. 

 

Вид учебной работы 
Всего часов  

очная форма 
обучения 

очно-заочная 
форма обучения 

Контактная работа с преподавателем (всего) 28 8 
В том числе:   
Занятия лекционного типа 14 6 
Занятия семинарского типа (семинары) 14 2 
Самостоятельная работа (всего) 80 100 
Форма контроля  Зачет с оценкой 
Общая трудоёмкость дисциплины 108  

 



4. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине, соотнесенных с 
планируемыми результатами освоения образовательной программы 

 
Код и наименование 

компетенции(ий) 
выпускника1 

Код и наименование 
индикатора достижения 

компетенции  

Планируемые результаты 
обучения по дисциплине  

Системное и критическое 
мышление 
УК-1 
Способен осуществлять 
поиск, критический анализ и 
синтез информации, 
применять системный 
подход для решения 
поставленных задач 

ИУК 1.1 
Осуществляет поиск 
информации, ее 
критический анализ и 
синтез для решения 
поставленных задач. 
ИУК 1.2  
Использует системный 
подход для решения 
поставленных задач. 

Знать: основные исторические 
термины, ключевые факты 
отечественной и мировой истории 
управленческой мысли, ее 
периодизацию. 
Уметь: находить и критически 
оценивать историческую 
информацию, различать в 
исторической информации факты 
и мнения, исторические описания и 
исторические объяснения. 
Владеть: навыками формулировки 
и аргументации собственных 
выводов и точки зрения. 

ОПК-2 
Способен разрабатывать и 
реализовывать 
управленческие решения, 
меры регулирующего 
воздействия, в том числе 
контрольно-надзорные 
функции, государственные 
и муниципальные 
программы на основе 
анализа социально-
экономических процессов 

ИОПК 2.1 
Способен анализировать 
социально-экономические 
процессы с целью 
подготовки, принятия и 
реализации управленческих 
решений 
ИОПК 2.2 
Осуществляет контрольно-
надзорные функции в 
государственном и 
муниципальном управлении 
ИОПК 2.3 
Осуществляет оценку 
регулирующего 
воздействия на основе 
анализа проблем и целей 
государственного 
управления, разрабатывает 
и реализует 
государственные и 
муниципальные программы 
 

Знать: основные принципы 
разработки и реализации 
управленческих решений на основе 
анализа социально-экономических 
процессов. 
Уметь: разрабатывать и 
реализовывать государственные и 
муниципальные программы на 
основе анализа социально-
экономических процессов.  
Владеть: навыком разработки и 
реализации государственных и 
муниципальных программ на 
основе анализа социально-
экономических процессов.  

 
  

 
1 Для универсальных компетенций указывается также наименование группы компетенций 
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5. Содержание дисциплины   
 

Наименование тем 
(разделов) Содержание тем (разделов) 

Тема 1.  
«Речные цивилизации» – 
истоки теории и 
практики управления 

Древневосточные цивилизации – начало общей истории 
человечества.  
Генезис управленческой мысли: Шумер, Аккад, Вавилон, Древний 
Египет, Древняя Индия, Древний Китай. Понятие «управленческая 
революция»; особенности первой и второй управленческой 
революции. 

Тема 2.  
Античные идеалы 
организации и 
управления 

Античность – «золотой век» человечества. Организационно-
управленческая культура Древней Греции и Древнего Рима. 
Сущность и специфика третьей управленческой революции.  

Тема 3. 
Роль христианства в 
формировании и 
развитии европейской 
цивилизации 

Библия – Священная книга христиан и историко-культурный 
памятник человечества: диалог с историей и современность. 
Основные идеалы европейской культуры средневековья. Роль 
христианства в развитии мировой культуры. 
 

Тема 4. Формирование 
арабо-мусульманской 
идеологии и культуры 

Исторические условия формирования арабо-мусульманской 
цивилизации. 
Коран – Священная книга мусульман и историко-культурный 
памятник человечества: диалог с историей и современность.  
Основные идеалы арабо-мусульманской культуры средневековья. 

Тема 5. Формирование и 
развитие идеологии 
капитализма в Западной 
Европе 

Роль науки и техники в формировании индустриального общества. 
«Наука как призвание и профессия» М. Вебера.  
Сущность и историческое значение четвёртой управленческой 
революции.  
Особенности развития общественной мысли в Англии, Франции и 
Германии. 

Тема 6. Формирование и 
развитие идеологии 
капитализма в Америке 

Война за независимость, 1775 – 1783 и образование США: уроки 
истории; основные идеалы Просвещения и особенности их 
реализации в Северной Америке: протестантская этика и дух 
капитализма. 

Тема 7. Формирование и 
развитие основных 
концепций и школ 
менеджмента (первая 
половина XX века) 

Сущность пятой управленческой революции. Генезис менеджмента 
и основные этапы развития теории управления в XX веке. 
Альтернативные концепции и школы: научное управление, 
административное управление, человеческие отношения и ресурсы, 
поведенческий подход. 
 

Тема 8. Формирование 
общей теории 
управления (вторая 
половина XX века) 

Системный и ситуационный подходы в управлении. Понятия 
«стимул», «мотив», «мотивация».  
Сущность и специфика содержательных и процессуальных теорий 
мотивации; понятия «лидер», «лидерство», «лидерский потенциал».  
Основные концепции лидерства, их роль и значение в современном 
менеджменте. 

Тема 9. Национальные 
особенности и модели 
менеджмента 

Менеджмент как социокультурное и кросскультурное явление. 
Концепции организационной культуры Г. Хофстеде и Ф. 
Тромпенаарса.  
Особенности американского, западноевропейского и японского 
менеджмента. 



7 

Тема 10. Идеалы 
государства и 
управления в 
допетровской Руси 

Древнерусская литература как источник научного познания 
российской ментальности: общая характеристика. «Мудрость» в 
литературных памятниках Древней Руси.  
Идея богоизбранности русского народа и её культурно-историческая 
роль. 

Тема 11. Формирование 
идеологии капитализма в 
России 

Основные предпосылки формирования капитализма в России. 
Развитие отечественной философско-социологической и политико-
правовой мысли в XVIII – XIX веках. 

Тема 12. Парадигмы 
социально-
экономического 
развития России в XX 
веке: капитализм – 
социализм – «новый 
капитализм» 

Философские дискуссии и идеологическая борьба 1920-х годов.  
Становление организационно-управленческой мысли в Советской 
России. 
«Тектология» А.А. Богданова. Социалистические и 
коммунистические идеалы в трудах вождей СССР; перестройка в 
СССР и начало рыночных преобразований в России. 
 

Тема 13. Глобальные 
проблемы и перспективы 
их решения в XXI веке 

Сущность и специфика шестой управленческой революции.  
Глобальные проблемы человечества. Коррупция как глобальная 
проблема. Проблема среднего класса и перспективы развития 
мирового сообщества. 
Государственные диктатуры и диктаторы XXI века: уроки истории. 

Тема 14. Современная 
Россия: роль в мировом 
сообществе, основные 
тенденции и 
перспективы развития 

Россия и россияне в мировых рейтингах. «Загадки» российской 
ментальности: мифы и реалии.  
Основные модели финансово-трудовых отношений и теневой 
рынок.  
«Стратегия – 2020», «Стратегия – 2030» и перспективы их 
реализации. 



6. Структура дисциплины по темам с указанием отведенного на них 
количества академических часов и видов учебных занятий    

 
Очная форма обучения 

 
№ 
п/п 

Наименование тем (разделов) 
дисциплины 

Контактная работа, час. Самостоятель
ная работа, 

час 

Всего, 
час. Занятия 

лекционного 
типа 

Семинары 

1. «Речные цивилизации» – истоки 
теории и практики управления 

1 1 4 6 

2. Античные идеалы организации 
и управления 

1 1 4 6 

3. Роль христианства в 
формировании и развитии 
европейской цивилизации 

1 1 6 8 

4. Формирование арабо-
мусульманской идеологии и 
культуры 

1 1 6 8 

5. Формирование и развитие 
идеологии капитализма в 
Западной Европе 

1 1 6 8 

6. Формирование и развитие 
идеологии капитализма в 
Америке 

1 1 6 8 

7. Формирование и развитие 
основных концепций и школ 
менеджмента (первая половина 
XX века) 

1 1 6 8 

8. Формирование общей теории 
управления (вторая половина 
XX века) 

1 1 6 8 

9. Национальные особенности и 
модели менеджмента 

1 1 6 8 

10. Идеалы государства и 
управления в допетровской Руси 

1 1 6 8 

11. Формирование идеологии 
капитализма в России 

1 1 6 8 

12. Парадигмы социально-
экономического развития 
России в XX веке: капитализм – 
социализм – «новый 
капитализм» 

1 1 6 8 

13. Глобальные проблемы и 
перспективы их решения в XXI 
веке 

1 1 6 8 

14. Современная Россия: роль в 
мировом сообществе, основные 
тенденции и перспективы 
развития 

1 1 6 8 

Итого: 14 14 80 108 
Очно-заочная форма обучения  
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№ 
п/п 

Наименование тем (разделов) 
дисциплины 

Контактная работа, час Самостоятель
ная работа, 

час. 

Всего, 
час Занятия 

лекционного 
типа 

Семинары 

1. «Речные цивилизации» – истоки 
теории и практики управления 

0,5 - 4 4,5 

2. Античные идеалы организации 
и управления 

0,5 - 4 4,5 

3. Роль христианства в 
формировании и развитии 
европейской цивилизации 

0,5 - 6 6,5 

4. Формирование арабо-
мусульманской идеологии и 
культуры 

0,5 - 6 6,5 

5. Формирование и развитие 
идеологии капитализма в 
Западной Европе 

0,5 - 8 8,5 

6. Формирование и развитие 
идеологии капитализма в 
Америке 

0,5 - 8 8,5 

7. Формирование и развитие 
основных концепций и школ 
менеджмента (первая половина 
XX века) 

0,5 - 8 8,5 

8. Формирование общей теории 
управления (вторая половина 
XX века) 

0,5 - 8 8,5 

9. Национальные особенности и 
модели менеджмента 

0,5 - 8 8,5 

10. Идеалы государства и 
управления в допетровской Руси 

- - 8 8 

11. Формирование идеологии 
капитализма в России 

0,5 0,5 8 9 

12. Парадигмы социально-
экономического развития 
России в XX веке: капитализм – 
социализм – «новый 
капитализм» 

0,5 0,5 8 9 

13. Глобальные проблемы и 
перспективы их решения в XXI 
веке 

0,5 0,5 8 9 

14. Современная Россия: роль в 
мировом сообществе, основные 
тенденции и перспективы 
развития 

- 0,5 8 8,5 

Итого: 6 2 100 108 
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7. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы и 
текущего контроля обучающихся по дисциплине   

 
Самостоятельная работа является одним из основных видов учебной деятельности, 

составной частью учебного процесса и имеет своей целью: глубокое усвоение материала 
дисциплины, совершенствование и закрепление навыков самостоятельной работы с 
литературой, рекомендованной преподавателем, умение найти нужный материал и 
самостоятельно его использовать, воспитание высокой творческой активности, 
инициативы, привычки к постоянному совершенствованию своих знаний, к 
целеустремленному научному поиску. 
 Контроль самостоятельной работы, является важной составляющей текущего 
контроля успеваемости, осуществляется преподавателем во время лекционных и 
практических (семинарских) занятий и обеспечивает оценивание хода освоения изучаемой 
дисциплины. 

 
Вопросы для самостоятельного изучения 

 
1. Современные парадигмы науки (К. Поппер, Т. Кун).  
2. Концепция процессного подхода в управлении.  
3. Место формирования позитивной культуры организации в изменении культуры 

организации фирмы.  
4. Характеристика основных этапов развития менеджмента.  
5. Вклад Файоля в теорию управления.  
6. Парадигма управления в современной России.  
7. Связь между традиционными факторами производства и эффективным 

использованием знаний.  
8. Суть системного подхода в управлении.  
9. Особенность управления организациями до 1900 года.  
10. Период формирования античной парадигмы. 
11. Системный подход в управлении производством.  
12. Теория оптимального функционирования экономики.  
13. Теория социального управления.  
14. Теория управления социально-экономическими процессами. 59.Проблемы 

подготовки управленческих кадров.  
15. Управленческая мысль первой половины 1980-х годов.  
16. Модели экономической реформы второй половины 1980–1990-х годов. 

62.Критерии классификации любых систем с позиций кибернетики.  
17. Теория систем и системного анализа применительно к различным сферам 

экономики.  
18. Горизонтальное и вертикальное разделение труда.  
19. Известный российский ученый Н.А. Витке.  
20. Особенности российского бизнеса на современном этапе. 

 
Примерные темы рефератов (докладов) 

 
1. Корпорация как основа американской модели управления.  
2. Инновационные идеи представителей американского менеджмента (П. Друкер, 

Т. Питерс и др.).  
3. Групповая сплоченность и ее проявления в японском менеджменте.  
4. Управление качеством в японской системе менеджмента.  
5. Основные черты западноевропейской модели управления.  
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6. Особенности немецкой модели управления.  
7. Концепция государственного регулирования экономики Дж. Кейнса.  
8. Концепция социального рыночного хозяйства Л. Эрхарда.  
9. Шведская модель социализма Г. Мюрдаля.  
10. Особенности арабской модели управления. 
11. Личности и достижения выдающихся российских управленцев 

дореволюционного периода. 
12. Вклад Д.А. Голицына и А.Н. Радищева в развитие идей управления в России.  
13. Управленческие воззрения М.М. Сперанского.  
14. Личности и достижения выдающихся российских управленцев советского 

периода.  
15. Вклад академиков Л.В. Канторовича, С.Г. Струмилина, В.В. Новожилова, В.С. 

Немчинова в разработку экономико-математических моделей управления.  
16. Достижения в области управления Д.С. Лихачева, С.П. Королева, Н.М. Амосова, 

С.Н. Федорова.  
17. Личности и достижения выдающихся зарубежных менеджеров. 

Распределение самостоятельной работы 
 
Виды, формы и объемы самостоятельной работы студентов при изучении данной 

дисциплины определяются ее содержанием и отражены в следующей таблице: 
 

№ 
п/
п 

Наименование тем 
(разделов) 

дисциплины 

Вид самостоятельной 
работы 

Объем самостоятельной 
работы 

очная форма 
обучения 

очно-заочная 
форма обучения 

1. «Речные 
цивилизации» - 
истоки теории и 
практики управления 

Изучение 
рекомендованной 
литературы, подготовка 
к семинарским 
занятиям, написание 
рефератов, подготовка 
докладов 

4 4 

2. Античные идеалы 
организации и 
управления 

Изучение 
рекомендованной 
литературы, подготовка 
к семинарским 
занятиям, написание 
рефератов, подготовка 
докладов 

4 4 

3. Роль христианства в 
формировании и 
развитии 
европейской 
цивилизации 

Изучение 
рекомендованной 
литературы, подготовка 
к семинарским 
занятиям, написание 
рефератов, подготовка 
докладов 

6 6 

4. Формирование 
арабо-
мусульманской 

Изучение 
рекомендованной 
литературы, подготовка 

6 6 
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№ 
п/
п 

Наименование тем 
(разделов) 

дисциплины 

Вид самостоятельной 
работы 

Объем самостоятельной 
работы 

очная форма 
обучения 

очно-заочная 
форма обучения 

идеологии и 
культуры 

к семинарским 
занятиям, написание 
рефератов, подготовка 
докладов 

5. Формирование и 
развитие идеологии 
капитализма в 
Западной Европе 

Изучение 
рекомендованной 
литературы, подготовка 
к семинарским 
занятиям, написание 
рефератов, подготовка 
докладов 

6 8 

6. Формирование и 
развитие идеологии 
капитализма в 
Америке 

Изучение 
рекомендованной 
литературы, подготовка 
к семинарским 
занятиям, написание 
рефератов, подготовка 
докладов 

6 8 

7. Формирование и 
развитие основных 
концепций и школ 
менеджмента (первая 
половина XX века) 

Изучение 
рекомендованной 
литературы, подготовка 
к семинарским 
занятиям, написание 
рефератов, подготовка 
докладов 

6 8 

8. Формирование 
общей теории 
управления (вторая 
половина XX века) 

Изучение 
рекомендованной 
литературы, подготовка 
к семинарским 
занятиям, написание 
рефератов, подготовка 
докладов 

6 8 

9. Национальные 
особенности и 
модели менеджмента 

Изучение 
рекомендованной 
литературы, подготовка 
к семинарским 
занятиям, написание 
рефератов, подготовка 
докладов 

6 8 

10. Идеалы государства 
и управления в 
допетровской Руси 

Изучение 
рекомендованной 
литературы, подготовка 
к семинарским 
занятиям, написание 
рефератов, подготовка 
докладов 

6 8 

11. Формирование 
идеологии 

Изучение 
рекомендованной 

6 8 
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№ 
п/
п 

Наименование тем 
(разделов) 

дисциплины 

Вид самостоятельной 
работы 

Объем самостоятельной 
работы 

очная форма 
обучения 

очно-заочная 
форма обучения 

капитализма в 
России 

литературы, подготовка 
к семинарским 
занятиям, написание 
рефератов, подготовка 
докладов 

12. Парадигмы 
социально-
экономического 
развития России в 
XX веке: капитализм 
– социализм – 
«новый капитализм» 

Изучение 
рекомендованной 
литературы, подготовка 
к семинарским 
занятиям, написание 
рефератов, подготовка 
докладов 

6 8 

13. Глобальные 
проблемы и 
перспективы их 
решения в XXI веке 

Изучение 
рекомендованной 
литературы, подготовка 
к семинарским 
занятиям, написание 
рефератов, подготовка 
докладов 

6 8 

14. Современная Россия: 
роль в мировом 
сообществе, 
основные тенденции 
и перспективы 
развития 

Изучение 
рекомендованной 
литературы, подготовка 
к семинарским 
занятиям, написание 
рефератов, подготовка 
докладов 

6 8 

Итого: 80 100 

 
8. Перечень вопросов и типовые задания для подготовки к промежуточной 

аттестации 
 

8.1.  Перечень вопросов для подготовки к зачету с оценкой 
 

1. Генезис управленческой мысли: Древний Египет, Шумер, Аккад, Вавилон.  
2. Генезис управленческой мысли: Древняя Индия и Древний Китай. 
3. Понятие «управленческая революция». Первая и вторая управленческие 

революции: сущность и специфика. 
4. Организационно-управленческая культура в Древней Греции и Древнем Риме. 

Сущность и специфика третьей управленческой революции. 
5. Роль христианства в формировании и развитии управленческой культуры 

средневековья. Основные идеалы западноевропейской цивилизации. 
6. Библия – Священная книга христиан и историко-культурный памятник 

человечества. 
7. Исторические условия формирования арабо-мусульманской цивилизации. 

Особенности арабо-мусульманской управленческой культуры. 
8. Коран – Священная книга мусульман и историко-культурный памятник 

человечества. 
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9. Религия и атеизм в современном мире. Менеджер как «посредник», объединяющий 
представителей разных конфессий. 

10. Формирование и развитие идеологии капитализма в Западной Европе (1640 – 
1870).  

11. Сущность и историческое значение четвёртой управленческой революции. 
12. Формирование и развитие идеологии капитализма в Америке. Война за 

независимость (1775 – 1783) и образование США: уроки истории. 
13. Генезис менеджмента: альтернативные концепции и школы (научное управление, 

административное управление, человеческие отношения и ресурсы, поведенческий подход). 
14. Сущность пятой управленческой революции. Специфика и основные этапы 

развития менеджмента в XX веке. 
15. Концепция идеальной бюрократии М. Вебера и ее историческое значение. 
16. Системный подход в управлении: общая характеристика. 
16. Ситуационный подход в управлении: общая характеристика. 
15. Понятия «стимул» и «мотив». Особенности процессов стимулирования и 

мотивации трудовой активности человека. 
16. Содержательные теории мотивации: общая характеристика и практическое 

значение. 
17. Процессуальные теории мотивации: общая характеристика и практическое 

значение. 
18. Понятия «лидер», «лидерство», «лидерский потенциал». Диалектика процессов 

руководства и лидерства на внутрифирменном уровне. 
19. Основные концепции лидерства, их роль и значение в современном менеджменте. 
20. Менеджмент как социокультурное и кросскультурное явление. Концепция 

организационной культуры Г. Хофстеде. 
21. Менеджмент как социокультурное и кросскультурное явление. Концепция 

организационной культуры Ф. Тромпенаарса. 
22. Национальные модели и системы управления. Специфика американского 

менеджмента. 
23. Национальные модели и системы управления. Специфика европейского 

менеджмента. 
24. Национальные модели и системы управления. Специфика японского 

менеджмента. 
25. Формирование организационно-управленческой мысли в России. Идеалы 

государства и управления в допетровской Руси. 
26. Формирование идеологии капитализма в России. Развитие отечественной 

философско-социологической и политико-правовой мысли в XVIII – XIX веках. 
27. Парадигмы социально-экономического развития России в XX веке: капитализм - 

социализм – «новый капитализм». Философские дискуссии и идеологическая борьба 1920-х 
гг. 28. Становление организационно-управленческой мысли в Советской России. 
«Тектология» А.А. Богданова.  

29. Социалистические и коммунистические идеалы советского периода. Теория и 
практика государственного управления в СССР. 

30. Крах СССР и мировой системы социализма: основные причины, последствия и 
уроки для управленцев.  

31. Статья А. И. Солженицына «Как нам обустроить Россию, ее роль историческая 
роль и влияние на формирование нового самосознания российской нации. 

32. Глобальные проблемы современности. «Римский клуб»: историческая роль и 
значение. 

33. Шестая управленческая революция: миф или реальность? Предпосылки усиления 
роли и влияния менеджеров в современном обществе. 

34. Коррупция как глобальная проблема. Конвенция ООН против коррупции. 
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35. Понятие «средний класс». Проблемы и перспективы роста численности среднего 
класса в России: организационно-управленческий аспект. 

36. Концепции социальной ответственности бизнеса и социально-этичного 
маркетинга: сущность, содержание и перспективы реализации в современном обществе. 

37. Государственные диктатуры и диктаторы XXI века: уроки истории. 
38. Современная Россия: роль в мировом сообществе, тенденции и перспективы 

развития. 
39. Основные модели финансово-трудовых отношений и теневой рынок. 
40. «Стратегия – 2020»: общая характеристика и перспективы реализации документа. 
 

8.2. Типовые задания для оценки знаний  
 

1. Уровень 4 иерархии потребностей, предложенной Маслоу, включает: 
а) когнитивные потребности; 
б) потребность в безопасности; 
в) эстетические потребности. 
 
2. Последователь идей А. Смита в России: 
а) Мордвинов; 
б) Герцен; 
в) Морозов. 
 
3. Назовите главное различие между авторитарным, демократическим и 

нейтральным стилями руководства по типологии Курта Левина: 
а) методы управления; 
б) способ контроля; 
в) характер принятия решения. 
 

8.3. Типовое задание для оценки умений  
 

Задание 1.  
Как известно, в процессе прогнозирования и планирования деятельности 

современных организаций их руководители и специалисты используют арсенал научных 
методов и корпоративных методик. В их числе: анализ и синтез, аналогия и экстраполяция, 
«дерево целей» и «луковица целей», моделирование ситуаций и ряд других.  

В этой связи, укажите два метода из перечисленных, с помощью которых, по 
Вашему мнению, можно отразить специфику социального статуса студента и 
перспективу его профессионального и личностного роста после окончания вуза. 
 

8.4. Типовое задание для оценки навыков 
 
Задание 1. 
В обзоре, проведенном Renaissance Worldwide и журналом CFO Magazine среди 200 

крупнейших западных компаний, удалось выявить следующие недостатки традиционных 
систем оценки эффективности деятельности компаний: видение и стратегия не 
обеспечивают руководства к действию. Менее 40% менеджеров среднего звена и 5% 
сотрудников более низкого уровня четко понимают видение и действуют на основе 
стратегии, а задачи, достижения и инициативы сотрудников не связаны со стратегией. Как 
правило, они устанавливаются в соответствии с годовым финансовым планом. Только 50% 
высших руководителей, 20% менеджеров среднего уровня и 10% сотрудников низшего 
уровня осуществляют свои действия и используют системы поощрения, ориентированные 
на исполнение стратегии.  
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Каким образом следует изменить систему стимулирования сотрудников 
предприятия, чтобы она была ориентирована на реализацию стратегии 
предприятия? Какие показатели премирования и другие стимулы должны 
присутствовать в такой программе стимулирования сотрудников гостиничного 
предприятия? 

 
 

9. Перечень основной и дополнительной учебной литературы, необходимой для 
освоения дисциплины   

9.1. Основная литература 
1. Коргова, М. А.  История управленческой мысли : учебное пособие для вузов / М. 

А. Коргова, А. М. Салогуб. — 3-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. 
— 167 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-16239-4. — Текст : электронный // 
Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/540723 

2. Титов, В. Н.  Теория и история менеджмента : учебник и практикум для вузов / В. 
Н. Титов, Г. Н. Суханова. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 487 с. — (Высшее 
образование). — ISBN 978-5-534-05725-6. — Текст : электронный // Образовательная 
платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/537103 

3. Понуждаев Э.А. Теория менеджмента: история управленческой мысли, теория 
организации, организационное поведение: учебное пособие / Э.А. Понуждаев, 
М.Э. Понуждаева. - Москва; Берлин: Директ-Медиа, 2015. - Кн. 1. - 661 с.: ил., табл. - 
Библиогр. в кн. - ISBN 978-5-4475-3721-0; то же [Электронный ресурс]. - 
URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=271807  
 

9.2. Дополнительная литература 
 

1. Медведева, Т. А.  Основы теории управления : учебник и практикум для вузов / 
Т. А. Медведева. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 178 с. — (Высшее образование). 
— ISBN 978-5-9916-7025-8. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт 
[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/537304 

2. Менеджмент : учебник для вузов / А. Л. Гапоненко [и др.] ; под общей редакцией 
А. Л. Гапоненко. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 379 
с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-17696-4. — Текст : электронный // 
Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/535840  

 
10. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети "Интернет", 

необходимых для освоения дисциплины   и информационных технологий, 
используемых при осуществлении образовательного процесса по дисциплине, 

включая перечень программного обеспечения и информационных справочных 
систем (при необходимости) 

 
1. http://biblioclub.ru  - ЭБС «Университетская библиотека онлайн» 
2. https://elibrary.ru/org_titles.asp?orgsid=14364 - научная электронная библиотека 

(НЭБ) «еLIBRARY.RU» 
3. https://urait.ru - ЭБС «Образовательная платформа Юрайт» 
4. https://www.consultant.ru/online/ – Информационная справочная система 

«КонсультантПлюс» 
5. https://rosstat.gov.ru/   – Федеральная служба государственной статистики  
6. https://www.minfin.ru/ru/statistics/ – База статистических данных «Финансово-

экономические показатели РФ» -  
7. http://www.mevriz.ru  –  (Журнал «Менеджмент в России и за рубежом») 

https://urait.ru/bcode/540723
https://urait.ru/bcode/537103
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=271807
https://urait.ru/bcode/537304
https://urait.ru/bcode/535840
http://biblioclub.ru/
https://elibrary.ru/org_titles.asp?orgsid=14364
https://urait.ru/
https://www.consultant.ru/online/
https://rosstat.gov.ru/
https://www.minfin.ru/ru/statistics/
http://www.mevriz.ru/
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8. http://www.top-personal.ru (Журнал «Управление персоналом») 

Лицензионное программное обеспечение: 
 
- Windows (зарубежное, возмездное); 
- MS Office (зарубежное, возмездное); 
- Adobe Acrobat Reader (зарубежное, свободно распространяемое); 
- КонсультантПлюс: «КонсультантПлюс: Студент» (российское, свободно 

распространяемое); 
- 7-zip – архиватор (зарубежное, свободно распространяемое); 
- Comodo Internet Security (зарубежное, свободно распространяемое). 

 
11. Методические рекомендации по организации изучения дисциплины   

 
Организация образовательного процесса регламентируется учебным планом и 

расписанием учебных занятий. Язык обучения (преподавания) – русский.  
При формировании своей индивидуальной образовательной траектории 

обучающийся имеет право на перезачет соответствующих дисциплин и профессиональных 
модулей, освоенных в процессе предшествующего обучения, который освобождает 
обучающегося от необходимости их повторного освоения. 

Образовательные технологии 
Учебный процесс при преподавании курса основывается на использовании 

традиционных, инновационных и информационных образовательных технологий. 
Традиционные образовательные технологии представлены занятиями семинарского и 
лекционного типа. Инновационные образовательные технологии используются в виде 
широкого применения активных и интерактивных форм проведения занятий. 
Информационные образовательные технологии реализуются путем активизации 
самостоятельной работы студентов в информационной образовательной среде. 

Занятия лекционного типа 
Лекционный курс предполагает систематизированное изложение основных 

вопросов учебного плана. 
На первой лекции лектор обязан предупредить студентов, применительно к какому 

базовому учебнику (учебникам, учебным пособиям) будет прочитан курс. 
Лекционный курс должен давать наибольший объем информации и обеспечивать 

более глубокое понимание учебных вопросов при значительно меньшей затрате времени, 
чем это требуется большинству студентов на самостоятельное изучение материала. 

Занятия семинарского типа 
Семинарские (практические) занятия представляют собой детализацию лекционного 

теоретического материала, проводятся в целях закрепления курса. 
Основной формой проведения семинаров и практических занятий является 

обсуждение наиболее проблемных и сложных вопросов по отдельным темам, а также 
решение задач и разбор примеров и ситуаций в аудиторных условиях. В обязанности 
преподавателя входят: оказание методической помощи и консультирование студентов по 
соответствующим темам курса. 

Активность на практических занятиях оценивается по следующим критериям: 
− ответы на вопросы, предлагаемые преподавателем; 
− участие в дискуссиях; 
− выполнение проектных и иных заданий; 
− ассистирование преподавателю в проведении занятий. 

Доклады и оппонирование докладов проверяют степень владения теоретическим 
материалом, а также корректность и строгость рассуждений. 

Оценивание практических заданий входит в накопленную оценку. 

http://www.top-personal.ru/
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Самостоятельная работа обучающихся 
Самостоятельная работа студентов – это процесс активного, целенаправленного 

приобретения студентом новых знаний, умений без непосредственного участия 
преподавателя, характеризующийся предметной направленностью, эффективным 
контролем и оценкой результатов деятельности обучающегося. 

Цели самостоятельной работы: 
− систематизация и закрепление полученных теоретических знаний и практических 

умений студентов; 
− углубление и расширение теоретических знаний; 
− формирование умений использовать нормативную и справочную документацию, 

специальную литературу; 
− развитие познавательных способностей, активности студентов, ответственности и 

организованности; 
− формирование самостоятельности мышления, творческой инициативы, 

способностей к саморазвитию, самосовершенствованию и самореализации; 
− развитие исследовательских умений и академических навыков. 

Самостоятельная работа может осуществляться индивидуально или группами 
студентов в зависимости от цели, объема, уровня сложности, конкретной тематики. 

Технология организации самостоятельной работы студентов включает 
использование информационных и материально-технических ресурсов образовательного 
учреждения. 

Перед выполнением обучающимися самостоятельной работы преподаватель может 
проводить инструктаж по выполнению задания. В инструктаж включается: 

− цель и содержание задания; 
− сроки выполнения; 
− ориентировочный объем работы; 
− основные требования к результатам работы и критерии оценки; 
− возможные типичные ошибки при выполнении. 

Инструктаж проводится преподавателем за счет объема времени, отведенного на 
изучение дисциплины. 

Контроль результатов самостоятельной работы студентов может проходить в 
письменной, устной или смешанной форме. 

Студенты должны подходить к самостоятельной работе как к наиважнейшему 
средству закрепления и развития теоретических знаний, выработке единства взглядов на 
отдельные вопросы курса, приобретения определенных навыков и использования 
профессиональной литературы. 

Помещения для самостоятельной работы обучающихся должны быть оснащены 
компьютерной техникой с возможностью подключения к сети «Интернет» и обеспечением 
доступа в электронную информационно-образовательную среду организации. 

При самостоятельной проработке курса обучающиеся должны: 
− просматривать основные определения и факты; 
− повторить законспектированный на лекционном занятии материал и дополнить его 

с учетом рекомендованной по данной теме литературы; 
− изучить рекомендованную литературу, составлять тезисы, аннотации и конспекты 

наиболее важных моментов; 
− самостоятельно выполнять задания, аналогичные предлагаемым на занятиях; 
− использовать для самопроверки материалы фонда оценочных средств; 
− выполнять домашние задания по указанию преподавателя. 
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Рекомендации по обучению инвалидов и лиц с ОВЗ 
Освоение дисциплины инвалидами и лицами с ОВЗ может быть организовано как 

совместно с другими обучающимися, так и в отдельных группах. Предполагаются 
специальные условия для получения образования инвалидами и лицами с ОВЗ. 

Профессорско-педагогический состав знакомится с психолого-физиологическими 
особенностями обучающихся инвалидов и лиц с ОВЗ, индивидуальными программами 
реабилитации инвалидов (при наличии). При необходимости осуществляется 
дополнительная поддержка преподавания тьюторами, психологами, социальными 
работниками, прошедшими подготовку ассистентами. 

В соответствии с методическими рекомендациями Минобрнауки РФ (утв. 8 апреля 
2014 г. № АК-44/05вн) в курсе предполагается использовать социально-активные и 
рефлексивные методы обучения, технологии социокультурной реабилитации с целью 
оказания помощи в установлении полноценных межличностных отношений с другими 
студентами, создании комфортного психологического климата в студенческой группе. 
Подбор и разработка учебных материалов производятся с учетом предоставления 
материала в различных формах: аудиальной, визуальной, с использованием специальных 
технических средств и информационных систем. 

Медиаматериалы также следует использовать и адаптировать с учетом 
индивидуальных особенностей обучения инвалидов и лиц с ОВЗ. 

Освоение дисциплины инвалидами и лицами с ОВЗ осуществляется с 
использованием средств обучения общего и специального назначения (персонального и 
коллективного использования). Материально-техническое обеспечение предусматривает 
приспособление аудиторий к нуждам инвалидов и лиц с ОВЗ. 

Форма проведения аттестации для студентов-инвалидов и лиц с ОВЗ 
устанавливается с учетом индивидуальных психофизических особенностей. Для инвалидов 
и лиц с ОВЗ предусматривается доступная форма предоставления заданий оценочных 
средств, а именно: 

− в печатной или электронной форме (для лиц с нарушениями опорно-
двигательного аппарата); 

− в печатной форме или электронной форме с увеличенным шрифтом и 
контрастностью (для лиц с нарушениями слуха, речи, зрения); 

− методом чтения ассистентом задания вслух (для лиц с нарушениями зрения). 
Студентам с инвалидностью и лицам с ОВЗ увеличивается время на подготовку 

ответов на контрольные вопросы. Для таких студентов предусматривается доступная форма 
предоставления ответов на задания, а именно: 

− письменно на бумаге или набором ответов на компьютере (для лиц с 
нарушениями слуха, речи); 

− выбором ответа из возможных вариантов с использованием услуг ассистента (для 
лиц с нарушениями опорно-двигательного аппарата); 

− устно (для лиц с нарушениями зрения, опорно-двигательного аппарата). 
При необходимости для обучающихся с инвалидностью и лиц с ОВЗ процедура 

оценивания результатов обучения может проводиться в несколько этапов. 
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12. Описание материально-технической базы, необходимой для осуществления 
образовательного процесса по дисциплине   

 
Учебная аудитория, предназначенная для проведения учебных занятий, 

предусмотренных настоящей рабочей программой дисциплины, оснащенная 
оборудованием и техническими средствами обучения, в состав которых входят: комплекты 
специализированной учебной мебели, доска классная, мультимедийный проектор, экран, 
компьютер с установленным лицензионным программным обеспечением, с выходом в сеть 
«Интернет» и доступом в электронную информационно-образовательную среду. 

Помещение для самостоятельной работы обучающихся – аудитория, оснащенная 
следующим оборудованием и техническими средствами: комплекты специализированной 
учебной мебели, компьютеры с выходом в сеть «Интернет» и доступом в электронную 
информационно-образовательную среду, мультимедийный проектор, экран, доска 
классная.  
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