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Приложение 4 
к основной профессиональной образовательной программе 

по направлению подготовки 38.03.06 Торговое дело,  
направленность (профиль) «Управление продажами» 

 
 

Рабочая программа дисциплины «Управление проектами» входит в состав основной 
профессиональной образовательной программы высшего образования по направлению 
подготовки 38.03.06 Торговое дело, направленность (профиль) «Управление продажами» и 
предназначена для обучающихся очно-заочной формы обучения. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

© Институт международных экономических связей, 2025. 
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1. АННОТАЦИЯ К ДИСЦИПЛИНЕ  
  

Рабочая программа дисциплины «Управление проектами» составлена в 
соответствии с требованиями ФГОС ВО - бакалавриат по направлению подготовки 
38.03.06 Торговое дело, утвержденным приказом Минобрнауки России от 12.08.2020 г. № 
963.  

Дисциплина «Управление проектами» закладывает основы для формирования 
знаний о влиянии проектных технологий на эффективность хозяйственной деятельности, 
умения структурировать процессы, происходящие в рамках проекта, планировать их 
временное и ресурсное обеспечение; навыков подхода к решению основных 
управленческих задач, в контексте управления проектами.  

  
Место дисциплины в структуре образовательной программы   
Настоящая дисциплина включена в учебные планы по программам бакалавриата по 

направлению подготовки 38.03.02 Торговое дело и входит в обязательную часть Блока 1.  
Дисциплина изучается на 1 курсе в 2 семестре.  
  
Цель и задачи дисциплины  
Целью изучения дисциплины является приобретение обучающимися способностей 

применения методов и средств управления, используемых для решения задач в рамках 
различных проектов во всех областях деятельности; формирование у обучаемых четких 
представлений об отличиях проектной деятельности от традиционной операционной 
деятельности.  

  
Задачи изучения дисциплины:   
• освоение основных концепций, философии и методологии управления 

проектами;  
• формирование умений структурировать, планировать, оценивать проекты, 

организовывать и контролировать их выполнение на протяжении жизненного цикла;  
• приобретение базовых навыков сетевого и календарного планирования проектов 

разных типов;  
• формирование основы системы компетенций в области обоснования, 

подготовки, планирования, организации и контроллинга проектов различных типов и 
масштаба.   
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2. ПЕРЕЧЕНЬ ПЛАНИРУЕМЫХ РЕЗУЛЬТАТОВ ОБУЧЕНИЯ, СООТНЕСЕННЫХ С 
ПЛАНИРУЕМЫМИ РЕЗУЛЬТАТАМИ 

ОСВОЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ 
 

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих 
компетенций, предусмотренных образовательной программой. 
 

Результаты 
освоения 

ООП 
(содержание 
компетенций 

) 

Код 
компе 
тенци 

и 

Код и 
наименование 

индикатора 
достижения 

компетенций 

Перечень планируемых результатов 
обучения 

по дисциплине 

Формы 
образовате 

льной 
деятельнос 

ти 
выпускник 

должен 
знать 

выпускни 
к должен 

уметь 

выпускник 
должен 
иметь 

практически 
й опыт 

Способен УК-2 УК-2.2 систему проводить Постановки Контактная 
определять  Разрабатывает национальн расчет целей работа: 
круг  задач  в  проекты в ых и технико- проекта, Лекции 
рамках  различных междунаро экономич календарног Ситуацион 
поставленной  сферах дных еских о и ные 
цели и  деятельности с стандартов показател ресурсного практикум 
выбирать  учетом в области ей планировани ы 
оптимальные  законодательств управления проекта. я проекта. Практикум 
способы их  а Российской проектами. Идентифи Определения ы по 
решения  Федерации Классифик цировать основных решению 
исходя из   ацию риски вех  проекта. задач 
действующих   проектов. проекта. Структурной Самостояте 
правовых   Жизненный Разрабаты декомпозици льная 
норм   цикл и вать план и проекта. работа 
имеющихся   фазы управлени Построения  
ресурсов и   проекта. я проекта. сетевых  
ограничений   Критерии Проводит моделей  
   успехов и ь анализ проекта.  
   неудач заинтерес Распределен  
   проекта. ованных ия  
   Виды сторон ответственно  
   организаци проекта. сти.  
   онных Анализир Распределен  
   структур овать ия проектной  
   управления показател информации.  
   проектами. и Разработки  
   Процессы и эффектив устава  
   функции ности проекта.  
   управления производс   
   проектами. твенного   
   Основные процесса   
   процессы    
   жизненного    
   цикла    
   команды    
   проекта.    
   Основные    
   операционн    
   ые    
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   процессы    

   проекта. 
Виды и 
основные 
характерис 
тики 
поточных 
линий 

   

 
3. ТЕМАТИЧЕСКИЙ ПЛАН 

 
 
 
 
 

 
Наименование тем 

Контактная работа обучающихся с 
преподавателем (по видам учебных занятий) 

С
ам

ос
то

ят
ел

ьн
ая

 р
аб

от
а 

об
уч

аю
щ

их
ся

 

 
 
 
 
 
ТКУ / балл 
Форма ПА 

Л
ек

ци
и 

С
ем

ин
ар

ы
 

П
ра

кт
ик

ум
 п

о 
ре

ш
ен

ию
 за

да
ч 

С
ит

уа
ци

он
ны

й 
пр

ак
ти

ку
м

 

М
ас

те
р-

кл
ас

с 

Л
аб

ор
ат

ор
ны

й 
пр

ак
ти

ку
м

 

Тр
ен

ин
г 

Д
ид

ак
ти

че
ск

ая
 и

гр
а 

И
з н

их
 в

 ф
ор

м
е 

пр
ак

ти
че

ск
ой

 п
од

го
то

вк
и 

Тема 1. Основные 
подсистемы и элементы 
управления проектами. 

1  2       10 Практикум 
по решению 
задач №1/9, 

№2/9 

Тема 2. Процессы и 
функции управления 
проектами.  Управление 
рисками проекта. 

       10 Практикум 
по решению 
задач №3/9, 

Тема 3. 
Целеполагание  в 
проектах. Календарное 
планирование и 
организация   системы 
контроля проекта. 

       10 Практикум 
по решению 
задач №4/9, 

№5/9, 
№6/9. 

Тема 4. Управление 
персоналом и 
коммуникациями 
проекта. 

1  2      10 Ситуационн 
ый 
практикум 
№1/5 
Ситуационн 
ый 
практикум 
№2/5 

Тема 5. Управление 
операционными 
(производственными) 
процессами проекта. 

1        10 Практикум 
по решению 
задач №7/9, 

№8/9, 
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Тема 6. Бизнес- 
планирование создания и 
развития проектной 
деятельности 
организации. 

1        14 Практикум 
по решению 
задач №9/9, 

№10/9, 

Всего: 4 
 

 2 2 
 

 
 

 

 
  64 100 

Контроль, час - Зачет 
Объем дисциплины (в 
академических часах) 

72 

Объем дисциплины (в 
зачетных единицах) 

2 

 
4.  СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

  
Тема 1. Основные подсистемы и элементы управления проектами.    
Цели, задачи и структура курса. История управления проектами. Система стандартов 

в области управления проектами. Проект, программа. Классификация проектов. Цели и 
стратегии проекта. Структуры проекта. Типы и примеры структурных моделей проекта, 
используемых в УП. Жизненный цикл и фазы проекта. Стейкхолдеры проекта. Менеджер и  
команда проекта. Взаимодействие участников проекта. Критерии успехов и неудач проекта. 
Основные причины неудач проекта. Категории эффективности проекта. Технико-
экономические показатели проекта: себестоимость, прибыль, цена, рентабельность, объем 
инвестиций, чистый дисконтированный, срок окупаемости и др.). Организационная 
структура управления проектами. Виды организационных структур: линейная, 
функциональная, проектная, матричная, смешанная.  

  
Тема 2. Процессы и функции управления проектами. Управление рисками 

проекта.  
Процессы и функции управления проектами. Понятие процессов в управлении 

проектами. Основные и вспомогательные процессы в управлении проектами. Понятие 
инициации, планирования, выполнения, контроля и закрытия проекта. Функции управления 
проектами: управление интеграцией, управление предметной областью, управление 
временем, управление стоимостью, управление рисками, управление коммуникациями, 
управление человеческими ресурсами, управление качеством, управление контрактами и 
поставками. Цели, структура, этапы разработки системы управления проектами в 
компании. Основные этапы и порядок разработки технологических (процессных) и 
продуктовых инноваций, программы организационных изменений. Управление рисками 
проекта. Риски, определение и  классификация. План управления рисками. Идентификация, 
анализ, планирование реагирования на риски. Мониторинг и контроль рисков.  

  
Тема 3. Целеполагание в проектах. Календарное планирование и организация 

системы контроля проекта.   
Целеполагание. Формулировка целей. Документ, утверждающий цели проекта.  

Календарное планирование и организация системы контроля проекта. Последовательность 
шагов календарного планирования. Структурная декомпозиция работ. Матрица 
ответственности. Матрица отчетности. Вехи проекта. Сетевая модель. Метод критического 
пути.  Расчёт временных параметров по схеме «работа –дуга» и «работа-вершина». 
Построение календарных графиков и графиков потребности ресурсов. Оптимизация 
сетевой модели. Принципы построения системы контроля.   
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Тема 4. Управление персоналом и коммуникациями проекта.  
Управление персоналом в проекте. Организационное планирование проекта. 

Развитие команды проекта. Мотивация участников проекта. Распределение ролей в 
команде. Управление коммуникациями в проекте. Планирование коммуникаций проекта, 
распределение проектной информации, представление отчетности, административное 
завершение. Разработка плана управления коммуникациями проекта. Подбор персонала.  

Сущность и методы делового общения, переговоры и проведение совещаний, 
распределение заданий при выполнении проектов. Правила и форма деловой переписки, 
сущность и виды электронных коммуникаций при выполнении проектов  

  
Тема 5. Управление операционными (производственными) процессами проекта  
Понятие операционных (производственных) процессов. Основные, вспомогательные 

и обслуживающие операционные процессы. Характеристики и показатели эффективности 
операционных процессов. Технологическая и производственная себестоимость проекта. 
Планирование операций и операционного процесса. Последовательный, параллельно- 
последовательный и параллельный вид выполнения операций. Расчет длительности 
производственного процесса. Понятие, виды и основные характеристики поточных линий.  

   
Тема 6. Бизнес-планирование создания и развития проектной деятельности 

организации  
Понятие бизнес-планирования, основные цели и задачи, содержание, основные 

функции бизнес-плана, классификация бизнес-планов, бизнес-план как инструмент 
построения бизнес процессов, структура и содержание основных разделов бизнес-плана, 
оценка внешней среды относительно развития направлений проектной деятельности, 
основные методы бизнес-планирования. Основные направления и методы развития 
деятельности, продуктов организации. Система сбора необходимой информации для 
расширения внешних связей и обмена опытом при реализации проектов.   

Реорганизация бизнес-процессов.  
 

5. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ И УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ 
ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

 
5.1. Перечень основной и дополнительной литературы 

 
Основная литература 

 
1. Зуб, А. Т.  Управление проектами : учебник и практикум для вузов / А. Т. Зуб. — 

2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2025. — 397 с. — (Высшее 
образование). — ISBN 978-5-534-17500-4. — Текст : электронный // Образовательная 
платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/560386   

Управление проектами : учебник и практикум для вузов / А. И. Балашов, Е. М. 
Рогова, М. В. Тихонова, Е. А. Ткаченко ; под общей редакцией Е. М. Роговой. — Москва : 
Издательство Юрайт, 2025. — 383 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-00436-6. 
— Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/559736 

  
Дополнительная литература 

 
1.   Москвин, С. Н.  Управление проектами в сфере образования : учебник для вузов / 

С. Н. Москвин. — Москва : Издательство Юрайт, 2025. — 139 с. — (Высшее образование). 

https://urait.ru/bcode/560386
https://urait.ru/bcode/559736
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— ISBN 978-5-534-11817-9. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт 
[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/566613    

2. Холодкова, В. В.  Управление инвестиционным проектом: учебник и практикум 
для вузов / В. В. Холодкова. — Москва: Издательство Юрайт, 2024. — 302 с. — (Высшее 
образование). — ISBN 978-5-534-07049-1. — Текст: электронный // Образовательная 
платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/540668 

 
5.2. Описание материально-технической базы 

 
Учебная аудитория № 402 для проведения учебных занятий, оснащенная 

оборудованием и техническими средствами обучения: 
- столы (включая стол для преподавателя) – 17 шт.; 
- стулья (включая стул для преподавателя) – 33 шт.; 
- моноблок с установленным программным обеспечением – 1 шт.; 
- компьютерная мышь – 1 шт.; 
- клавиатура – 1 шт.; 
- колонки – 2 шт.; 
- проектор – 1 шт.; 
- экран – 1 шт.; 
- доска маркерная – 1 шт. 
Лицензионное программное обеспечение: 
- Windows (зарубежное, возмездное); 
- MS Office (зарубежное, возмездное); 
- Adobe Acrobat Reader (зарубежное, свободно распространяемое); 
- КонсультантПлюс: «КонсультантПлюс: Студент» (российское, свободно 

распространяемое) 
 
Учебная аудитория № 105 (Специализированная аудитория для лиц с ОВЗ), для 

проведения учебных занятий, оснащенная оборудованием и техническими средствами 
обучения: 

- столы (включая стол преподавателя) – 4 шт.; 
- стулья (включая стул преподавателя) – 4 шт.; 
- моноблоки с установленным программным обеспечением – 4 шт.; 
- компьютерные мыши – 4 шт.; 
- клавиатуры – 4 шт.; 
- акустический усилитель – 1 шт.; 
- колонки – 2 шт.; 
- телевизор – 1 шт.; 
- МФУ – 1 шт.; 
- интерактивная электронная доска на мобильной платформе – 1 шт.; 
- портативная индукционная система для слабослышащих (индукционная петля) – 1 

шт.; 
- портативный бытовой усилитель звука – 1 шт.;  
- лупа пластмассовая – 1 шт.;  
- прибор письма по Брайлю – 1 шт.;  
- грифель для письма по Брайлю (мужской – 1 шт., женский – 1 шт.); 
- тетради для письма по Брайлю – 3 шт. 
- бумага для письма по Брайлю – 1 пачка; 
- активный захват для инвалидов – 1 шт.  
Лицензионное программное обеспечение: 

https://urait.ru/bcode/566613
https://urait.ru/bcode/540668
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Windows (зарубежное, возмездное), MS Office (зарубежное, возмездное), Adobe 
Acrobat Reader (зарубежное, свободно распространяемое), Comodo Internet Security 
(зарубежное, свободно распространяемое), графический редактор GIMP (зарубежное, 
свободно распространяемое), Planner 5D (российское, свободно распространяемое), Sweet 
Home 3D (зарубежное, свободно распространяемое), Дизайн Интерьера 3D (российское, 
свободно распространяемое), КонсультантПлюс: «КонсультантПлюс: Студент» 
(российское, свободно распространяемое) 

Для лиц с ОВЗ: 
расширенный дверной проём (не менее 900 мм), оснащенный контрастной лентой 

для обеспечения безопасности передвижения маломобильных и слабовидящих лиц, перед 
входом и внутри аудитории предусмотрена зона для разворота кресла-коляски; перед 
входом установлено контрастное тактильное напольное покрытие, наименование аудитория 
(«Аудитория для лиц с ОВЗ») и номер («105») продублировано шрифтом Брайля на 
дверных табличках контрастного цвета. 

 
Помещение для самостоятельной работы обучающихся – аудитория № 113 (в 

том числе, адаптированная аудитория для лиц с ОВЗ), оснащенная оборудованием и 
техническими средствами обучения: 

- столы (включая стол преподавателя) – 6 шт.; 
- стулья (включая стул преподавателя) – 6 шт.; 
- ноутбуки с установленным программным обеспечением, с выходом в сеть 

«Интернет» и доступом в электронную информационно-образовательную среду института 
– 6 шт.; 

- компьютерные мыши – 6 шт.; 
- колонки – 2 шт.; 
- проектор – 1 шт.; 
- экран – 1 шт.;  
- МФУ – 1 шт.; 
- телевизор – 1шт.; 
- доска маркерная – 1 шт. 
Лицензионное программное обеспечение: 
- Windows (зарубежное, возмездное); 
- MS Office (зарубежное, возмездное); 
- Adobe Acrobat Reader (зарубежное, свободно распространяемое); 
- КонсультантПлюс: «КонсультантПлюс: Студент» (российское, свободно 

распространяемое) 
Аудитория расположена на 1 этаже, имеет расширенный дверной проём (не менее 

900 мм), оснащенный контрастной лентой для обеспечения безопасности передвижения 
маломобильных и слабовидящих лиц, перед входом и внутри аудитории предусмотрена 
зона для разворота кресла-коляски; перед входом установлено контрастное тактильное 
напольное покрытие, наименование аудитория («Адаптированная аудитория для лиц с 
ОВЗ») и номер («113») продублировано шрифтом Брайля на дверных табличках 
контрастного цвета. 

 
5.3. Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении 

образовательного процесса по дисциплине, в том числе комплект лицензионного 
программного обеспечения, электронно-библиотечные системы, современные 

профессиональные базы данных и информационные справочные системы 
 

1. http://biblioclub.ru – ЭБС «Университетская библиотека онлайн» 
2. https://urait.ru – ЭБС «Образовательная платформа Юрайт» 

http://biblioclub.ru/
https://urait.ru/
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3. https://elibrary.ru/org_titles.asp?orgsid=14364 – научная электронная библиотека 
(НЭБ) «еLIBRARY.RU»  

4. https://student2.consultant.ru/ – онлайн-версия КонсультантПлюс: Студент 
информационной справочной системы «КонсультантПлюс» 

 
 

https://elibrary.ru/org_titles.asp?orgsid=14364
https://student2.consultant.ru/
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