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Приложение 4 
к основной профессиональной образовательной программе 

по направлению подготовки 38.03.06 Торговое дело,  
направленность (профиль) «Управление продажами» 

 
 

Рабочая программа дисциплины «Бренд-менеджмент» входит в состав основной 
профессиональной образовательной программы высшего образования по направлению 
подготовки 38.03.06 Торговое дело, направленность (профиль) «Управление продажами» и 
предназначена для обучающихся очно-заочной формы обучения. 
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1. АННОТАЦИЯ К ДИСЦИПЛИНЕ 
  
Рабочая программа дисциплины «Бренд-менеджмент» составлена в соответствии с 

требованиями ФГОС ВО - бакалавриат по направлению подготовки 38.03.06 Торговое 
дело, утвержденным приказом Минобрнауки России от 12.08.2020 г. № 963.  

Дисциплина «Бренд-менеджмент» имеет большое значение для подготовки 
выпускников высшей квалификации в области торгового дела. Актуальность и 
практическая значимость изучения данного курса определяются в частности, важностью 
разнообразных концепций, научных подходов и наработанных в международной и 
российской практике технологий разработки и развития брендов, активно применяемых в 
компаниях и коммуникационных агентствах в качестве одного из ключевых направлений 
развития современного маркетинга и маркетинговых коммуникаций; признанной и 
постоянно растущей ролью брендов как нематериальных активов компаний, участвующих 
в их капитализации. Недостаточным вниманием, уделяемым исследованию, анализу и 
развитию брендов и архитектур марочных портфелей со стороны ряда отечественных 
компаний и фирм; слабой осведомленностью компаний о новых направлениях развития 
брендов, появляющихся прежде всего в зарубежной (но отчасти и в российской) научной 
и практически ориентированной литературе. В рамках данной дисциплины изучаются 
следующие основные проблемы: современные концепции брендинга и бренд-
менеджмента; стратегии брендинга; типы брендируемых объектов и типы брендов на 
различных иерархических уровнях; портфель брендов компании, архитектура и роли 
брендов; разработка платформы бренда и системы идентификаторов бренда; 
формирование капитала бренда и развитие бренда во времени; особенности брендинга на 
различных рынках; частные торговые марки как особый тип брендов, их конкуренция с 
брендами производителей; оценка капитала и стоимости бренда.   

  
Место дисциплины в структуре образовательной программы   
Настоящая дисциплина включена в учебные планы по программам бакалавриата по 

направлению подготовки 38.03.06 Торговое дело как факультативная дисциплина.  
Дисциплина изучается на 3 курсе в 6 семестре.  
  
Цель и задачи дисциплины  
 Цель изучения дисциплины – формирование у обучающихся необходимых 

компетенций для успешного освоения образовательной программы.  
Задачи изучения дисциплины:  
• получение знаний, умений и навыков, необходимых для обеспечения работы 

менеджера-маркетолога, а именно формирование и развитие ключевых компетенций 
студентов в области управления брендами, т.е. выработка у студентов профессионального 
взгляда, знаний научной и практической направленности и базовых навыков по созданию 
и управлению брендами как важнейшими стратегическими нематериальными активами 
компаний, что позволит им разрабатывать конкурентноспособные и охраноспособные 
торговые марки, определять их позиционирование и идентичность, управлять их 
развитием с учетом маркетинговых и бизнес-стратегий фирмы, а также формировать, 
проводить аудит и оптимизировать портфели брендов компаний;  

• сформировать знания о понятийном аппарате, основных концепциях и моделях 
брендинга; основных типах и источниках маркетинговых данных для формирования и 
разработки брендов, принципах разработки концепции бренда, позиционирования и его 
идентичности;  

• научиться применять знания портфелей брендов для решения аналитических 
практических задач; разрабатывать концепции позиционирования бренда и обосновывать 
принятые решения;  
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• получить практический опыт описания идентичности существующего бренда на 
основе нескольких современных моделей; оценки охраноспособности и уникальности 
идентификаторов брендов; анализа здоровья и потребительского капитала брендов; 
навыками влияния различных маркетинговых стимулов на восприятие брендов и 
поведение потребителей в отношении брендов.  

 
2. ПЕРЕЧЕНЬ ПЛАНИРУЕМЫХ РЕЗУЛЬТАТОВ ОБУЧЕНИЯ, 

СООТНЕСЕННЫХ С ПЛАНИРУЕМЫМИ РЕЗУЛЬТАТАМИ ОСВОЕНИЯ 
ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ  

  
Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих 

компетенций, предусмотренных образовательной программой.  
 

Результаты 
освоения ООП 
(содержание 
компетенций) 

Код 
комп 
етенц 
ии 

Код и 
наименование 
индикатора 
достижения 
компетенций 

Перечень планируемых результатов 
обучения 
по дисциплине 

Формы 
образовате 
льной 
деятельнос 
ти выпускник 

должен 
знать 

выпускни 
к должен 
уметь 

выпускник 
должен иметь 
практически 
й опыт 

Способен 
анализировать 
спрос покупателей и
 разрабатыва
ть мероприятия
 по 
стимулированию 
продаж на основе 
применения знаний 
о методах и 
технологиях 
продвижения 
товаров 
 в 
торговых системах 

ПК-3 ПК-3.3 
Использует 
современные 
методы и 
технологии 
продвижения 
товаров  
в торговых 
системах 

 
 
понятийны 
й аппарат, 
основные 
концепции и 
модели 
брендинга 
основные 
типы и 
источники 
маркетинго 
вых данных 
для 
формирова 
ния и 
разработки 
брендов, 
принципы 
разработки 
концепции 
бренда, 
позиционир 
ования и его 
идентичнос 
ти 

применят ь 
знания 
портфеле й 
брендов 
для 
решения 
аналитиче 
ских 
практичес 
ких задач 
разрабаты 
вать 
концепци и 
позицион 
ирования 
бренда и 
обосновы 
вать 
принятые 
решения 

описания 
идентичност и 
существующ 
его бренда на 
основе 
нескольких 
современных 
моделей; 
оценки 
охраноспосо 
бности  и 
уникальност и 
идентификат 
оров брендов; 
анализа 
здоровья
 и 
потребительс 
кого капитала 
брендов; 
навыками 
влияния 
различных 
маркетингов 
ых стимулов 
на восприятие 
брендов
  и 
поведение 
потребителе й
  в 
отношении 
брендов 

Контактная 
работа: 
Лекции 
Семинар 
Ситуацион 
ные 
практикум 
ы 
Самостояте 
льная 
работа 
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3. Тематический план 
 

 
 
 

 
Наименование тем 

Контактная работа обучающихся с 
преподавателем (по видам учебных занятий) 

С
ам

ос
то

ят
ел

ьн
ая

 
ра

бо
та

 о
бу

ча
ю

щ
их

ся
 

 
 
 
 

ТКУ / балл 
Форма ПА 

Л
ек

ци
и 

С
ем

ин
ар

ы
 

П
ра

кт
ик

ум
 п

о 
ре

ш
ен

ию
 за

да
ч 

С
ит

уа
ци

он
ны

й 
пр

ак
ти

ку
м

 

М
ас

те
р-

кл
ас

с 

Л
аб

ор
ат

ор
ны

й 
пр

ак
ти

ку
м

 

Тр
ен

ин
г 

Д
ид

ак
ти

че
ск

ая
 

иг
ра

 

И
з н

их
 в

 ф
ор

м
е 

Тема 1. Современные 
концепции брендинга и 
бренд-менеджментав 
современной 
академической и бизнес- 
сферах 

2 2        10 Доклад- 
презентация 
/25 

Тема 2. Типы брендов и 
стратегии брендинга. 
Портфель брендов 
компании, архитектура и 
роли брендов 

  2      10 Кейс-задание / 
15 

Тема 3. Разработка 
платформы  бренда: 
наиболее известные 
концепции и успешные 
практики 

2        10 Кейс-задание / 
15 

Тема 4. Разработка 
системы 
идентификаторов бренда 

       10 Кейс-задание / 
15 

Тема 5. Формирование 
капитала бренда и 
развитие бренда во 
времени: управленческие 
решения 

       10 Кейс-задание / 
15 

Тема 6. Оценка 
стоимости бренда 

       14 Кейс-задание / 
15 

Всего:  4 2  2   
 

 
  64 100 

Контроль, час 0 Зачет 
Объем дисциплины (в 
академических часах) 

72 

Объем дисциплины (в 
зачетных единицах) 

2 

 
4. СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

 
Тема 1. Современные концепции брендинга и бренд- менеджмента в 

современной академической и бизнес-сферах 
Концепция маркетинга XXI века. Изменение роли брендинга в компании в 

маркетинговых концепциях XXI века. Бизнес, маркетинг и брендинг. Понятие бренда. 
Соотношение понятий бренд, торговая марка, товарный знак. Идентичность бренда. 
Содержание бренда как коммуникационный процесс. Символы потребления. Отношение 
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потребителя и бренда. Бренд на рынках b-to-c и b-to-b, значимость бренда для различных 
типов рынков. Традиционная и современные концепции брендинга (Д. Аакера, Т. Гэда, Ж.-
Н. Капферера, М. Линдстрома, К Робертса, Дж. Гранта и др.). Брендинг как наиболее 
эффективная стратегия бизнеса на высоко конкурентных рынках. Место и роль бренда в 
стратегии компании. Ставка на бренд-лидерство и синергию. Бренд-ориентированная 
компания: принципы построения. Кто и как должен заниматься в компании брендингом. 
Брендинг и функции бренд-менеджера в компании в традиционной концепции и в 
концепции бренд-лидерства. Управленческие взаимосвязи с другими сотрудниками и 
руководством компании. Необходимость внутреннего брендинга для эффективной 
реализации концепции и стратегии бренда. 

 
Тема 2. Типы брендов и стратегии брендинга. Портфель брендов компании, 

архитектура и роли брендов 
Основные брендируемые объекты и типы брендов (компания- производитель, 

торговая компания, ассортиментная линейка, охватывающая разные товарные категории, 
товар одной товарной категории, компонент/ингредиент/составляющая, сопровождающая 
товар услуга). Перенос понятия «бренд» на другие объекты: люди, города, территории, 
страны, идеи и инициативы и др. Различные схемы взаимоотношения брендов одной 
компании. Дом брендов и брендированный дом: преимущества и недостатки различных 
подходов к брендированию. Корпоративные бренды, особенности их взаимодействия с 
товарными брендами. Самостоятельные товарные бренды и зонтичные (ассортиментные) 
бренды. Узкие и широкие зонтики. Суббренды: функции и особенности их использования. 
Бренд- торговая сеть. Развитие собственных товарных брендов торговой сети (частный 
марки). Портфель бренда и архитектура бренда: соотношение понятий. Роли брендов. Роли 
брендов в портфеле: стратегический бренд, запускающий бренд, «серебряная пуля», 
«дойная корова». Роли брендов в  контекстах  товарного  рынка,  основные  типы  
соотношений: «поддерживающий бренд – основной бренд»; «родительский бренд – 
суббренды»; «основной бренд – его брендированная выгода»; кобрендинг (совместный 
брендинг). Побуждающая роль различных типов брендов и ее учет при выработке решений 
по бренд-менеджменту. 

 Структура портфеля брендов, основные параметры: группировка по значимым 
характеристикам, иерархическое дерево, ассортимент. Понятие стратегии брендинга при 
работе с портфелем брендов. Основные типы стратегий брендинга: особенности, принципы 
выбора. Концепция стратегий брендинга А. Штребингера. 

 
Тема 3. Разработка платформы бренда: наиболее известные концепции и 

успешные практики 
Стратегический анализ и маркетинговый аудит (внутренний и внешний аудит). 

Сегментирование рынка как основа разработки сильного бренда (цели, этапы и переменные 
сегментирования). Типы покупателей, потребительское поведение, мотивы. Моделирование 
потребительского  инсайта.Выбор  целевого  сегмента,  составление «профиля» целевого 
сегмента. Принципы разработки и составляющие эффективной платформы бренда. 
Идентичность бренда. Позиционирование бренда. Методы разработки позиционирования 
бренда. Типичные ошибки при разработке бренда. Модели планирования идентичности 
бренда (Модель Д. Аакера, модель пирамиды бренда, призмы бренда Капферера, 
платформы бренла Y&R, ключ бренда Unileverи др.). Построение системы идентичности 
бренда по Аакеру: сущность бренда, стержневая идентичность, расширенная идентичность. 
Бренд как продукт, бренд как организация, бренд как личность, бренд как символ. 
Предложение ценности (функциональные выгоды, эмоциональные выгоды, выгоды 
самовыражения). Надежность бренда в глазах потребителей. Система реализации 
идентичности бренда. Проработка идентичности. Позиция бренда, программы создания 
бренда. Моделирование сущности бренда и бренд-имиджа: обзор западных систем. 
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Построение пирамиды бренда и mood board (эмоциональной карты бренда) для 
корпоративных и товарных брендов. Преимущества, выгоды, ценности и индивидуальность 
товарного бренда. Видение, миссия, ценности корпоративного бренда. Другие формы 
презентации бренд-имиджа. Особенности брендинга на различных типах рынков с учетом 
B2B и B2C-сфер, особенностей брендинга услуг и др. 

 
Тема 4. Разработка системы идентификаторов бренда 
Понятие атрибута бренда. Виды атрибутов бренда. Внешняя и внутренняя 

атрибутика. Группы атрибутов. Имя бренда. Фирменный знак, логотип, фирменный стиль и 
фирменная символика, музыкальное оформление, голос и др. Знак идентификации как 
инструмент брендинга. Взаимосвязь роли бренда в марочном портфеле с типом знака 
идентификации. Понятие сильного коммерческого знака (названия, изобразительного 
знака). Маркетинговые, лингвистические и юридические критерии сильного знака 
идентификации. Классы МКТУ. Применение данной классификации для анализа различных 
типов товарных знаков. Этапы разработки знаков идентификации как атрибутов бренда. 
Исследовательский этап. Брифование задания на разработку идентификаторов бренда. Этап 
генерации креативных решений. Экспертная оценка разработанных вариантов и первичный 
отбор. Предварительное тестирование вариантов и второй этап отбора. Подготовка 
обоснования для заказчика. Проверка отобранных вариантов на уникальность. Разработка 
легенды бренда. 

 
Тема 5. Формирование капитала бренда и развитие бренда во времени: 

управленческие решения 
Жизненный цикл товара и жизненный цикл бренда. Развитие бренда во времени. 

Стратегические задачи управления брендом. Понятие капитала бренда. Развитие бренда в 
контексте построения отношений с потребителями. Понятие капитала бренда. 
Осведомленность, интерес, знакомство, доверие, лояльность, дружба, приверженность. 
Развитие бренда во времени и управление лояльностью потребителей. Типы лояльности. 
Основные методы формирования лояльности бренду. Степень лояльности потребителей 
бренду и причины переключения потребителей на другие марки. Развитие бренда в 
контексте товарных категорий: растяжение и расширение бренда – преимущества и риски. 
Что предпочтительнее в определенных случаях? Имидж бренда в ситуациях его 
расширения и растяжения. Способы корректировки и "реанимации" бренда рестайлинг, 
«ревиталайзинг», репозиционирование, ребрендинг, слияние брендов. Кобрендинг, его 
преимущества и ограничения. Аудит бренда: внешний, внутренний, комплексный. 
Исследования и исследовательские данные, используемые при аудите бренда. Бренд-
трекинг. Изучение развития брендов и оценки их капитала на основе методик 
BrandDynamics, Brand Asset Valuator Y&R, BRANDZ и др. Аудит марочного портфеля и 
архитектуры бренда. Портфельный анализ брендов: современные подходы и концепции 
(McKinsey, GE/ McKinsey, Shell, MCC, концепция Н. Кумар и др.) 

 
Тема 6. Оценка стоимости бренда 
Бренды как нематериальные активы компании, способствующие ее капитализации и 

увеличению стоимости. Создание бренда как инвестиционный проект. Метод DCF: 
преимущества и ограничения. Метод реальных опционов. Брендинг как реальный 
многоэтапный опцион. Кривая спроса для бренда по сравнению с немарочным товаром. 
Денежные потоки с учетом и без учета затрат на брендинг. Стоимость инвестиций в 
брендинг. Методы оценки стоимости бренда Interbrand и BrandFinance. Оценка стоимости 
крупнейших мировых брендов: основные данные и тенденции в составе top-20 и top-100. 
Причины существенного расхождения оценки стоимости брендов разных компаний. 
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5. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ И УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ 
ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

 
5.1. Перечень основной и дополнительной литературы 

 
Основная литература 

 
1. Пономарёва, Е. А.  Бренд-менеджмент : учебник и практикум для вузов / Е. А. 

Пономарёва. — Москва : Издательство Юрайт, 2025. — 341 с. — (Высшее образование). — 
ISBN 978-5-9916-9046-1. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт 
[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/560615  

2. Тульчинский, Г. Л.  Бренд-менеджмент. Брендинг и работа с персоналом : учебник 
для вузов / Г. Л. Тульчинский, В. И. Терентьева. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : 
Издательство Юрайт, 2025. — 255 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-05503-0. 
— Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/562694  

 3. Домнин, В. Н.  Брендинг : учебник и практикум для вузов / В. Н. Домнин. — 3-е 
изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2025. — 555 с. — (Высшее 
образование). — ISBN 978-5-534-20975-4. — Текст : электронный // Образовательная 
платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/559113  

 
Дополнительная литература 

  
1.  Рожков, И. Я.  Брендинг : учебник для вузов / И. Я. Рожков, В. Г. Кисмерешкин. 

— Москва : Издательство Юрайт, 2025. — 331 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-
534-16399-5. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/559999 

2. Карпова, С. В.  Брендинг : учебник и практикум для прикладного бакалавриата / С. 
В. Карпова, И. К. Захаренко. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 
2023. — 439 с. — (Бакалавр. Академический курс). — ISBN 978-5-9916-3732-9. — Текст : 
электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/532697 

 
5.2. Описание материально-технической базы 

 
Учебная аудитория № 402 для проведения учебных занятий, оснащенная 

оборудованием и техническими средствами обучения: 
- столы (включая стол для преподавателя) – 17 шт.; 
- стулья (включая стул для преподавателя) – 33 шт.; 
- моноблок с установленным программным обеспечением – 1 шт.; 
- компьютерная мышь – 1 шт.; 
- клавиатура – 1 шт.; 
- колонки – 2 шт.; 
- проектор – 1 шт.; 
- экран – 1 шт.; 
- доска маркерная – 1 шт. 
Лицензионное программное обеспечение: 
- Windows (зарубежное, возмездное); 
- MS Office (зарубежное, возмездное); 
- Adobe Acrobat Reader (зарубежное, свободно распространяемое); 
- КонсультантПлюс: «КонсультантПлюс: Студент» (российское, свободно 

распространяемое) 

https://urait.ru/bcode/560615
https://urait.ru/bcode/562694
https://urait.ru/bcode/559113
https://urait.ru/bcode/559999
https://urait.ru/bcode/532697
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Учебная аудитория № 105 (Специализированная аудитория для лиц с ОВЗ), для 

проведения учебных занятий, оснащенная оборудованием и техническими средствами 
обучения: 

- столы (включая стол преподавателя) – 4 шт.; 
- стулья (включая стул преподавателя) – 4 шт.; 
- моноблоки с установленным программным обеспечением – 4 шт.; 
- компьютерные мыши – 4 шт.; 
- клавиатуры – 4 шт.; 
- акустический усилитель – 1 шт.; 
- колонки – 2 шт.; 
- телевизор – 1 шт.; 
- МФУ – 1 шт.; 
- интерактивная электронная доска на мобильной платформе – 1 шт.; 
- портативная индукционная система для слабослышащих (индукционная петля) – 1 

шт.; 
- портативный бытовой усилитель звука – 1 шт.;  
- лупа пластмассовая – 1 шт.;  
- прибор письма по Брайлю – 1 шт.;  
- грифель для письма по Брайлю (мужской – 1 шт., женский – 1 шт.); 
- тетради для письма по Брайлю – 3 шт. 
- бумага для письма по Брайлю – 1 пачка; 
- активный захват для инвалидов – 1 шт.  
Лицензионное программное обеспечение: 
Windows (зарубежное, возмездное), MS Office (зарубежное, возмездное), Adobe 

Acrobat Reader (зарубежное, свободно распространяемое), Comodo Internet Security 
(зарубежное, свободно распространяемое), графический редактор GIMP (зарубежное, 
свободно распространяемое), Planner 5D (российское, свободно распространяемое), Sweet 
Home 3D (зарубежное, свободно распространяемое), Дизайн Интерьера 3D (российское, 
свободно распространяемое), КонсультантПлюс: «КонсультантПлюс: Студент» 
(российское, свободно распространяемое) 

Для лиц с ОВЗ: 
расширенный дверной проём (не менее 900 мм), оснащенный контрастной лентой 

для обеспечения безопасности передвижения маломобильных и слабовидящих лиц, перед 
входом и внутри аудитории предусмотрена зона для разворота кресла-коляски; перед 
входом установлено контрастное тактильное напольное покрытие, наименование аудитория 
(«Аудитория для лиц с ОВЗ») и номер («105») продублировано шрифтом Брайля на 
дверных табличках контрастного цвета. 

 
Помещение для самостоятельной работы обучающихся – аудитория № 113 (в 

том числе, адаптированная аудитория для лиц с ОВЗ), оснащенная оборудованием и 
техническими средствами обучения: 

- столы (включая стол преподавателя) – 6 шт.; 
- стулья (включая стул преподавателя) – 6 шт.; 
- ноутбуки с установленным программным обеспечением, с выходом в сеть 

«Интернет» и доступом в электронную информационно-образовательную среду института 
– 6 шт.; 

- компьютерные мыши – 6 шт.; 
- колонки – 2 шт.; 
- проектор – 1 шт.; 
- экран – 1 шт.;  
- МФУ – 1 шт.; 
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- телевизор – 1шт.; 
- доска маркерная – 1 шт. 
Лицензионное программное обеспечение: 
- Windows (зарубежное, возмездное); 
- MS Office (зарубежное, возмездное); 
- Adobe Acrobat Reader (зарубежное, свободно распространяемое); 
- КонсультантПлюс: «КонсультантПлюс: Студент» (российское, свободно 

распространяемое) 
Аудитория расположена на 1 этаже, имеет расширенный дверной проём (не менее 

900 мм), оснащенный контрастной лентой для обеспечения безопасности передвижения 
маломобильных и слабовидящих лиц, перед входом и внутри аудитории предусмотрена 
зона для разворота кресла-коляски; перед входом установлено контрастное тактильное 
напольное покрытие, наименование аудитория («Адаптированная аудитория для лиц с 
ОВЗ») и номер («113») продублировано шрифтом Брайля на дверных табличках 
контрастного цвета. 

 
5.3. Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении 

образовательного процесса по дисциплине, в том числе комплект лицензионного 
программного обеспечения, электронно-библиотечные системы, современные 

профессиональные базы данных и информационные справочные системы 
 

1. http://biblioclub.ru – ЭБС «Университетская библиотека онлайн» 
2. https://urait.ru – ЭБС «Образовательная платформа Юрайт» 
3. https://elibrary.ru/org_titles.asp?orgsid=14364 – научная электронная библиотека 

(НЭБ) «еLIBRARY.RU»  
4. https://student2.consultant.ru/ – онлайн-версия КонсультантПлюс: Студент 

информационной справочной системы «КонсультантПлюс» 
 
 

http://biblioclub.ru/
https://urait.ru/
https://elibrary.ru/org_titles.asp?orgsid=14364
https://student2.consultant.ru/
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