
Результаты опросов педагогических и научных работников об удовлетворенности 

условиями и организацией образовательной деятельности в рамках реализации 

образовательной программы высшего образования  

37.03.01 Психология, направленность (профиль)  

«Конфликтология» в 2025 году 

 

(подготовленно по результатам отчетов о проведении внутренней оценки качества 

образовательной деятельности Автономной некоммерческой организации высшего образования 

«Институт международных экономических связей» в 2025 году) 

Качество образовательной деятельности и подготовки обучающихся по основной 

профессиональной образовательной программе 37.03.01 Психология, направленность (профиль) 

«Конфликтология» в 2025 году (далее – образовательная программа) определяется в рамках 

внутренней системы оценки качества образовательной деятельности (далее – ВСОКО). 

В 2025 году, работы по проведению ВСОКО проводились в соответствии с: 

− Планом работы по проведению внутренней оценки качества образовательной 

деятельности на 2024/2025 учебный год (утвержден ректором ИМЭС 24.08.2024); 

− Планом работы по проведению внутренней оценки качества образовательной 

деятельности на 2025/2026 учебный год (утвержден ректором ИМЭС 28.08.2025). 

В рамках ВСОКО в 2025 году среди научных и педагогических работников ИМЭС 

проводился опрос об удовлетворенности условиями и организацией образовательной 

деятельности в рамках реализации образовательной программы (опросник представлен в 

Приложении № 1).  

Процедура проходила по образовательной программе 2 раза за 2025 год (в конце каждого 

учебного семестра). В опросе принимало участие 78 % научных и педагогических работников 

(далее – НПР), участвующих в реализации образовательной программы. 

Опрос педагогических и научных работников проводился анонимно. По итогам 

мероприятия был получен средний балл – 4,6 (по 5-ти балльной шкале оценивания) 

удовлетворенности НПР условиями и организацией образовательной деятельности в рамках 

реализации образовательной программы.  

По итогам проведенного опроса можно сделать выводы, что удовлетворенность НПР 

условиями и организацией образовательной деятельности в рамках реализации образовательной 

программы высшего образования составляет 92 %. 

Полученный результат позволяет утверждать, что в ИМЭС удовлетворительные условия и 

организация образовательной деятельности в рамках реализации образовательной программы 

37.03.01 Психология, направленность (профиль) «Конфликтология» (сведения представлены в 

Приложении № 2). Следует отметить, что по результатам опроса никто из НПР не планирует 

менять место работы в ближайшее время. 

Вся информация направлена руководству ИМЭС для дальнейшей работы по улучшению 

показателя (по возможности). 

  



Приложение № 1 

ОПРОС  

научных и педагогических работников ИМЭС об удовлетворенности условиями и организацией 

образовательной деятельности в рамках реализации образовательной 

программы высшего образования 

 

Образовательная программа: 37.03.01 Психология, направленность (профиль) «Конфликтология» 

Дата заполнения: 29.12.2025 

 

№ 

п/п 
Наименование показателя 

Средни

й балл  

1. Условия образовательной деятельности по образовательной программе: 4,8 

 состояние и оснащение учебных помещений для проведения учебных занятий по 

дисциплине (модулю) 

4,7 

 обеспечение техники безопасности и санитарно-гигиенических норм 4,9 

 культурно-организационные условия (наличие помещений для отдыха, рекреаций; 

возможность получения психологической помощи; организация и обеспечение 

мероприятий досуга; организация и качество питания; наличие и доступность 

питьевой воды в здании института; наличие корпоративных мероприятий, 

возможность занятия спортом, медицинское обслуживание). 

5,0 

 отношения в педагогическом коллективе 5,0 

 отношение администрации к нуждам преподавателей 4,9 

 четкая взаимосвязь результатов работы с премиальной частью заработной платы 4,6 

2. Организация образовательной деятельности по образовательной программе: 4,5 

 работа кафедры 4,6 

 содержание основных образовательных программ (объемом практики; перечнем 

учебных дисциплин; содержанием индикаторов достижения компетенций и т.д.) 

4,6 

 загруженность заседаниями, совещаниями, документарная нагрузка 4,3 

 удовлетворенность учебным расписанием 4,5 

 участие в принятии решений по изменению в образовательной программе 4,9 

 обеспечение литературой к подготовке учебных занятий 5,0 

 удобство и информативность электронной информационно-образовательной среды 4,0 

 возможность повышения квалификации в соответствии с образовательной 

программой 

4,5 

 возможность заниматься научной деятельностью по образовательной программе 4,6 

 удовлетворенность отношением студентов к учебе 4,1 

Средний балл оценки: 4,6 

 

Дополнительные сведения: 

Вас устраивает должность (да/нет) 100% респондентов 

Вас устраивает заработная плата? (да/нет) 96% респондентов 

Вы хотели бы поменять место работы? (да/нет) 100% респондентов  



Приложение № 2 

 

Результаты опросов педагогических и научных работников об удовлетворенности 

условиями и организацией образовательной деятельности в рамках 

реализации образовательной программы высшего образования 

37.03.01 Психология, направленность (профиль) «Конфликтология» в 2025 году 

 

№ 

п/п 
Показатель ВСОКО 

Средний балл в 

период  

проведения ВСОКО 

(от 1 до 10) 

Средний балл в 

период  

проведения ВСОКО 

(от 1 до 5)1 

Кол-во 

НПР, 

принявших 

участие в 

опросе, % Весенний семестр 

2024/2025 учебного 

года 

Осенний семестр 

2025-2026 учебного 

года 

1. Удовлетворенность 

педагогических и научных 

работников условиями 

образовательной деятельности 

9,5 4,8 78 

2. Удовлетворенность 

педагогических и научных 

работников организацией 

образовательной деятельности 

8,3 4,5 78 

 ИТОГО: 8,9 4,6 78 

 

 

 
1
 С 2025 года, с целью ухода от сложных расчетов, была совершена смена десятибалльной системы оценивания на пятибалльную. 
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