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Paznen 1. OBIUE ITOJIOKEHUSA

JlomonHuTeNnbHAs ~mpodeccHOHANbHAass mporpamma  (mporpamMma  TpodecCHOHANBHOM
nepenoaroToBku) «CoBpeMeHHbIH MeHeIKMEHT: KOMILIEKCHOe YIpaB/ieHHe opraHu3amnueii u
nepconajgom» (manee — Ilporpamma) OTHOCHTCSI K JTOTIOTHUTEILHOMY OOpa30BaHHUIO, MOIBUM —
JOTIOJTHUTEITLHOE npodeccuoHaIbHOE o0OpazoBaHue, nmporpamMmmMa  NpodeCcCHOHATBHOU
nepenoAroToBku. IIporpamMmMa BkItouaeT B ceOs: OOIIYI0 XapaKTEPUCTUKY MPOrPaMMBI, HENH U
3aJja4uM MPOrpamMMBbl, IUTAHUPYEMBbIE PE3YyJIbTaThl 00yUeHUs, YUeOHBIH MJ1aH, KaJleHIapHbIN yueOHbIN
rpaduk, paboune mporpaMmbl KypcoB, CIIUCOK JIUTEPATYPHI, METOTUIECKHE PEKOMEHIAITNH, YCIIOBHS
peanuzaiys nporpamMmabl.

HopmaruBHble OCHOBaHUS Ui pa3padOTKU  JOMOJHUTEIBHOH NpodecCHOoHaTIbHON
IIPOrPaMMBI:

— ®enepanbHbiil 3akoH «O0 00pa3oBanuu B Poccuiickoit denepamum» ot 29 nexadps 2012
I. Ne 273-03;

— Ilpuka3 MuHucTepcTBa HaykKu U BhICIIEro oOpazoBanus Poccuiickoit denepauun ot 24
MmapTta 2025 Ne 266 «O06 yrBepxkaeHuu [lopsika opraHu3anuy ¥ OCYIECTBICHUS 00pa30BaTEIbHOM
JESATEIILHOCTH 110 TOTOJHUTENBHBIM MPO(PECCHOHAIBHBIM MPOTpaMMamy;

— IIpodeccuonansubiit crangapt 07.003 "CoemmanucT Mo YHIPaBICHHIO IEPCOHAIOM"
YTBEPKJICH ITpUKa3oM MUHHCTEPCTBA TPY/a B coluanbHoM 3ammTel PO ot 9 mapra 2022 1., N 109H;

— JluneHsus Ha OCyIIeCTBICHHE 00pa30BaTEILHOM ACITEIBHOCTH, BhljaHHas DenepanbHOn
cnyx00if mo Ham3opy B cdepe oOpa3oBaHHS M HAYKH CO CPOKOM JEHCTBHUS «OECCpOUHO»
(Peructpannonnsiii Homep aurensun: Ne J1035-00115-77/00096663;

— VYcraB ABTOHOMHON HEKOMMEPYECKON OpraHW3aIiu BhICIIero oOpazoBanus «MHCTUTYT
MEXIYHAPOIHBIX 3KOHOMUYECKHX CBs3eity (nanee — UMDC, MHCTUTYT).

Paszea 2. OCHOBHBIE XAPAKTEPUCTHUKH JOIOJHUTEJIBHOM
MMPOD®ECCHOHAJIBHOM ITPOT'PAMMBI

2.1. IllosicuuTeaLHAA 3aNIUCKA

O0bem mporpamMmbl — o0IIee KOJUYECTBO YacOB, 3alNIAHUPOBAHHBIX Ha BECh IEPHUOJ
o0yueHHst, He0OXOIUMBIX I ocBoeHHs porpammbl — 900 yacos.

®opma 00yuyeHHs — 3a04YHas.

C yderom ocoOeHHOCTE W 00pa30BaTENbHBIX MOTPEOHOCTEH ciylIareneld BO3MOXKHO
OCBOEHHE YacTH O00pa30BaTEIbHOM MPOrpaMMbl 10 HHAWBHIyAJIbHOMY IUIaHY, B MOPSJIKE,
IIPEelyCMOTPEHHOM JIOKaJIbHBIMU HOpMaTUBHBIMU akTamMu UMOC.

OO6pazoBaTenbpHas IEITEIBHOCTh OCYIIECTBIISETCS Ha TOCYIapCTBEHHOM si3bike Poccuiickoi
denepauuu.

Kareropus ciaymareneii: K OCBOSHHUIO TPOrPaMMBbI JIOMYCKAIOTCA JIMIIA, UMEIOIINE CpeHee
npodeccuoHanbHOe M (MIM) BbIcliee OOpa3oBaHUE, a TakKXKe JIHIA, IOIyYalollhe CpeaHee
npodeccuoHabHOE U (WIJIM) BBICIIEE 00pa3oBaHue.

[Tporpamma MoOKeT OBITH peaqu30BaHa C MPUMEHEHHEM 3JIEKTPOHHOrO OOyueHHs U (WiH)
JTUCTAaHIIMOHHBIX 00pa3oBaTeNbHBIX TexHoyorui (nanee — 90u/{OT), B mopsiake, mpeaycCMOTPEHHOM
JIOKaJIbHBIMU HOPMAaTUBHBIMU akTamMu MHCTUTYTA.

Pe:xuM 3aHATHIA: onpenenseTcs KaJleHJapHbIM Y4eOHbIM rpaguKomM

®opMa KOHTPOJISA: IIPOrPaMMOi NPEyCMOTPEH TEKYIIHMI KOHTPOJIb U UTOTOBask aTTECTalUs
B (hopMe KOMIBIOTEPHOTO TECTUPOBAHUSI.

JlumaM, ycHemrHo OCBOMBIIMM O0pa3oBaTEIbHYIO MPOTpaMMy W MPOLIEAIINM HTOTOBYIO
aTTecTallio, BBIJACTCS JOKYMEHT O KBaIM(UKalMM: AUIUIOM O THpodecCHOoHaIbHON
NEepenoAroTOBKE, MOATBEPKAAIONINI TprUcBOCHNE KBaTupUKai «CrnenuaJucT no ynpaBJieHHIo
opraHu3anueil U MepcoHaJOM», o0pas3ell KOTOPOro CaMOCTOATENbHO ycTaHaBiauBaercs MMOC.
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JlumaM, TONYYarIIUM CpefHee MpodeCcCHOHATBFHOE WM BbICIIeEe 00pa3oBaHUE, ITOKYMEHT O
KBaJII/Iq)I/IKaI_[I/II/I BbIAACTCA IIOCJIC TMOJYUCHUA HUMHU CPCAHCTO HpO(beCCI/IOHa.HBHOI‘O WM BBICHICTO
o0OpazoBaHwUs.

2.2. Hesp u 321244 NPOTrPaMMbI

Hear mnporpaMMbl — TIONYyYEHUE HOBBIX  KOMIIETEHIIMH, HEOOXOMUMBIX  JUIS
poeCCHOHAIBHON JEATENHHOCTH B chepe YIpaBiIeHUs OpraHu3aIueil 1 mepCoOHATIOM.
3agaun:

— (dopmupoBaHue  COCOOHOCTH  OMPENENSITh  MPUOPUTETHI  MPO(HECCHOHATBHOM
JeSITeNIbHOCTH, pa3padarbiBaTh U 3()(PEKTUBHO MPUHUMATh yIPaBICHUYECKUE PEIICHUS, B TOM YHCIe
B YCJIOBUSIX HEONIPEACIIEHHOCTH U PUCKOB,;

— OBJIaJICHUE MTOHATUHUHBIM aNnapaToM YIIpaBiICHUs OpraHU3aleil U MepCcoHaIoM;

— (opmupoBaHuEe CHOCOOHOCTH TPHUMEHATH aJeKBATHBIE WHCTPYMEHTHI U TEXHOJIOTHH
PEryJIUPYIONIET0 BO3ICHCTBUS MPU PeATU3allUU YIPABICHUYECKOTO PEIICHNUS;

— (opmupoBaHUe 3HAHWI M YMEHHI MO HCIOIH30BAHHIO OCHOBHBIX TEOPH MOTHBAIIUH,
JUAEPCTBA U BIACTH ISl PELLICHUs CTPATErMUYE€CKUX U ONEPAaTUBHBIX YIIPaBICHUYECKUX 3a7ad4;

— (¢opMHupoOBaHUE 3HAHUW U YMEHUM 1 OPTaHU3aIlUY TPYIIIIOBOM paOOTHl HA OCHOBE 3HAHUS
MPOIIECCOB IPYIIIOBOM JUHAMHKY ¥ MPUHITUIIOB (DOPMHUPOBAHUS KOMAH/IBI;

— (dopmupoBaHuEe yMEHUH TO OCYIIECTBICHUIO MEPONPUITHNA Ui  0OeCreYeHHUS
ONTUMM3AIMH OU3HEC-TIPOIIECCOB.

2.3. [linanupyemble pe3y/ibTaThbl OCBOCHUS NMPOrpaMMbl U ONIMCAHUE MEepeYHs
npo¢ecCHOHAIBLHBIX KOMIIETeHIIH

OO0mas xapakTepucTHKa KBaTuQuKanuu

[IporpamMma mnpodeccuoHanbHONW MEPENOArOTOBKM HaIpaBiieHa Ha (QOpMHpOBaHUE Y
ciymareneii  mpodecCHOHaNbHBIX — KOMIIETEHIMA, HEOOXOIMMBIX  JUISI  OCYIICCTBIICHUS
po(hecCHOHANLHOM JesITeIbHOCTH B paMKaxX HOBOH (mmorydaemoit) kBanudukanuu « Creruanmuct 1o
YIPaBJICHUIO OPTaHU3AIMEH U IEPCOHATIOM.

Jannass kBamupuKaus MPEAyCMaTPUBACT CIOCOOHOCTh  BBIMMYCKHHUKA TPOTPaMMBI
BBIMOJIHATh KOMIUIEKC B3aWMOCBSI3aHHBIX (QYHKIMHA TI0 CTPATETHYECKOMY W OIEPallMOHHOMY
YOPaBIECHUIO YEIIOBEYECKUMHU pPecypcaMy OpraHu3alluu, OO0ecreurBas COOTBETCTBHE KaJpPOBOTO
MOTEHIIMAJIA LEJSIM U 33/1a4aM OpTaHU3aIiH.

Bun npodeccnonajibHOM 1eATEILHOCTH

OCHOBHBIM BHJIOM MPO(ECCHOHAILHOW JAEATEIIFHOCTH CIENUAINCTa IO  YIPaBICHUIO
OpraHMU3aIeil U IePCOHAIIOM SIBIIICTCS OPTaHU3AIIMOHHO-YIIPAaBIEHYECKas IeATEIbHOCTh, KOTOpast
BKJTIOYAET B ce0sI IUTAHUPOBAHKE, OPTaHU3AINIO0, KOOPAWHAIMIO U KOHTPOJIb MPOIIECCOB YIPABICHUS
OpraHM3aIMel U MePCOHATIOM Ha BCEX YPOBHIX OPTraHU3AIMOHHON CTPYKTYPBI IPEITPHUATHSI.

1. OnepannoHHOE yIpaBieHNUE OpraHU3aINeH 1 IIEPCOHATIOM:

TUTAHUPOBAHKE JCATEIBHOCTH CTPYKTYPHOTO MOIPA3/ICICHUS U IepCOHAIa;
yIpaBJICHUE MIEPCOHATIOM CTPYKTYPHOTO MOApa3eIICHHs OpTraHu3allny;
OIICHKa JKOHOMHYECKOW U CONHUATBHOH 3(PPEKTHBHOCTH CHCTEMBI yIPABJICHUS
MIEPCOHANIOM, pa3paboTKa U MOHUTOPHUHT KIIOUeBbIX mokasareneit agpdextunoctu (KPI) B o6mactu
YIIPaBJICHUS YEIOBEYCCKUMHU PECYPCAMHU.
— pa3paboTKa MPeIOKESHHUHN TI0 YIYUIIEHUIO IIOKa3aTeNel e TeIbHOCTH MOIpa3IeICHHUS.
2. CrpaTternyeckoe ynpaBlIeHUE OpraHu3aluel U IepCOHATIOM:
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— pa3paboTka W peanu3alus CTPATETUU YIMPABICHHUS OpraHU3alueld W TMEepPCOHAIOM B
COOTBETCTBUHM C OOIIEH CTpaTerueil pa3BUTUS OpPraHM3ALMHU, aHAJIW3 BHYTPEHHUX M BHEIIHHX
(hakTOpOB, BIMAIONINX HAa KAJAPOBYIO COCTABIISIONIYIO OH3HECA;

— (opMUpOBaHHE W PA3BUTHE CUCTEMBI YIIPABIICHUS YEITIOBEUYECKUMH PECypCaMH, BKIIFOUAs
MIOCTPOCHHE OPTaHMU3ALMOHHOM CTPYKTYpbl CIYXObl YIpPaBICHHsS IIEPCOHAIIOM, OIpeAeTIeHHE
IPOIIECCOB U MPOIIETyp KaAPOBOI pabOTHI;

— pa3paboTka KaJIpoBOW TOJWTUKA ¥ WHCTPYMEHTOB €€ pealn3aluu, OIpe/IeiIeHne
IOPUHIUIIOB PabOThl C IMEPCOHAIOM, CO3/JaHUE HOPMATUBHO-METOAMYECKOW O0a3bl yMHpaBICHUS
MIEPCOHAJIOM.

Tpynosblie pyHKINM

B pamkax 1aHHO#M KBaTU(UKAIIMH CTICIUAIUCT 110 YIPABJICHUIO OpraHU3alueil 1 IepCoOHAIoOM
BBITIOJTHSIET CIIEYFOIIME 0000IIEHHbBIE TPYIOBbIC (DYHKITUH:

— OIEpalOHHOE YIIPABJICHUE NIEPCOHAIIOM U CTPYKTYPHBIM MOAPA3ACICHUEM OpraHU3aliy,
o0ecrieyeHne TEKyIIeH JEeATeNbHOCTH MO YIPABICHHUIO MEPCOHAIOM, KOOPAMHAIMS pPabOThI
CIELMAINCTOB CITyKObI IEPCOHANA;

— CTpaTeru4eckoe yNnpaBJIEHUE NIEPCOHATIOM, BKIIOUYas pa3paboTKy OJrOCPOUHBIX IJIAHOB
pa3BUTHS NepcoHana, GopMUpOBaHHE KaJPOBOW MOTUTUKH.

XapakTepucTHKA KOMIIETEHIHI, MOAJIeKAIMNX COBEPIICEHCTBOBAHUIO, U (1JIM)
nepevyeHb HOBBIX KOMIIeTeHUM i, (POPMUPYIOLIUXCH B pe3yJibTaTe 0CBOEHUS MPOTPAMMBI.

B pesynbrare oOydenuss mo mporpamme «CoBpeMeHHBbI MeHEIKMEHT: KOMILJIEKCHOE
ynpaBiieHHe OpraHu3anueil ¥ MepCOHAJOM» CIYIIATEM COBEPIICHCTBYIOT W (WMJIHM) TOTYYaroT
crnenyromme npodeccuoHanbHbIe KOMIIETEHITNH B COOTBETCTBUU [IpodeccoHaIbHBIM CTaHAAPTOM
07.003 «CrenuanucT MO yHPABJICHHUIO TEPCOHATIOM» YTBEPKICHHBIM NpHKa3oM MHHHCTEpCTBA
Tpyaa u coruanbHoi 3amutel PO ot 09 mapta 2022 r., N 109s:

IIK-1: cmocoben pa3pabaTsiBaTh CUCTEMBI OTIEPAIIMOHHOTO U CTPATETHYECKOTO YIIPaBICHUS
OpTraHU3aIel U MePCOHANIOM U PEaTM30BbIBATh UX YIIPABICHUE,

IK-2: crnocobeH aIMUHUCTPUPOBATH TMPOIECCHl CTPATETHYECKOTO M ONEPAIIMOHHOTO
yIpaBIeHUS] OPTaHU3AIKNEH U TIEPCOHATIOM.

B pamkax coBepiieHCTBOBaHMS W (WJIM) TMONY4YeHUs MPO(ECCHOHATBHBIX KOMITETECHIINI

CITyIIaTeNb TOJDKCH:
3HAMb:
— OCHOBBI JIOKyMEHTAIMOHHOT'O 00eCTIeUYeHHs YIPABICHUS U COBPEMEHHBIE HH(POPMALMOHHBIE
TEXHOJIOTHH B JICTONPOU3BOJICTBE;
— TEOPEeTHYECKHE OCHOBBI CHCTEMHOTO aHajiKM3a, CBOWCTBA M OCOOCHHOCTH CJIOXHBIX
COIMATbHO-3KOHOMHYECKUX CHCTEM;
— OCHOBHBIC TIOHSATHS, TEPMUHOJIOTHIO TaiM-MEHECKMEHTa M OCHOBbI IUIAHHPOBAHUS B
npohecCUOHATBHON e TEIBHOCTH;
— OCHOBbI HH(OPMAITMOHHOTO MEHEKMEHTA U WH)KCHEPHO-TEXHUYIECKON MOJICPKKH OU3HEC-
IPOLIECCOB;
— OCHOBBI aHajM3a W YOPABJICHUS PHUCKAMH, KJIACCH(DUKAIMIO PUCKOB OpTaHH3allld 110
OCHOBHBIM ITPU3HAKAM;
— TEOpPETHYECKHE OCHOBBI JIMJIEPCTBA U MPUHIHUITEI (POPMHUPOBAHUS 3((HEKTUBHBIX KOMAHI,

— COBpPEMEHHBIC KOHIICTIIIUUA U METOJIbI KaJPOBOTO MEHEKMEHTA;



— IICHMXOJIOTHYECKHE OCHOBBI SMOIMOHAJIBHOIO HMHTEJIEKTA, MEXaHW3Mbl BO3HUKHOBEHHUSA U
MIPOSIBIICHUS SMOITMOHAJILHBIX PEAKIIN;
— COBpPEMEHHBIE CUCTEMbl MOTHBALIMM NepcoHalia Ha ocHoBe KPI m kirodeBbIX Mokazarenen
3¢ exTUBHOCTH;
— TEOPETUYECKUE OCHOBBI KOH(IMKTOJIOTMM W METOJABl yNpaBlieHUs KOH(IMKTaAaMH B
OpraHu3alluy;
— TNPUHLIUIBI K METOABI THOKUX METOOIOTUH YIPaBICHUS IPOSKTaMU;
— OCHOBBI HHHOBAIITMOHHOT'O MCHCI?)KMCHTA U praBHGHI/I}I MHHOBAIIMOHHBIMHU HpOI_[eCCEIMI/I;
—  TEOPETUYECKHUE OCHOBBI CTPATETUIECKOTO MEHEPKMEHTA M CTPATErHUECKOT0 IJIaHUPOBAHNUS,
— COBpPEMEHHBIC TEXHOJIOTHH U HHCTPYMEHTHI JUCTAHIIMOHHOTO B3aUMOICHCTBHS U YIIPABICHHS
pacnpe;[eneHHHMH KOMaHIaMH.
ymems.
— TPUMEHSTH COBPEMECHHBIC nH(}OpMAITMOHHBIE TEXHOJIOTUU B rporiecce
JOKYMEHTALMOHHOTO o0ecrieyeHus MpohecCUOHATLHON 1A TEIbHOCTH;
- aHaJII/ISI/IpOBaTI: COCTOAHHUEC CJIIOKHBIX COLHAJIBHO-3KOHOMUYCCKUX CHUCTCM, BBIABIIATH
BJIMSIHAE HAa HUX PA3JIUYHBIX (PAaKTOPOB, CTPOUTH MOJIEIH U IPOBOJAUTH IKCIIEPUMEHTHL;
- aHa.HI/I3I/IpOBaTB, OTGI/IpaTb U HCIIOJIb30BaATh I/IHCprMGHTBI TaﬁM-MeHe,Z[)I(MeHTa JJIs
JOCTHIKEHMS MMOCTABJIEHHBIX 1IEJICH;
- OpI/IeHTI/IpOBaTBCH B I/IH)I(eHepHO-TGXHI/I‘IeCKOI\/'I ,Z[OKyMeHTaI_[I/II/I 148 HCIIOJIB30BAaTh
WH(OpPMAITMOHHBIE TEXHOJIOTHH JIJISI ONTUMHU3AIMH OU3HEC-TIPOIIECCOB;
— aHAIM3UPOBATh PpHUCKOOOpasyromme (aKTOpbI, OCYIICCTBIAThH KAueCTBEHHBIA U
KOJIMYCCTBEHHBIN aHAJIN3 PUCKOB;
— TPUMEHSATH METOABl W TEXHOJOTHHM JIUJAEPCTBA I PEIICHUS CTPATeTUYECKUX |
OHGpaTI/IBHI:IX praBﬂeH‘IeCKHX 3a4a4,
— WACHTH(PUIIUPOBATH COOCTBEHHBIEC YMOIIMHM M PACIO3HABATH SMOIIUU APYTHX, TPUMEHSIThH
TCXHUKU CaMOpeI‘yHHHI/II/I JJI praBHGHI/I}I SMOIMAMU,;
— pa3pabarheiBaTh U BHEAPATH CUCTEMBI MOTUBAIMH MepcoHaa Ha ocHoBe KPI;
— BBIABIIATH KOH(bJII/IKTHInle CI/ITyaI_II/II/I, aHaJ'II/I3I/IpOBaTI> nux HpI/I‘-II/IHBI nu HpI/IMeHSITI: MCETOAbI
KOHCTPYKTHBHOTO pa3perieHus: KOH(IUKTOB;
— TPUMEHATh THOKHE METOIOJOTHH YIPABJICHHUS TMPOEKTaMH B MPOQPECCHOHAIBHON
JIeATEIIbHOCTH;
— aHAJIM3UPOBATh CUTYAIIMH U HAXOJUTh MHHOBAIIMOHHBIC PEIICHMUS,
— aHaJIU3UPOBATH ITAPAMETPHL CTPATETUYECKOI0 PAa3BUTHUS OpraHU3alUH,
— 9(h}eKTUBHO OpPraHM30BHIBATH JUCTAHIIMOHHOE B3aWMOJCWCTBHE H  YIPABISTH
BUPTyaJIbHBIMH KOMaH/IaMH;
enaoemsn:
— HaBBIKAMU OCYIIECTBJICHUS JOKYMEHTALMOHHOTO obOecredeHus: mnpodecCuoHaIbHON
JEATETLHOCTH M PEIISHUS 3a/1a4 TI0 JOKYMEHTOO0O0POTY;
— HaBBIKaMHU TPOTHO3UPOBAHUS COCTOSIHUS COITUATBHO-IKOHOMUYECKUX CUCTEM U TIPUHSTHS
pELLIECHHI B YCIOBUAX PUCKA;
— HaBBIKaMHU BHEJPEHUS B MPOo(ecCHOHATBHBIE EHUCTBUSI 000CHOBAHHBIX OPTaHU3alMOHHO-
YIIPaBJICHYECKUX PELICHUM, IPUMEHEHUS METO0B U TEXHUK TalilM-MEHEIKMEHTA;
— HaBbIKAMHU TIOJITOTOBKM AHAJMTUYECKMX ¢ HWH()OPMAIMOHHBIX MaTepUATIOB IS
ONTUMU3AIMH OM3HEC-TIPOLIECCOB;



— HaBBIKAMH aHaJM3a BHEIIHUX W BHYTPEHHHX (DAKTOPOB, BIMSAIONIMX HA PUCKH
OpraHu3aIluy, pa3paboTKH MEPOIIPHUITHI 10 CHIYKCHHUIO PUCKOB;

— HaBBIKAMH OPraHM3allM{ TPYIIOBOW pabOThI HA OCHOBE 3HAHMS IPOIIECCOB TPYIITOBOM
JUHAMUKA U IPUHIAIIOB (POPMUPOBAHHS KOMAH/IbI,

— HaBBIKAMH [TOCTPOCHHS, OpraHW3alMH, YIpaBICHUS W ONTHMHU3AIMK  KaJpPOBOIO
MEHEI>KMEHTA,

— HaBBIKAMHUW W TCEXHUKAMU per.HHI_II/II/I 58 pa3BI/ITI/I5I OMOIIMOHAJIBHOT'O HHTCIIJICKTA IJIA
OCYH.[GCTBJ'IGHI/I}I COIIMAJIBHOT'O B3aHMO,Z[eI>'ICTBI/I5I, pa6OTBI B KOMaHIC C y‘IeTOM OMOIIMOHAJIBbHBIX
0COOEHHOCTEN JIMYHOCTH,

— HaBBbBIKAMHU pa3p360TKI/I, BHe,Z[peHI/I}I nu a,Z[MI/IHI/ICTpI/IpOBaHI/I}I CUCTEM MOTHUBAIIUU U OLICHKHN
Pe3yJIbTATUBHOCTH TIEPCOHAIIA;

— CTpaTerusiMH KOHCTPYKTHBHOTO BBIPDOKEHHsSI SMOLMN M pa3pelieHuss KOHQIHUKTOB B
pasIMYHBIX MPOPECCHOHATBLHBIX CUTYAIUX;

— NPaKTUYECKHMMHU HaBBIKAMU NMPUMEHEHHS THOKUX METOJ0JIOT U B YIIPABICHUN MPOCKTaMHU
Y KOMaHJIaMH;

— COBPEMEHHBIM HHCTPYMEHTapHEM HHHOBAIIMOHHOTO MEHEKMEHTA,;

— METOAaMH pa3pabOTKH M peaTn3aliy CTPATETHii;

— COBpeMeHHBIMI/I I/IHCTPYMGHTaMI/I 1 TCXHOJOTUAMU AUCTAHIIMOHHOTO B3aHMOI[eﬁCTBH§I n
YIIPaBJICHUS PACIPEAEICHHBIMU KOMaHaMU.

Paznea 3. OPTAHU3AIIMOHHO-IIEJAT'OTHYECKUE YCJIOBUA

3.1. Y4eOHbIii IIAH

Ne . KoaunuecTBo yacoB
n/ | Haseanue monyxedt g o Konr. Cam. | Kontpoa | Popma KOHTpOJIS
- ) padoTa pa6 b
1. | OcHoBBI
3¢ hekTHBHOTO 280 50 200 30 Komnsrorepnoe
yIpaBJICHUS TECTHUPOBAaHUE
2 VYipasieHue 1101bMU 280 50 200 30 KomnerotepHoe
¥ KOMaHJIaMHu TECTHPOBaHHUE
Cospemenbie KomnbsrorepHoe
3. | Texnonormn 280 50 200 30 P
TECTUPOBAHUE
yIpaBJICHUS
Hrorosas arrecramms 60 58 2 Kommeroreproe
TECTUPOBAHUE
HUTOI'O: 900 150 658 92

3.2. Kanennapublii yueOHbIH rpaduk

Mecsup! | 1-w1if Mecsry | 2-oi Mecsar | 3-uit Mecsiy | 4-biif Mecsiy | 5-bIif Mecsiy

Kon-o 180 180 180 180 180
qacCcoOB

3.3. YueOHO-TEeMaTHYECKHNH IIJIAH



Jlna cucremaTtu3anuu mpoiiecca OOydeHHs] M TOBBIIIEHUS YpPOBHS YCBOEHHUS MaTepuaia
[Iporpamma pasaeneHna Ha Moaynu, KOTOPbIE B CBOIO OUEPEb PA3ACIEHBI HA KypPCHI.

KonrakTHas Camocrostens | Konrpous
Ne | HaumeHoBaHue TeM (pa3aesioB) Bcero,
/i Kypea pabora, yac. Has pa0ora, wac.
Teopus qac.
Moayab 1. OcHoBbI 3¢ (PeKTHBHOTO 50 200 30 280
ynpaBJieHUsI
1. | JlokyMeHTalMOHHOE oOecrieueHue 10 40 6 56
YIpaBJICHUS
2. | CucreMHbIl aHAIU3 B 10 40 6 56
MEHEIKMEHTE
3. | Ympasnenue kaprepoii u Taiim- 10 40 6 56
MEHEHKMEHT
4. | UadopmaimoHHBIM MEHEPKMEHT 10 40 6 56
5. | Puck-menemxmenT 10 40 6 56
Moayan 2. YnpaJiieHue JIOAbMHU H 50 200 30 280
KOMAaHAAMH
6. | JlumepcTBO M KOMaHHAs paboTa 10 40 6 56
7. | KagpoBblii MEHEIIKMEHT 10 40 6 56
8. | DMOIMOHANBHBIA HHTEIEKT 10 40 6 56
9. | Cuctema MOTHBAIIMK NIEPCOHANA 10 40 6 56
Ha ocHOBe KPI
10. | [TpakTryeckass KOHMOIUKTOIOTHS 10 40 6 56
Moayasb 3. CoBpeMeHHbIE 52 200 28 280
TEXHOJIOTHUH YIPaBJIEHUS
11. | I'mOkue METOIOIOT U 14 50 6 70
YIpaBJICHUS TPOCKTAMHU
12. | UHHOBAIIMOHHEIN MEHEIHKMEHT 14 50 6 70
13. | Ctparernyeckuii MEHEPKMEHT 12 50 8 70
14. | D PexTUBHBIIT MEHEKMEHT 12 50 8 70
JHACTAHIMOHHOIO
B3aNMMOICHCTBHS
HTorosas arrecramus 58 2 60
HUTOI'O: 152 658 90 900

JIeTIONPOM3BOCTBA U JIOKYMEHTO000pOTA.

3.4. Pabouue nporpamMmbl Mojay.JIeii

Mopnyab «OcHOBBI 3 (peKTHBHOIO YIIpaBJICHUS»

Padouast nporpamma Kypca «/[okymeHTallHOHHOEe o0ecnieyeHne yIpaBJIeHHsA»

Heaso kypca «/lokyMeHTallHOHHOe oOOecleYyeHHe YNPABJEHUSI» OCBOCHHUE 3HAHUM,
COCTaBJISIIOLIMX OCHOBY TEOPETHMUYECKUX M MPAKTUUYECKHMX HABBIKOB B OO0JIACTHM OpTaHU3aluu

B pe3yabraTre usyudeHuss Kypca «/[oKymMeHTallMOHHOe oOecnedeHHe YNpPaBJIEHUS»
00y4YAKOIIHIICS TOJIKEH:
3HATh: OCHOBBI JOKYMEHTALIMOHHOT'O 00ECIIEYeHUsI B YIIPABICHUU.

YMeTh: OCYHICCTBJIATH AOKYMCHTAIlMOHHOC

JCATCIIBHOCTH.

oOecrieueHne

npohecCHOHATBLHOM




Buiiazers: HaBBIKOM PEUICHHS OTIENBHBIX 337ad MO JTOKYMEHTAIIHOHHOMY OOECIeUeHHIO B
yIpaBICHUH.

O6bem kypca. Beero — 56 yvacos, B T.4. Teopust — 10 yacoB, camocTositenbHas padora — 40
4acoB, KOHTPOJIb — 6 4acoB.

CamocrosTenbHass paboTa BKJIIOYAET TOJTOTOBKY K TECTHPOBAHHMIO TI0 3aBEPIICHUIO
MIPOXOXKACHUS Kypca.

dopma KOHTPOJISI — KOMITBIOTEPHOE TECTHPOBAHUE.

YyeOHo-TeMaTHYECKHIi IJIAH

KonrakTHan CamocTosiTes1b
Ne | HaumeHoBaHue TeM (pa3aesioB)

padora, yac. Hasi padora, Bcero, uac.
n/n Kypca
Teopus yac.
1. | Opranu3anroHHbIE OCHOBBI 1 6 7
JIETIONPOU3BOICTBA. biiaHku
JIOKYMEHTOB.
2. | Opranu3anuoHHoO- 1 6 7
pacrnopsiiuTeabHas
AOKYMCHTalUs.

OOmas XxapakTepUCTHKA CTHIIS
CITy’KeOHOH TOKYMEHTAlIUH.

3. | CnpaBo4HO- HH(pOPMAITMOHHBIE 2 6 8
JAOKYMCHTHEI. I[G.HOBEUI nepenuncka.
CocraBieHue akTOB U
MIPOTOKOJIOB.

4. | PactiopsimuTenbHbIC JOKYMEHTHI. 2 6 8
CocraBieHne IpuKa3os,
yKa3aHUH, pacTiopsKEHUH.
Opranu3aioHHbIe JOKYMEHTHI.

5. | Opranuzarus 2 6 8
JIOKYMEHTO000pOTA.
Opranuzanus perucTparuu
I[OKYMGHTOB 148 KOHTpO.HI:
WCITOJTHEHHS TIOKYMEHTOB.

6. | Opranu3zanus onepaTUBHOTO 1 5 6
XpaHEHUs JOKyMEHTOB.
PopMHUpOBaHUE JEIL.

7. | [lonroroBKa JOKYMEHTOB K 1 5 6
MOCJEAYIOLIEH nepeaayde
JIOKYMEHTOB B apXUB WX Ha

YHUUYTOXKCHHE
KonTtpons 6
HUTOI'O: 10 40 56

OueHoYHbIE MATEPHUAJIbI
Tunosoti mecm 015 oyeHKU 3HAHUL
1. /lenoBble mHcbMa OOBIYHO 3aKaHYMBAIOT (Ppazamu:

a) B COOTBETCTBUU C Barei mpocb00ii ...
0) C yBaXXEHUEM ...




B) HAaMH paccMOTpeHbl Bamm npeioxenus ...
T) B CBSI3H ...

2. JlesTeNBbHOCTH ammapaTa YIpaBICHHS, OXBATHIBAIOIIAS BOMPOCHl JOKYMEHTUPOBAHUS H
OpTraHu3aIi pa0dOThI C JOKYMEHTaAMHU:

a) TOKYMEHTAI[MOHHOE O0eCTICUeHUE YIIPaBICHNUS,

0) craHgapTH3aus;

B) EI'C/;

T') CUCTEMa JJOKYMCHTAIIHH.

3. JokyMeHT, 3aKkpervisiomuil JOPKHOCTHOM W YHUCJICHHBIA COCTaB MPEANPUITUS C
yKka3zaHueMm (oHsa 3apabOTHOMN TIIATHI:

a) TOJKHOCTHAsI MHCTPYKIIUS;

0) ycras;

B) TIOJIOXKEHUE;

I') LITATHOE pacIUCaHUeE.

Tunoesoe 3a0anue 0151 OYeHKU YMEeHUl

1. 3anonaute Tabmuiyy «CBeoeHMS O CpeACTBaX, IOCTYMAOIIUX BO BpPEMEHHOE
pacropspkeHue ydpexacHust (moapasjaeneHus)» Ha ocHoBanuu I[lpwkaza Munduna Poccum ot
31.08.2018 Ne 186w (pexn. ot 02.04.2021) «O TpebGoBaHUAX K COCTABICHUIO ¥ YTBEPKACHHUIO IIaHA
(bUHAHCOBO-X035MCTBeHHON. [IpoaHanmu3upoBarh NPAaBUIBHOCTH OQOPMIICHUS — CITY)KEOHOTO
JIOKYMEHTa ¥ €T0 PEeKBHU3UTOB;

2. UcnpaButh omuOku B OGOPMICHHUH PEKBU3UTOB JIOKyMEHTa, yOpaTh JHUIIHHUE WIH
N00aBUThH HEAOCTAIOMINE PEKBU3HUTHI, €CITH 3TO HEOOXOAUMO;

3. Odopmutrh [IOKyMEHT B COOTBETCTBUM C TpeOOBAHUSIMHU COBPEMEHHOIO
nenonpousBojctea) FOCT P 6.30 — 2003).

PykoBoguTemnto aBTopeMmoHTHOTO casioHa [leckapéBy.

Obpamatocr k Bam ¢ Hacrosmeil nokiaaHoil mo cieayiomeMy moBoay. KoHTpoibHBIE
UCIBITAaHUS OTPEMOHTHUPOBAHHBIX MAIlIMH YacTo TPeOyIoT 3afepkKu ciecapeid modEpoB Ha
CBEPXYpOUHYI0 paboTy. MBI I09ac CTAIKUBAEMCS C TPYTHOCTSAMH IO OPOPMIICHUIO CBEPXYPOUHBIX
B Oyxrantepuu. [loaTomy Bam cpourHo HeoOXomuMo pa3oOpaThCsi B ’TOM BOMPOCE M 00ECTICUUTH
NPUHATHE HEOOXOAUMBIX MEp IO BBIIIECKa3aHHOMY .

Havanpnuk mactepckoii noanuce H.M. CmupHoB
Tunoeoe 3a0anue 015 OYeHKU HABbIKOG

1. CocraBbTe pacnopsiAUTENbHBIE JOKYMEHTBI, HEOOXOIUMbIE B JAHHOW yNpaBIEHYECKOH
CUTYalUH.

2. C LCJIBIO MPUBJICUCHUA CPCACTB IJIA OGGCHG‘-IGHI/I}I HpOH3BO,Z[CTB€HHOfI ACATCIIbHOCTHU
renepanbHbd gupekTop OO0 «Texnuka» (r.Kypck) CokomoB O.I'. 20 ceHTs0ps TekyIero roaa
M3/1aJl PUKa3 O CO3JaHUU KOMMEPUYECKOro OT/ENa B COCTaBe 3 IITATHBIX €AMHUI]: KOMMEPUECKOTO
nupektopa — 1, Bemymiero crenuanucra — 1, cnermanucta — 1. ['maBHomMy Oyxrantepy npeanpusiThs
lopsiueBy I'.A. ObUIO MOpPYYEHO NPEACTABUTH HAa YTBEP)KICHHE HOBOE IITATHOE pACIUCaHHE
npeanpusTHs Ha 4 KBapTal Tekymero rojaa k 1 oktsaops. KomMmepueckomy nupektopy MraatbeBy
T.H., KoTOpbIil 3aBU3UPOBAT MPOEKT IMpHKa3a, NMPEANUCAHO 3aKOHUYUTh KOMILJIEKTOBAHHE OTJENa
KaJ[paMHU C BBICIIUM SKOHOMUYECKUM 00pa3oBaHueM K 10 okTaOps.

IlepeyeHb OCHOBHOM ¥ J1ONOJHUTEILHOM JJUTEPATYPbI



OcHoenasa numepamypa

1.1. Ky3suenos, 1. H. [lokymeHTarimonHoe obecrnieueHne ynpasieHus. JJokymeHToo00poT
U JIEJIONIPOU3BOJICTBO : YU€OHUK M mpakTukyM s By3oB / U. H. Ky3nenos. — 4-e u3z., nepepad. u
non. — Mocksa : UznarensctBo FOpaiit, 2025. — 545 ¢. — (Bricmiee oo6pazosanue). — ISBN 978-
5-534-16003-1. — TekcT : anekrpoHHbIl // O6pazoBarenbHas miaTdopma FOpaiit [caiit]. — URL:
https://urait.ru/bcode/559712

2. I'pos3oBa, O. C. JlemonpousBoacTBo : yueOHuK i By30B / O. C. ['po3oBa. — 2-¢ u3g. —
Mocksa : M3gatensctBo FOpaiit, 2025. — 131 ¢. — (Bricmee obpazoanue). — ISBN 978-5-534-
15964-6. — Tekct : snektponHsd // OOpasoBarenbHas mnatdgopma HOpaiit [caiit]. — URL:
https://urait.ru/bcode/563439

3. Hoponuna, JI. A. Opranuzanus U TEXHOJIOTHS JOKYMEHTAIIMOHHOTO oOecreueHus
yIpaBieHUs : y9eOHUK U TTpakTukyMm juisi By3oB / JI. A. Jloponuna, B. C. UputukoBa. — 2-¢ u3m.,
nepepad. u non. — Mocksa : U3narensctBo FOpaiit, 2025. — 270 c. — (Briciee obpa3oBanue). —
ISBN 978-5-534-16016-1. — Tekcrt : anexktponHsIii / O6pa3oBarenbHas miaaTdopma KOpaiit [caiT].
— URL: https://urait.ru/bcode/560116

Jlonoanumensnan numepamypa

1. VBanoBa, A. FO. Pycckwuii s3bIk B A€T0BOI JOKyMEHTAIMH : Y4eOHUK 17151 By30B / A. 1O.
WBanoBa. — 3-e m31., nepepad. u gon. — Mocksa : MzmarensctBo FOpaiit, 2025. — 129 ¢. —
(Briciiee oOpazoBanue). — ISBN 978-5-534-20345-5. — TekcT : anekrponHsbliit // OOpa3oBaTenbHas
wiatdopma FOpaiir [caiit]. — URL: https://urait.ru/bcode/560948

2. KazakeBuu, T. A. JlokymeHTOBeneHue. JIOKyMEHTAI[MOHHBIA CEpBUC : Y4eOHUK U
npakTukyMm s By3oB / T. A. Kazakesuu, A. U. Tkanuu. — 2-e u3a., ucnp. u gom. — MocCkBa :
WznarensctBo FOpaiit, 2025. — 167 ¢. — (Bricmiee oopazoBanue). — ISBN 978-5-534-06273-1. —
Texcr : oamektpoHHbii // OOpaszoBarenbHass Tutatrgopma IOpaiit  [caiit]. — URL:
https://urait.ru/bcode/562369

3. lllyBamoBa, H. H. Opraauzanuss U TEXHOJOTHUS TOKYMEHTAIIMOHHOTO OOeCreYeHUs

ynpasieHus : yuyeOnuk s By3os / H. H. IllyBanoBa. — 3-e u3n., nepepal. u momn. — Mocksa :
WznarensctBo FOpaiit, 2025. — 234 ¢. — (Bricmee o6pazoBanue). — ISBN 978-5-534-20347-9. —
Tekcr : onektpoHHblii // OOpazoBarenbHas miaatgopma FOpaiit [caiit]. — URL:

https://urait.ru/bcode/561048

Ilepedyennb pecypcoB HHPOPMALMOHHO-TEJIEKOMMYHUKANMOHHOM ceTH «HTepHeT»

https://urait.ru/ - obpazosatensHas miardopma FOpaiit

http://biblioclub.ru - 3bC «YHuBepcureTckas OMOIMOTEKA OHITAWHY.
https://elibrary.ru/ - mayunas snextponnas 6ubnuoreka (HO5) «eLIBRARY.RU»
http://www.encyclopedia.ru - Mup sHIHKIIONIEANH.

http://www.consultant.ru/ - CripaBounas nmpaBoBas cucrema «KoncynpranT ITmrocy.
http://www.aup.ru - AqMuHHCTpaTUBHO- Y TipaBieH4Yeckuii [TopTan

U~ wd P

JIMIIeH3HOHHO0E MPOrPaMMHOE 00ecreueHne:.

- Windows (3apy0exxHoe, BO3ME3THOE);

- MS Office (3apyOexxHO€, BO3ME3THOE);

- Adobe Acrobat Reader (3apy0esxxHoe, cBOOOTHO pacIipoOCTpaHsIeMOe);

- Koncynperantllmoc: «Koncynsrantlmtoc: CtynenT» (poccuiickoe, CBOOOIHO
pacIpoCTpaHsIeMOE);

- 7-zip — apxuBatop (3apy0eKHOE, CBOOOHO PAaCIIPOCTPAHIEMOE);

- Comodo Internet Security (3apy0exHoe, CBOOOTHO paclpOCTPaHAEMOE).
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https://urait.ru/bcode/559712
https://urait.ru/bcode/563439
https://urait.ru/bcode/560116
https://urait.ru/bcode/560948
https://urait.ru/bcode/562369
https://urait.ru/bcode/561048
https://urait.ru/
http://biblioclub.ru/
https://elibrary.ru/
http://www.encyclopedia.ru/
http://www.consultant.ru/
http://www.aup.ru/

Pabouas nporpamma kypca «CHcTeMHBII aHATU3 B MEHETKMEHTe»

Heabio kypca «CHCTeMHBIii AaHAJIN3 B MEHEIKMEHTe» SIBISICTCS (POPMHUPOBAHUE CUCTEMBI
3HAHUU, HABBIKOB U YMEHUI B 00JIACTH TEOPUHU, METOJOJIOTUU 1 TEXHOJIOTHI CUCTEMHOT0 aHaJn3a B
cdepe MEeHEDKMEHTE, PUHIIUIIOB ¥ METO/I0B CUCTEMHOT'O MOJICTHPOBAHUSI.

B pe3yabrare usydyenuss kypca « CMCTeMHBbI aHAJIN3 B MEHEI)KMEHTe» 00y4aroIuuics
HOJIKEeH:

3HAaTh: TEOPETUYECKUE OCHOBBI CHCTEMHOT'O aHAJIN3a, CBOMCTBA U OCOOEHHOCTH CIIOKHBIX
COLIMAIBHO-9PKOHOMUYECKUX CHUCTEM, 3aKOHOMEPHOCTHM BO3JICUCTBUS BHELIHEH Cpeabl Ha
(GyHKIIMOHUPOBAHHUE COLIMATbHO-9KOHOMUYECKUX CHUCTEM, IPOLEAYPhl aHAIM3a U MOAETUPOBAHUS
MOBEJICHUS COLUATBHO-DKOHOMUYECKUX CHUCTEM, OCOOEHHOCTH (YHKIIMOHUPOBAHUS CIIOKHBIX
COLIMAJIbHO-9KOHOMUYECKUX CUCTEM B YCIIOBHIX PUCKA U HEOIPEIEICHHOCTH.

YMeTh: aHaMU3UPOBATH COCTOSHUE CIOXKHBIX COLMUAIBbHO-DKOHOMHUYECKUX CHUCTEM,
BBISIBJISITH BIMSIHUE HA HUX PA3JIMYHBIX (DAKTOPOB, CTPOUTH MOJETU U IPOBOAUTH SKCIIEPUMEHTHI CO
CIIO)KHBIMU COIUATBHO-DKOHOMUYECKUMHU CHUCTEMaMHU, BBISBISATh PUCKU JI CYIIECTBOBAHHS U
Pa3BUTHS COIMATIbHO-KOHOMHUYECKHUX CHCTEM.

Bnaners: HaBbIKAMH MTPOTHO3UPOBAHUSI COCTOSIHHUS CIIOKHBIX COLUATBHO-D)KOHOMHUYECKUX
CUCTEM U TMPHUHATHS pEIIeHUH B YCIOBUSAX pPHUCKA C LEIbI0 MHUHMUMM3AIMK OTpPUIATENbHBIX
MOCJIEACTBHM.

O6beMm kypca. Beero — 56 yacos, B T.4. Teopust — 10 yacoB, camocTtositenbpHas padora — 40
4acoB, KOHTPOJIb — 6 4acoB.

CamocrosiTenbHasi pa0oTa BKIIIOYAET IMOATOTOBKY K TECTUPOBAHUIO IO 3aBEPILEHUIO
MPOXO0XKJICHUSI Kypca.

®dopma KOHTPOJISE — KOMITBIOTEPHOE TECTUPOBAHUE.

YyeOHo-TEeMATHYECKHI IJIAH

KonTakTHas CamocrosiTesb
Ne | HaumeHoBaHue TeM (pa3aesioB)
u/n xypea pabdora, yac. Has padora, Bcero, yac.
Teopus qac.
1. | BBenenue B CHCTEMHBIN aHAIN3 1 4 5
2. | CucreMbl M MX CBOMCTBA 1 4 5
3. | XapakTepucTHKa dTaroB 1 4 5
CUCTEMHOT'0 aHAJIU3a
4. | Monenu u MOJIeTMPOBaHUE 1 4 5
9. | CucreMHOE MOJEINPOBAHKE 1 4 B
6. | [locTpoenne Mojeneit cuctem 1 4 5
7. | DKCIIEpUMEHT KaK CPEACTBO 1 4 5
MOCTPOCHUS MOJICTTH
8. | Undopmarus B CHCTEMHOM 1 4 5
aHaJm3e
9. | MmuTanmoHHOE MOJEIHPOBAHNE 1 4 5
10. | [IpunATHE pelIeHH B yCIOBUAX 1 4 5)
HEONPEIeTCHHOCTH
11. | KonTpoas 6
NTOI'O: 10 40 56

OueHoYHBIE MaTepHAIbI

Tunosoti mecm 015 oyeHKU 3HAHUL
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1. Yto Takoe CUCTEMHLIN aHAIN3 B MEHEIKMEHTE?

a) Mmpoliecc ONTUMHU3AIMKA KOHKPETHO! onepanuu 0e3 yuera KOHTEKCTa;

0) METO/I BBISIBJIICHUS U aHAIIM3a B3aUMOCBSI3€H MKy SJIEMEHTaMU OpTaHU3aIUH JIJIs
JOCTYIKEHHUS IIeNEH;

B) OIICHKA (DPMHAHCOBBIX PUCKOB 0€3 yueTa mpoIecCoB;

T') pa3paboTKa PeKJIaMHON KaMITaHUH.

2. Kako# moaxo/1 xapakTepu3yeT CUCTEMHBIN aHanu3?

a) IMHEWHBIN MOAXO0/ K YIPABIICHUIO;

0) yueT MHOXECTBa B3aUMOCBSI3aHHBIX DJIEMEHTOB U UX BIIUSHUS,
B) (hOKyC Ha eUHUYHON (PYHKITHH;

') MTHOPUPOBAHUE BHENIHUX (PaKTOPOB.

3. Kakue ctauu CUCTEMHOTO aHajIu3a Yallle BCEro BKIIOYAIOT Mmpoliecc?

a) ompeJeseHrne mpoodieMbl, COOp TpeOOBaHU, MOJICTUPOBAHKE, OIICHKA alIbTEPHATHUB,
BHE/IPCHHE, MOHUTOPHHT,

0) TobKO cOOp TpeOOBaHMIA;

B) TOJIBKO MOJICTTUPOBAHNE;

r) nepeurcienue QyHkuuii 6e3 aHanmsa.

Tunoesoe 3a0anue 0151 OYeHKU YMEeHUl

[TpoBeauTe aHaMN3 MPEIOKEHHBIX CUCTEM TI0 CIIEIYIOIICH CXeMe:
OObekT (BbIOpaHHAs CHCTEMA) U 11€J1h €T0 aHAIHN3a.
DJIEeMEHTHI U MOACUCTEMbI aHATTM3UPYEMOTO 00BEKTA.
CtpyKTypHas cxema coCcTaBa CHCTEMBbI

CTpykTypHas cxema CBsI3eil CHCTEMBI

CtpyKTypHas cxema ynpaBJICHHUS] CUCTEMOM

Lenb pyHKIIMOHUPOBAHUS CUCTEMBI

Oxkpykaronias cpeia CHCTEMBI

Bxonb1 1 pecypchl CUCTEMBI

BrIxoabsl CHCTEMEI

0.  Kiacc cucremsl

1. Kpurepuii 3¢ pexTnBHOCTH CHCTEMBI

RROooNoO O R~LNE

Tunosoe 3a0anue 0ns OYEHKU HABbIKOB

TOLl nmpou3BOAMT JBa BUIIa PHEPTUM: TEIUIOBYIO W DJIEKTPUYECKYIO, CTOMMOCTH | KBT
anexTpodHepruu u 1 I'kan TersoBoit snepruu — 3,05 u 957 py6., coorBeTcTBeHHO. /|11 mpon3BoacTBa
1 kBt snekrposneprun u 1 ['kan temmoBoit sHeprumn Tpedyercss mpupoanoro raza 0,19 u 90 m3,
cooTBeTcTBeHHO, BOJbI — 0,001 1 0,016 M3, mammuaHOrO BpemMeHu — 2 U 1,2 H-4. 3anackl yKa3aHHbBIX
pecypcoB Ha TOI cocrasnsitot 1 429 333 m3, 120,96 M3 u 20 160 H-4, COOTBETCTBEHHO.

CocraBbTe ONTUMHU3ALUOHHYIO MOJENb JJI ONpPEAeSCHUs MPOU3BOJICTBEHHOM MPOrpaMMBl,
obecneunBaroeld MakCHMaIbHbBIN 10X0m TOLI.

IlepeyeHb OCHOBHOM ¥ J1ONOJHUTEILHOM JJUTEPATYPbI
OcHoenasa numepamypa

1. ITlpokodrena, T. A. CucreMHBbIl aHATU3 B MEHEKMEHTE : yueOHUK njisi By30B / T. A.
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[IpoxodreBa, B. B. UennokoB. — Mocksa : U3marensctBo Opaiit, 2025. — 313 c. — (Bricmiee
oOpazoBanue). — ISBN 978-5-534-10451-6. — Tekct : anekTpoHHbIH // OOpa3oBarenbHas
wiatdopma FOpaiir [caiit]. — URL.: https://urait.ru/bcode/565703

2. AnekceeBa, M. b. Teopus cucteMm 1 CUCTEMHBIH aHATN3 | Y4EOHHUK U TPAKTUKYM ISl BYy30B
/ M. b. Anekceesa, I1. I1. Berpenko. — Mocksa : U3ngarensctBo FOpaiit, 2025. — 298 ¢. — (Bricmiee
obOpazoBanue). — ISBN 978-5-534-17987-3. — Tekct : anekTpoHHbIH // OOpa3oBarenbHas
wiatdopma FOpaiir [caiit]. — URL: https://urait.ru/bcode/560645

3. BonkoBa, B. H. Teopust cuctem U cucTeMHBIM aHanu3 : yuyeOHHMK as By3oB / B. H.
BonkoBa, A. A. JlenucoB. — 3-¢ u3a. — Mocksa : U3parensctBo IOpaiit, 2025. — 562 c¢. —
(Briciiee o6pazoBanue). — ISBN 978-5-534-14945-6. — TekcT : anekrponHsbiit // OOpa3oBaTenbHas
wiatdopma FOpaiir [caiit]. — URL.: https://urait.ru/bcode/559633

Jlonoanumensnan numepamypa

1. HccnenoBanme orepaiuii B 9JKOHOMHKE : Y4eOHHUK 171 By30B / moxa pemakumein H. I11.
Kpemepa. — 4-e¢ u3n., nepepad. u gon. — Mocksa : UznarensctBo HOpaiit, 2025. — 414 c. —
(Bricmiee oopazoBanne). — ISBN 978-5-534-12800-0. — Texkcer : anextponHsliii // OOpazoBarenbHas
iatdopma Opaiit [caiit]. — URL: https://urait.ru/bcode/559655

2. Iarun, B. JI. Teopus urp ajist 5)KOHOMHUCTOB : yueOHUK 1 nipaktukym / B. JI. Illarun. —
2-¢ w3a., uchp. U gom. — MockBa : WznmarensctBo IOpaiit, 2025. — 223 ¢. — (Bsicmee
obpaszoBanme). — ISBN 978-5-534-15424-5. — Tekcr : snexktpoHHsid // OOpaszoBarenbHas
iatdopma Opaiit [caiit]. — URL: https://urait.ru/bcode/560523

3. Kopomnes, A. B. DKOHOMHKO-MaTeMaTHYECKHE METObI U MOJICTUPOBAHUE ;| YUCOHUK U
npakTukyM a7 By3oB / A. B. KoponeB. — Mocksa : UznarenscrBo FOpaiit, 2025. — 280 c. —
(Bricmiee oopazoBanue). — ISBN 978-5-534-00883-8. — Tekcr : anextponHslii // OOpazoBarenbHas
iatdopma Opaiit [caiit]. — URL: https://urait.ru/bcode/561279

Ilepeyens pecypcoB HHGOPMALMOHHO-TEICKOMMYHUKAUMOHHOM ceTH «AHTEepHeT»

1. https://urait.ru/ - od6paszoBarenbHas miardpopma FOpaiit

2. http://biblioclub.ru - 9BC «YHuBepcuTeTcKas OMOINOTEKA OHIANH.

3. https://elibrary.ru/ - nayunas snexrponnas 6udaroreka (H3b) «eLIBRARY.RU»
4. http://www.encyclopedia.ru - Mup 3HIIUKIONEANTI.

5. http://www.consultant.ru/ - CnpaBounas npaBoBas cucrema «Koncynbrant [Ltocy.

JIMIIEH3HOHHOE MPOrPaAMMHOE 00ecreueHne:.

- Windows (3apy0exHoe, BO3ME3IHOE);

- MS Office (3apyOexxHOE, BO3ME3THOE);

- Adobe Acrobat Reader (3apy0exxHoe, cBOOOTHO pacIpOCTpaHsIEMOE);

- Koncynperantllmoc: «Koncynsrantllmtoc: CtynenT» (poccuiickoe, CBOOOIHO
pacIpoCTpaHsIeMOE);

- 7-zip — apxuBatop (3apy0eKHOE, CBOOOHO PaCIIPOCTPAHIEMOE);

- Comodo Internet Security (3apy0exHoe, CBOOOTHO pacIpoOCTPaHIEMOE).

Padouyasi nporpamMmma Kypca «YnpapjieHHe Kapbepoi M TaiiM-MeHeIKMEHT»

Leaslo kKypca «YnpaBiieHHe Kapbepoil U TaiiM-MeHeI:KMeHT» sBIseTcs (OPMHUPOBAHUE
y oOyuaromuxcsi 3HaHUH 00 A(()EKTUBHOM IUIAHUPOBAHWW BPEMEHHM Ha JUYHOM, KOMAHIHOM U
KOPIIOPAaTUBHOM YPOBHSIX, & TAKXKE€ O METOJAX W MPaBUIAX JOCTHKCHHS JIMYHOU dPPEKTUBHOCTH
IIyTEM CaMOMOTHUBALMU U PACCTAHOBKH IIPUOPUTETOB.

B pesyiabrare u3ydyeHHs Kypca «YIpaBileHHe Kapbepod M TallM-MeHeIKMEeHT»
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https://urait.ru/bcode/560645
https://urait.ru/bcode/559633
https://urait.ru/bcode/559655
https://urait.ru/bcode/560523
https://urait.ru/bcode/561279
https://urait.ru/
http://biblioclub.ru/
https://elibrary.ru/
http://www.encyclopedia.ru/
http://www.consultant.ru/

00y4arouuiics J0JIKeH:
3HATh: OCHOBHBIC TOHSTHS, TEPMHHOJIOTHUIO TaM-MEHEIKMEHTa, HEOOXOAMMBbIEC s
JOCTHKEHHS! TOCTABICHHON 1IENU B MPO(PECCHOHANBHOMN NEeSITEIbHOCTH; OCHOBBI IIJITAHUPOBAHUS U
paccTaHOBKH MPUOPUTETOB B MPO(HECCHOHAIBHOM eI TeTbHOCTH.
YMeTb: aHAIU3UPOBaTh, OTOUPATH U UCIOJIB30BaTh MHCTPYMEHTHI TaM-MEHEIKMEHTA, B
TOM YHCJIE Ui caMopealu3ald B NpoecCHOHATbHOM; (HOpMyIHpoBaTh M pa3padaThIBaTh
HalpaBJIeHUs, CIOCOObI M KOHCTPYKTHBHBIE DELIEHHS B YIPABICHUU Kapbepoll U TaiM-
MEHE’KMEHTE, OTUPasiCh HAa BHYTPEHHHUE (DaKTOPBI Pa3BUTHS OPraHU3AIUH.
Buiasers: HaBbIKAMU NMPUMEHEHMsI METOJIOB, MHCTPYMEHTOB, TEXHUK TaliM-MEHEIXMEHTa
U1 3PEKTUBHOTO CAMOPA3BUTHUS M YIIPABJICHUS KapbepoH.
O6bem kypca. Beero — 56 yacos, B T.4. Teopust — 10 yacoB, camocTtositenpHas padora — 40
4acoB, KOHTPOJIb — 6 4acoB.
CamocrosarenbHas paboTa BKJIIOYAET IOJATOTOBKY K TECTUPOBAHMIO IO 3aBEPILIECHUIO
POXOXKICHUS Kypca.
dopma KOHTPOJISI — KOMIIBIOTEPHOE TECTUPOBAHUE.

YyeOHo-TeMaTHYECKHIi IJIAH

KonTakTHas CamocrosiTe/b
Ne | HaumeHoBaHue TeM (pa3aesioB)
pabora, yac. Hasi padora, Bcero, uac.
n/n Kypca
Teopus yac.
1. | CymHoCTh U onpeencHue 1 6 7
MOHSITHSI «TAliM-MEHEDKMEHT)
2. | XpoHOMETpaXK 2 6 8
3. | IlmanupoBanue 2 8 10
4. | DddexTuBHBIN 0030p 33129 2 8 10
5. | Ilpuopurersl. Metopl 2 6 8
pPAacCTaHOBKH NMPUOPUTETOB
6. | CamomotuBanus. Pactipenenenue 1 6 7
paboueil Harpy3Ku
7. | KonTpoan 6
NUTOI'O: 10 40 56

OueHoYHBIE MaTepHAIbI
Tunosoti mecm 015 oyeHKU 3HAHUL

1. IlponBuxkeHne B Kakoi-mubo cepe nesTeNbHOCTH, MOPa3yMeBaroIlee He CTOIBKO POCT
0 TIOJDKHOCTH, CKOJIBKO TPO()eCCHOHANBHBIN POCT:

a) mpodecCHOHATILHOE Pa3BUTHE;

0) nmpodeccuoHabHas Kapbepa;

B) npodeccruonannzanus;

T') COITMaIn3aIus.

2. YupaBiieHHE 1€JI0BOM Kapbepoi MOXKHO OMPEACIIUTh KaK:

a) pe3yJIbTaT JOCTUKEHHU I YEJTOBEKOM OCO3HAHHBIX MMO3ULUN B TPYI0BOU AEATEIBHOCTH,
CBSI3aHHBIN C MPO(ECCUOHATBLHBIM U IOJHKHOCTHBIM POCTOM.
0) KOMIUIEKC MEpOIPHUITUH, IMPOBOJAMMBIX KaJIpOBOW CIIy>)KOOWH OpraHu3anuii, Io

MJIAaHUPOBAHUIO, OPTAHU3AIIMH, MOTUBAITUU M KOHTPOJIIO CITY)KEOHOTO pocTa pabOTHUKA, UCXOIS U3
€ro 1eje, moTpeOHOCTe!, BO3MOKHOCTEH, CHOCOOHOCTEH M CKIIOHHOCTEH, a TAK)KE HCXO IS U3 [ENICH,
MOTPeOHOCTEHN, BO3MOKHOCTEH U COIMATbHO-3KOHOMUYECKUX YCIIOBHIM OpraHU3alluH.
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B) OJJTHO W3 HANpaBJICHWH KaJpoBOW pabOTHl B OpraHU3alW¥, OPHEHTHPOBAHHOE HA
OTIpeIeIeHUE CTPATETUU U 3TATIOB PA3BUTHUS U MPOJBIKEHUS CIICIIUATUCTOB.

r) OIMCAHUE ONTHUMAJIBHOTO MYTH Pa3BUTUS COTPYAHUKA JUIS 3aHATHUS MM JKEITaeMOi
NO3ULIMM B OpraHW3allid, YeTKO M HArjsIHO OIUCHIBAIOIIEE IMyTh, KOTOPBIA JOJDKEH HpPONTH
CTIEUAIIICT JUIS TOTO, YTOOBI ITOJTyYUTh HEOOXOIMMbIC 3HAHUS U OBJIA/ICTh HY)KHBIMU HaBBIKAMH JUIS
3 PeKTUBHON pabOTHl HA KOHKPETHOM MECTE.

3. UeM xapakTepu3yercs HecTabuIbHas Kapbepa:

a) CBsi3aHa C U3yYEHHEM HOBBIX ITAIlOB, KOTOPBIE MOTYT OBITh KaK BBIHY)KIACHHBIMHU, TaK U
T0OPOBOTHHBIMU

0) cBsi3aHa CO CMEHOM KOPOTKHX TIEPUOJOB CTAOMIBLHON NpOodeCcCHOHATBHOW KU3HU W
3aHSITOCTH dTallaM¥ BBEIHYXJICHHOHN 0e3paboTHIIbI I IEpeMEHHON podeccu, mpohecCHOHATBLHOM
NepeOpPUCHTAIH

B) MPEICTABISIET COOOM «IpsAMOE MPOJIBHKEHHE OT MPO(EeCcCHOHATBHOIO OO0YYEHHUs K
€IMHCTBEHHOMY TIOCTOSIHHOMY THITYy PaOOThD»

I') XapakTepu3yercs KaKk «IpoeCCHOHATBLHOE PAa3BUTHE C MPOXOXKJICHUEM BCEX OCHOBHBIX
ATaroB MpodheCcCUOHATBLHOM KU3HWY»: BEIOOP TPOdeCcCry, dTanbl Pa3BEeIKH U ONTPOOOBAHMSI CBOUX CHJT
B pasHbIX cdepax, Mepuo] OBIAACHUSA Mpodeccuell, YIpOYHCHHUS B HEH, ITal COXpaHEHUs U
TIOBBIIIICHUS KBATM(UKAINH, CTTa]l U T.]I.

Tunosoe 3a0anue 0151 OYyeHKU YMEeHUlL

1. Onpenenure, Kakve W3 NPUBEIEHHBIX B CIHMCKE 3a/Jay — JKECTKHE, KaKue — TuOKue:
Hanwucare pedepar no skoHomuke; B 16.25 1Mo3BOHUTH B OTAEN CHaOXEHUs HAYaJbHHUKY OTENA;
MIPOBEPUTH IJIATEKKH U BHECTH JaHHBIEC B 0a3y; K 18.00 3akoHYUTH oT4eT 1Mo poekTy «Enen-1020»;
HEe 3a0BITh COCTABUTH CIHUCOK YYacTHHKOB KOH(pepenuuu; B 17.00 cnarb KOMaHIUPOBOYHBIE B
OyXrajTepuio; MO3BOHUTh WHCIEKTOPY, BBIICHUTH, KAaKW€ H3MEHEHHUS IPOU30LUIM B MOPSAIKE
HAYMCIJICHUS HAJIOTa; MOJArOTOBUTH CIIPaBKy K 3acenanuto Coseta JIMpEeKTOPOB.

2. TIpoBenuTe MONMHBIA XPOHOMETPAXK TPEX-TISATH CBOMX pabounx (y4eOHBIX) THEH. 3aHecuTe
JaHHBIC B TAOIUILY:

Bpems | JlummreabHocts | Bua pa6orsi PesyabTar / AHanus
HaYyaja qT0 caean?

[Ipoananu3upyiTe MOMy4YEeHHbBIC TaHHBIE:

1. BrIsiBUTE CBOM MOTJIOTUTENN BPEMEHH, OTMETHUB HX B rpade « AHAIN3Y.

2. [Toacuuraiite, CKOJLKO BPEMEHH B JIEHb ObLIO U3pacXx0/10BaHO HEA((HEKTUBHO.

3. Iogymaiite, 9TO BBl MOXKETE CIENIaTh, YTOOBI COKPATUTH KOJIMYECTBO PACTPAYHMBAEMOTO
Bpemenu? [Ipennoxxure Mepbl M0 MUHUMHU3AUU HE3(PPEKTUBHBIX PACX0I0B BPEMEHHU.

3anummMTe NoJXy4eHHBIE Pe3yJIbTaThl M CIIOCOObI OOPHOBI ¢ XpOHO(aramu.

Tunosoe 3a0anue 0ns OUYEHKU HABbIKOB

1. Bbl, Kak pyKOBOAMTENb MOAPA3JAEIICHNUS, TOJIYYUIN 3alaHue OpraHu30BaTh MOATOTOBKY
BaIlero OT/IejIa K yU4aCTHUIO B OTPACIICBOM BBHICTABKE, OTKpBIBaroliekics uepes 3 mec. Bam Heobxoammo
ONpCACIINTh O6’b€M 3ala4, pacupCcaciInuTb UX MCKAY COTPYAHUKAMU, KOHTPOJIUPOBATH UCIIOJITHCHUC
U OTUMTHIBATHCS O XOJA€ TMOATOTOBKU Iiepel pykoBoAcTBOM. Kakoil uHCTpyMeHT (Kakue
MHCTPYMEHTHI) TaliM-MEHEKMEHTA BbI Oy 1€Te UCIOIB30BaTh B IEPBYIO ouepeab st 3P (HEeKTUBHON
opraHu3aryu padoThI?
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IlepeyeHb OCHOBHOM M 10NOJTHUTEIbHOM JUTEPATYPbI
Ocnosnas numepamypa

1. Cnunkosa, O. K. IlepconanbHblif MEHEKMEHT : yueOHUK 11t By30B / O. K. CnunkoBa. —
2-¢ u3M., nepepad. u mon. — Mocksa : MsmarensctBo FOpaiit, 2025. — 116 c. — (Bricmiee
obOpazoBanue). — ISBN 978-5-534-16189-2. — Tekct : anekTpoHHbIH // OOpa3oBarenbHas
wiatdopma FOpaiir [caiit]. — URL.: https://urait.ru/bcode/567231

2. CaBuna, H. B. TaiimM-MeHe»XMeHT B 0Opa3zoBaHuH : yueOHUK /uig By30B / H. B. CaBuna,
E. B. JlonanoBa. — Mockga : M3gatenbctBo FOpaiit, 2025. — 159 ¢. — (Bricmiee o6pa3oBanue). —
ISBN 978-5-534-19573-6. — Tekcr : anekrponnsiii // O6pazoBarenbHast rargopma KOpaiit [caiiT].
— URL: https://urait.ru/bcode/566939

Jlonoanumensnan numepamypa

1. Tlcuxomorus ymnpaBieHus MepcoHaioM : yaeOHuk ist By30B / E. 1. Poros [u ap.] ; mox
obmieit penakuueit E. U. PoroBa. — Mocksa : U3ngarensctBo FOpaiit, 2024. — 350 c. — (Bricmiee
obpaszoBanme). — ISBN 978-5-534-03827-9. — Tekcr : anektponHsid // OOpaszoBarenbHas
iatdopma Opaiit [caiit]. — URL: https://urait.ru/bcode/536223

Ilepedyens pecypcoB HHGOPMALMOHHO-TEICKOMMYHUKAUMOHHOM ceTH «HTEepHeT»

https://urait.ru/ - oopasoBatenbhas miardgopma FOpait

http://biblioclub.ru - 3BC «YHuBepcuTeTcKas OHOIHOTEKA OHITAHHY.
https://elibrary.ru/ - nayunas snextponnas oubnmuoreka (HOb) «eLIBRARY.RU»
http://www.encyclopedia.ru - Mup SHIHKIONEIHA.

http://www.consultant.ru/ - CnpaBounas npaBoBas cucrema «Koncynprant [lnrocy.
http://www.e-xecutive.ru — CaiiT uHTEpHET-cO00IIecTBa MEHEIKEPOB
http://www.improvement.ru/ - OduinnanbHbIi caiT TAWM-MEHEIKEPCKOTO COOOIIECTBA
http://www.ov1.ru/ - OduruansHeiii cailT KoMnanuu «OpraHu3aIis BpEMEHI

ONoGOMWNE

JINeH3noHHoe NporpaMMHuoe odoecreyeHue:

- Windows (3apy0exHoe, BO3ME3THOE);

- MS Office (3apy0exHOE, BO3ME3THOEC);

- Adobe Acrobat Reader (3apy6esxHoe, CBOOOIHO pacpoCTpaHIEMOE);

- Koncynprantllmoc: «Koncynsrantllmtoc: Ctynent» (poccuiickoe, cBOOOIHO
pacrpocTpaHseMoe);

- 7-zip — apxuBaTop (3apyOexHOE, CBOOOTHO PaCIPOCTPAHIEMOE);

- Comodo Internet Security (3apy0exxHoe, CBOOOTHO pacpoCTpaHsIeMoe).

Pabouas nporpamma kypca «AH(popManMOHHBIN MeHeIKMEHT

Hear kypca «UHpOpMAUMOHHBII MeHEIKMEHT» - CHOPMHPOBATH Yy CTYJICHTOB
MBINUICHHE B 001acTH NHGOPMAITMOHHOTO MEHEKMEHTA, 3HaHUSI 00 0COOEHHOCTSX M COJIePIKaHUN
MH(OPMALIMOHHOTO MEHEI)KMEHTA KaK MHCTPYMEHTA Pa3BUTHUSI OPraHU3alllH, COBEPIIICHCTBOBAHUS
€€ OpraHu3aluoOHHON CTPYKTYPHI H OU3HEC-TIPOIIECCOB.

B pe3syabrare m3ydenusi kypca «HMHpopMaumMoHHBIA MeHEIKMEHT» 00y4Yaroluics
JTOJIKEH:
3HaTh: OCHOBHBIE HH(OPMALIMOHHBIE TEXHOJIOTUN 00eCTIeYeHUs YIIPaBICHUSI.
YMeTb: UCHONB30BaTh HMH(POPMAIMOHHBIE PECYpChl W TIOTOKUA JUIsl  OpraHHU3AINH
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YIpaBIEHYECKOW JeSTEIbHOCTH B OpraHU3aluu.

Baaners: HaBbIKaMH HMH()OPMAIIMOHHOW aHAIUTHKUM W LUGPOBOM MOIIEPKKU pabOTHI

OpraHU3aIHH.

O0Bem Kypca. Beero — 56 gacos, B T.4. Teopust — 10 yacoB, camocTositensHas padora — 40

4acoB, KOHTPOJIb — 6 4acoB.

CaMocrosTenbHas pa60Ta BKJIFOYACT TIOATOTOBKY K TCCTUPOBAHHUIO TIIO 3aBCPIICHUIO

MIPOXOXKACHUS Kypca.

®opma KOHTPOJIS — KOMIIBIOTEPHOE TECTUPOBAHUE.

Y4yeOHO-TEMATHYECKHUI MJIAH

KonTakTHas CamocrosiTe b
Ne | HaumeHoBaHue TeM (pa3aesioB)
pabora, yac. Hasi pabora, Bcero, uac.
n/n Kypca
Teopust qac.
1. | BBenenue B uHGOPMALIMOHHBIH 3 10 13
MEHEI)KMEHT U €T0 POJIb AJIs
pa3BUTHS COBPEMEHHOTO
oOuiecTBa
2. | MudopmarmonHsie pecypcesl U 4 15 19
nH(GOpMallMOHHBIE TTOTOKU
3. | UadopmanmoHHbIe TEXHOIOTHH 3 15 18
obecrieueHus yrpaBieHUs
4. | Konrpoab 6
NUTOI'O: 10 40 56

OueHoYHBIE MaTepHAIbI
Tunosoti mecm 01 oyeHKU 3HAHUL

1. OCHOBHBIM PTANOM peaTu3aluyd MEPONPHUITHI HH(HOPMAIIMOHHOTO MEHEIKMEHTA
SBIISIETCH ...

a) XpaHEHUE JaHHBIX;

0) BeITava nHGOpMAINH B TpeOyeMbIX (hopmax;

B) 00paboTKa TaHHBIX IPOTPaMMaMHU;

T) epenava pe3yIbTaTHON HH(DOPMAIIHH MTOJIB30BATENIO.

2. )KuzHeHHBIN 1TUKII HHOOPMAITMOHHOW CHCTEMBI MEHEPKMEHTA COCTABJISET ...

a) 6 — 12 mecses;

0) 1 — 3 rona;

B) 3 — 7 ner.

3. K uncimy KocBEHHBIX (PaKTOPOB MHKEHEPHO-TEXHUYECKON MOAICPKKHA OPraHu3aIiuu
OTHOCHUTCH ...

a) BCE, UTO CBSA3aHO C MOCTABIIUKAMH HEOOXOIUMBIX PECYPCOB

0) oOIiee cOCTOsIHUE YKOHOMUKH CTPAHHI (+)

B) BO3MOKHOCTH MPUBJICUEHUS KaruTaia

I') TPYZOBBIE PECYPCHI

Tunoesoe 3a0anue 0151 OYeHKU YMEeHUl

WNHurepHer-marasun «l'ajpkeT» TepseT KIMEHTOB II0CIE€ IEpBOro 3aka3a. MapKeTHHr

HeapdextuBer. Bol mpemmaraere BHenputh CRM-cucremy. CocTaBbTe KpaTKMM CIHCOK U3 3
MYHKTOB «YTO BBI MOTYYHTE», KOTOPBII OyIET MOHATEH HETEXHUYECKOMY TUPEKTOPY IO MPOIaXkKaM.
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Tunosoe 3a0anue 0 OYEHKU HABbIKOB

1. Hannune permamenTta Ou3Hec-mipolecca CIyKUT J0Ka3aTelbCTBOM IPO3pauyHOCTH
paboThl OpraHM3alvy, a MOTOMY JAeT pEAlbHbIM BKIaJ B KalWUTAIU3alUI0 OpraHU3allyu.
CoTpyIHUKH, TOHUMAsi OCHOBBI (DYHKIIMOHMPOBAHMS OpraHM3aLlMU WM BIaJes ONBITOM y4dacTHs B
pa3paboTke Moaenu OW3HEeC-TPOIECCOB 3aKa3uMKa, IOJDKHBI OBITh AKTHBHBIMHM YYaCTHUKAMHU
pa3paboTKH, pean3aliy U COBEPIICHCTBOBAHUS PEMHKMHUPUHTA. B paMkax aHayin3a npeasaraercs
aBTOpeMoHTHOe npennpusitie. [Ipouecc «lIpoBepka paboTsl 000pyAOBaHMS» HAYMHAETCS B 30HE
OTBETCTBEHHOCTH IIponaBna, KOTOpBIM BHOCHT 3asBKy Ha IPOBEPKY, a Jajee, MOCIEe IPOBEPKU
WNucnexkropom n Hauansaukom TO, 3asBka oTmpaBisieTcs Kak 3agada Ha peMoHT. llpomasen
OMOBEIAeTCd O pe3yibTaTaXx MPOBEPKHM M PEeMOHTA. 3afaHue. Bam HEoO0X0IMMO MOATOTOBHUTH
KOMMEpUYECKOe MpeI0KEeHNE, B KOTOPOM CIIeyeT mpomnucath OusHec- nporecc «IIpoBepka paboTsl
00OpyJIOBaHUS» C Y4YETOM BBIIIECNEPEUUCICHHBIX YycioBuil. Kommepueckoe mnpennoxeHue
HE00XO0IUMO MPECTABUTH B BHJIE CXEMBI.

2. Hannuue permamenTta Ou3Hec-mipolecca CIy>KUT J0Ka3aTelbCTBOM IPO3PauyHOCTH
paboThl OpraHM3alnu, a MOTOMY JAeT pEalbHbIM BKIaJ B KalWUTAIU3aLUI0 OpraHU3alluu.
CoTpyIHUKH, TOHUMAsi OCHOBBI (DYHKIIMOHMPOBAHMS OPraHM3aLlMU M BIaJesl ONBITOM y4yacTHs B
pa3paboTke Moaenu OW3HEeC-POIECCOB 3aKa3uMKa, JOJDKHBI OBITh AKTHBHBIMHM YYaCTHUKAMHU
pa3paboTKM, peaau3allMd U COBEPIIEHCTBOBAHUS PEMHXKHMHUPHUHIA. TypHCTHYECKas KOMIIAHHS
«PaccBeTb» 3aHMMaeTca OpPOHMPOBAHUEM M MpoAaxel myTeBoK. OpraHuzanus paHee 3aHUMANach
npojaxei OUIETOB Ha 3apyOeXHBIX PBIHKA, HO B IOCIEJHEE BPEMs, B YCIOBUAX TYpOyJIEHTHBIX
YCIOBUH TpaHC(OPMALMHU CYIIECTBYIOLIMX MPOLECCOB MEPEOPUEHTHPOBAIACH HA OTEUECTBEHHBIN
peIHOK. B HacTosimiee BpeMsi OTCYTCTBYET ONMCAHHBIM OM3HEc-TIpoliecc MoJenu «3aka3 OWJIeTOB
yepe3 OTEUYECTBEHHOIO TypoliepaTopa». 3adaHue. B pamMkax KOMMEpUYECKOIro MpeaIoKEeHUs
koMmmannn «PaccBeTel»  paspabortaiiTe Ou3Hec-mpolecc MoAenu «3aka3 OWIIeTOB  depes
OTEYECTBEHHOTO  TypOIEpaTropa», CHOCOOCTBYIOLIMM  yBENTHYEHHUIO MpOJaX OWJIETOB Ha
0TE4YeCTBEHHOM phIHKe. KoMMepueckoe npeiokeHne Heo0X0JUMO IPEACTaBUTh B BUJIE CXEMBI.

IlepeyeHb OCHOBHOM ¥ JONOJHUTEILHOM JJUTEPATYPbI
OcHoenasa numepamypa

1. UadopManiioHHbIE TEXHOJOTUN B MEHEKMEHTE (YIPaBIICHUH) | YICOHUK U TPAKTUKYM
st By30B / FO. JI. Pomanosa [u ap.] ; mon penakiueit 10. /. PomanoBoii. — 3-e u3zg., nepepad. u
non. — Mocksa : UznarensctBo FOpaiit, 2025. — 467 ¢. — (Bricmiee oopazoanue). — ISBN 978-
5-534-17037-5. — TekcT : anektponHbI // O6pazoBatenbHas miaTdopma FOpaiit [caiit]. — URL:
https://urait.ru/bcode/560269

2. IInaxotHukoBa, M. A. WH(popmManMOHHBIE TEXHOJOTHH B MEHEKMEHTE : Y4eOHHMK U
npakTukyMm s By3oB / M. A. IlnaxoraukoBa, 0. B. BeprakoBa. — 2-e u3zn., nepepad. u gomn. —
Mocksa : U3narensctBo HOpaiit, 2025. — 326 ¢. — (Bricmee oopa3oBanue). — ISBN 978-5-534-
07333-1. — Texkcr : snektponHbIi // OO6pa3oBarenpHas miaatdopma FOpaiit [caiit]. — URL:
https://urait.ru/bcode/559799

3. NudopManinoHHbIE CHCTEMBI yYIPABJICHHUS MPOWU3BOJCTBEHHOW KOMIMAHHUEH : YUYeOHHK U
NPaKTUKYM Ui By30B / mon pepakuueit H. H. JIsrukunoi. — Mocksa : U3narensctBo KOpaiir, 2025.
— 241 c. — (Bricmiee obpazoBanue). — ISBN 978-5-534-00764-0. — TekcT : 31eKTpOHHBIN //
OopazoBarenbHas miardopma FOpaiir [caiit]. — URL: https://urait.ru/bcode/560080

Jlonoanumensnan numepamypa

1. Onunnos, b. E. KornutuBHble cuctembl yrpaBieHHs 3(QeKTHBHOCTbIO Ou3Heca
y4eOHHMK M TpakTukyM misa By3oB / b. E. OnunanoB. — 2-e¢ uza., nepepad. u pon. — Mockga :
NznarensctBo FOpaiit, 2025. — 311 ¢. — (Bricmiee oopazoBanue). — ISBN 978-5-534-16201-1. —
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Texcr : oamektpoHHbii // OOpaszoBarenbHass Tuiatrgopma IOpaiit  [caiit]. — URL:
https://urait.ru/bcode/560630

2. ®omuH, B. U. MadopmanroHHbIii Ou3HeC : y4eOHUK U TMpPaKTUKyM s By3oB / B. H.
®omuH. — 4-e uz L., uctp. u gon. — Mocksa : U3narensctBo FOpaiit, 2024. — 251 c. — (Briciuee
obpazoBanme). — ISBN 978-5-534-14388-1. — Tekcr : snektpoHHsid // OOpaszoBarenbHas
iatdopma Opaiit [caiit]. — URL: https://urait.ru/bcode/539986

Ilepedyens pecypcoB HHGPOPMALMOHHO-TEICKOMMYHUKAUMOHHOM ceTH «AHTEepHeT»

https://urait.ru/ - oopasoBatenbhas miardgopma FOpait
http://biblioclub.ru - 3BC «YHuBepcuTeTcKas OHOIHOTEKA OHITAHHY.
https://elibrary.ru/ - nayunas snextponnas oubnmuoreka (HO5) «eLIBRARY.RU»
http://www.encyclopedia.ru - Mup SHIHKIONETHA.
http://www.consultant.ru/ - CiipaBounas npaBoBas cucrtema «Koncynprant [1nrocy.
http://www.mtas.ru/about/ - odunmaneHelit caiit WHcTHTyTa mnpodaem BA
TpanesnukoBa PAH Teopus ynpasieHus: OpraHn3alluOHHBIMUA CUCTEMAMHU

7. http://www.inion.ru — Caiir MacTuTyTa HaydHOH MH(OPMAIMH IO OOIIECTBEHHBIM
Haykam PAH

SourwNdE

JIMIIeH3HOHHO0E MPOrPaMMHOE 00ecreueHne:.

- Windows (3apy0exxHoe, BO3ME3THOE);

- MS Office (3apyOexxHOE, BO3ME3THOE);

- Adobe Acrobat Reader (3apy0esxxHoe, cBOOOTHO pacIpOCTpaHsIEeMOe);

- Koncynperantllmoc: «Koncynsrantlmtoc: CtynenT» (poccuiickoe, CBOOOIHO
pacIpoCTpaHsIeMOE);

- 7-zip — apxuBatop (3apy0eKHOE, CBOOOHO PaCIIPOCTPAHIEMOE);

- Comodo Internet Security (3apy0exHoe, CBOOOTHO pacpoOCTPaHIEMOE).

Padouyas nporpamma Kypca «PHuCK-MeHeTKMeHT»

Heas aucuuniaunbl «Puck-MeHeIKMeHT» - MPHOOpPETeHNE CTYACHTAaMH TEOPETUYECKHX
3HaHUM M MPAKTHUYECKMX HaBBIKOB B 00JACTH YIpPABICHHUs PHUCKAMM: OLEHKH CTEIEeHU
HEOMPEEeNIEHHOCTH W PUCKA, MIACHTU(UKAIUM U KIacCU(PUKAMN PHCKOB XO3SHCTBYIOLINX
CyOBEKTOB, aHAJIN3a PUCKOB IPEATPHUATHS.

B pesyabTare n3yuennst kypca «Puck-MeHeKMEHT» 00y4aloMiicsi 10JKeH:

3HaTh: OCHOBBI aHAJIN3a U YIIPABJIECHUS PUCKAMU; KJIACCU(DUKALIUIO PUCKOB IPEATIPUATHS 110
OCHOBHBIM NIPU3HAKAM.
YMeThb: aHATM3UPOBATH PUCKHU M pUCKOOOpa3ytomue hakTOphI.

Buaners: HaBbIKAMU aHalM3a BHEIIHUX W BHYTPEHHUX (PAKTOPOB, BIMSIONIMX HAa PUCKH
NOPEANpUATHS U pa3pabOTKH MEPONPUATHI M0 MUHUMM3ALUN PUCKOB.

O0Bem Kkypca. Beero — 56 gacos, B T.4. Teopust — 10 yacoB, camocTositensHas padora — 40
4acoB, KOHTPOJIb — 6 4acoB.

CamocrosarenbHass paboTa BKJIIOYAET MOATOTOBKY K TECTUPOBAHMIO IO 3aBEPIICHUIO
IIPOXOXKJIEHUS Kypca.

®opma KOHTPOJIS — KOMIIBIOTEPHOE TECTUPOBAHUE.

Y4yeOHO-TEMATHYECKHUI MJIAH
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KonraktHas CamocrosiTesb
Ne | HaumeHoBaHue TeM (pa3aesioB)
u/n Kypea padoTra, yac. Hasi padora, Bcero, uac.
Teopus yac.
1. | OcHOBBI aHANKM3a U YIIPABJICHUS 1 4 5
pUCKaMU
2. | Knaccudukanus puckoB 1 8 9
3. | Meroonorus u Tarnbl pUCK- 2 4 6
aHaJIM3a UHHOBAIMOHHOTO
POEKTa
4. | KauecTBeHHBII aHAIHU3 U 2 6 8
paHXHPOBAHUE PUCKOB.
5. | KonnuecTBeHHas omeHKa 2 6 8
MHHOBAIIMOHHBIX PHUCKOB.
6. | IIpouecc ynpasieHus 1 6 7
(MHAHCOBBIMU PUCKAMH.
/. | MeToapl ynpaBiaeHUs] pUCKAMHU. 1 6 7
8. | KonTpoin 6
HNUTOI'O: 10 40 56

OueHoYHBIE MaTepHAIbI
Tunosoti mecm 013 oyeHKU 3HAHUL

1. Puckom nazsiBaeTcs:

a) KOJIMYECTBEHHAs OLEHKAa OMacHOCTEH, OIMpe/essieTcs] Kak 4acToTa OAHOrO COOBITHS MpU
HACTYIUJICHUH JIPYTOro0;

0) BEpOSTHOCTh BO3MOXKHOM HEXKEIATeIbHONH TOTEpU YEero-mubo MpH IUIOXOM CTEUYCHUU
00CTOSITENILCTB

B) BEpOSTHOCTH BBIXOJIa OMAcCHOro (hakTopa M3-1oJ KOHTPOJI U CePhE3HOCTH MOCIEACTBHM,
BBIpa)kaeMasi CTETICHBIO MPOSIBIICHUS;

r) HeomlpeaenéHHOe COOBITUE WM YCJIOBHE, KOTOpPOE B CiIydae BO3HUKHOBEHHS HMEET
MO3UTUBHOE WJIM HEraTUBHOE BO3JICHCTBUE HA PEIIyTAIMI0 KOMIIAHUH, IPUBOAUT K MPUOOPETEHUSIM
WM NTOTEPSM B JCHEKHOM BBIPAKEHUU.

2. [TpueMneMoCThIO pUCKa HA3bIBAETCA:

a) BEPOSTHOCTH MTOTEPh U BEPOSTHOCTH TOTO, YTO OHH HE MPEBBICAT ONPEACNEHHBIN pyOeK;
0) BeTMYMHA PUCKA U €r0 BEPOSTHOCTH;

B) OTHOIICHUE BEMYMHBI yIiepOa K 3aTpaTaM Ha MOJrOTOBKY M peau3alliio pUCKPELICHHUS;
') BEPOATHOCTh HAXOJUTCS B MPE/Iesiax HOPMATUBHOTO YPOBHSI.

3. IIpaBomMepHOCTb pUCKa OMPEACISIETCS KaK:

a) BEPOSTHOCTH MOTEPh U BEPOSTHOCTH TOTO, YTO OHH HE MPEBBICAT ONPEACNEHHBIN pyOeK;
0) BeTMYMHA PUCKA U €r0 BEPOSTHOCTH;

B) OTHOIIIEHUE BEJTMUMHBI yIIepOa K 3aTpaTaM Ha IMOATOTOBKY U pealn3alliio pUCKpeLIe-HUs;
') BEPOATHOCTh HAXOJUTCS B MpE/Iesiax HOPMATUBHOTO YPOBHSI.

Tunosoe 3a0anue 0151 OYyeHKU YMEeHUlL
Kommepuecknit 6ank «IIpopbiB» HOMKEH TNPUHATH pEIIEHHWE O IeJIecO00pa3HOCTH
kpenutoBanusi [TAO «Jloxnap». CormacHo OyXraiaTepckod OTYETHOCTH, (hakTHdecKoe 3HaueHHE

kod(durmenTa TeKymenl TUKBUAHOCTH Y 3TOTO MpeanpusaTus paBHo 1,6. baHk BemeT cTaTHCTHKY
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HEIUTaTeXKeH, B COOTBETCTBUU C KOTOPOM y KOHKYPEHTOB, OKAa3bIBAIOIIMXCS JIOJDKHUKAMH,
kodp¢uimeHT Haxoautcs B auamazone 0,9:1,8,
mmamnasonel,2:2,7.

Onpenenutb  BEPOSITHOCTH

00513aTCILCTB U OLCHUTH CTCIICHb KPCAUTHOI'O pUCKaA.

Tunosoe 3a0anue 0ns OUYEHKU HABbIKOB

EcTp Tpu cueHapusi pa3BUTHUs IPOEKTA 110 F'OAAM

HEBBIITOJTHCHU A

a y aKKypaTHbIX IUIATEIbLIMKOB
3a€MILHUKOM  JOTOBOPHBIX

Ton Cuenapuii A Cuenapuii B Cuenapuii C
0 —260 000 -400000 -350000
1 5000 45000 60000
2 15000 5000 5000
3 15000 500 10000
4 425000 500 10000

XKenaemast Hopma J10X0THOCTH MHBecTOpa — 15%
Hcnonb3ysa MeTol CLEHAapus U OCHOBBIBASICh HA KPUTEPUM YUCTOM TEKYLIEH CTOMMOCTH OLEHHUTb
IPOEKT.

IlepeyeHb OCHOBHOM ¥ J1ONOJHUTEILHOM JJUTEPATYPbI
OcHoenasa numepamypa

1. Bartkun, B. H. Puck-menemxment : yueOnuk / B. H. Barkun, B. A. I'amza, @. B.
MaeBckuil. — 2-e u3j., nepepad. u nomn. — Mocksa : M3parensctBo HOpaiit, 2025. — 365 ¢. —
(Bricmiee oopazoBanue). — ISBN 978-5-9916-3502-8. — Texkcr : anextponHslii // OOpazoBarenbHas
iatdopma Opaiit [caiit]. — URL: https://urait.ru/bcode/560309

2. ®ommuues, A. H. Puck-menemxment : yaeonnk / A. H. @ommuues. — 10-e uzn. — MockBa
: Hamxkos u K°, 2023. — 366 c. : cxem. — (Y4eOHbIe u31aHus Ui OakanaBpoB). — Pexxum goctyna: mo
noxamucke. — URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=711042

Jlonoanumensnan numepamypa

1. banmun, K. B. VYnpaBnenue puckamMu B HWHHOBAIMOHHO-MHBECTUIIMOHHON
NeSITeIBbHOCTH TpeanpusaTus : yueOHoe nocodue : [16+] / K. B. bangun, WU. U. [lepenepses, P. C.
['onoB. — 6-¢ u3m., crep. — Mocksa : JlamkoB u K°, 2023. — 418 c. : un., Tabin., cxem. — Pexxum
nocryna: no noanucke. — URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=710924

Ilepedyens pecypcoB HHGPOPMALMOHHO-TEICKOMMYHUKAUMOHHOU ceTH «AHTEepHeT»

https://urait.ru/ - oopasoBatenbhas miardgopma FOpaidt

http://biblioclub.ru - 3BC «YHauBepcuTeTcKas OHOIHOTEKA OHITAHHY.
https://elibrary.ru/ - nayunas snextponnas oubnmuoreka (HOb) «eLIBRARY.RU»
http://www.encyclopedia.ru - Mup SHIHKIONETHA.

http://www.consultant.ru/ - CnpaBounas npaBoBas cucrema «Koncynprant [lnrocy.
http://www.aup.ru A AMHHHACTpAaTHBHO- Y ripaBiieHuecKuii [Topran

NogakowdnpE

JINneH3noHHoe NporpaMMHuoe odoecrneyeHue:

- Windows (3apy0exHoe, BO3ME3THOE);

- MS Office (3apy0exHOE, BO3ME3THOEC);

- Adobe Acrobat Reader (3apyOexHO€, CBOOOTHO PacpOCTPaHIEMOE);
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- Koncynerantllmoc: «KoncynsranTlmtoc: CtynenT» (poccuiickoe, CBOOOIHO
pacIpoCTpaHsIeEMOE);

- 7-zip — apxuBatop (3apy0eKHOE, CBOOOHO PAaCIIPOCTPAHIEMOE);

- Comodo Internet Security (3apy0exHoe, CBOOOTHO pacIpoCTpaHIEMOE).

MoayJab «YnpasJieHHe JIOABMHA U KOMaHAAMMI»
Padouyas nporpamma Kypca «JIngepcTBo 1 KOMaHIHast paboTa»

Leas kypca «/IugepcTBo U KOMaHAHAsA padoTa» — sBiAETCS GOPMHUPOBAHUE Y CTYICHTOB
IPE/ICTaBICHNHN O TICHXOJIOTHYECKUX ACTEeKTaX JHACPCTBA, OCOOCHHOCTAX JIMYHOCTHOTO BIUSHUS U
yIOpaBJIeHUS JPYTMMHU JIIOAbMM, TPHUHIMNAX (OPMHPOBAHUS KOMAHABI U €€ YCHEIIHOe
(GyHKIIMOHUPOBAHUE.

B pesyabTrate m3yuenusi kypca «J/ImaepcTtBo M KoMaHIHasi pabora» o0y4arommics
HOJIKeH:

3HaTh: TEOpPETUYECKHE OCHOBBI JIUJEPCTBA W HPUHIMINBI (GopMHUpoBaHUS 3(PPEKTUBHBIX
KOMaH/I.

YMeTh: IPUMEHATh METOJAbl M TEXHOJOTMH JIMACPCTBA JUIS PEIICHUS CTPATETMYECKHX WU
OTIEPAaTHBHBIX YIPABICHYECKUX 3a/1a4.

Buasers: HaBbIKAMH OpraHM3allid TPYNIOBOH paOOTHI HAa OCHOBE 3HAHUS IPOLECCOB
IPYIOBOM AMHAMHUKHY M MIPUHIMIIOB (HOPMHUPOBAHHS KOMAH/IBL.

O0Bem Kkypca. Beero — 56 gacos, B T.4. Teopust — 10 yacoB, camocTositensHas padora — 40
4acoB, KOHTPOJIb — 6 9acoB.

CamocrosarenbHass paboTa BKJIIOYAET MOJATOTOBKY K TECTUPOBAHMIO IO 3aBEPIICHUIO
HPOXOXKICHHUS AUCIUIUINHBL.

YyeOHo-TEeMATHYECKHI IJIAH

KonTakTHas
Ne | HaumeHoBaHue TeM (pa3aesioB) CamocrosiTeqibHas1
u/n xypea pabora, yac. paGoa, uac. Bcero, yac.
Teopus
1. | JlugHOCTHAS MACHTU(DUKALIHAS 2 8 10
auaepa
2. | Cend-mMeHEHKMEHT JInepa 2 8 10
3. | CoBpeMeHHbIE HHANBUyaTbHbIC 2 8 10
U TPYIIIOBBIC METO/IBI
yIpaBIeHUS TPYIIaMU U
KOMaHIaMH
4. | @opMupoBaHUE KOMaHIbI 2 8 10
5. | luHaMuKa MEKITMIHOCTHBIX 2 8 10
KOH(JIMKTOB
KoHTposb 6
UTOTIO: 10 40 56

OueHoYHbIE MATEPHUAJIbI
Tunosoti mecm 015 OyeHKU 3HAHULL

1. Kakoii CTuiIb TUAEpCTBA UCMOJIB3YETCA B YIIPABICHUHU Yallle BCEro?
1) aBTOpUTApPHBII;
2) NIeMOKpaTUYECKUA;
3) nubepanbHbIH;
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4) cCMeIIIaHHbBIN.

2. Db (DHEeKTUBHOCTD JTUACPCTBA 3aBUCHUT OT:
1) 3HaHuU U oMnbITA;

2) oObeMa | THIIA BJIACTH,

3) JINYHOCTHBIX XapaKTCPUCTHUK;

4) creueHust OOCTOSITEIIbCTB.

3. HauGonee 3 PpekTuBHBIM, XOTSI 1 TPYAHO PEATH3YyEMBIM CTUIIEM TTOBEJCHUS
PYKOBOAUTEISA, B KOH(OIUKTHON CUTYallUH SIBIISCTCS ...

1) JOMUHHPOBAHUE;
2) COTPYJIHUYECTBO;
3) n3beranue;

4) YCTYIUUBOCTb;
5) KOMIIPOMHCC.

Tunosoe 3a0anue 0151 OYyeHKU YMEeHUL

Onpenenenue coOCTBEHHOU posn B Koman/e 1o benOuny

BreimonauTe cnenyromiee: 1. Bemonaute Tect benbuna

2. Ilonymaiite, kakyto poJib Bbl CKJIOHHBI BBIIIOJIHATE B KOMaH/IE.

3. OtBetrbTe, cMorm Obl Bel momoOparh cpenn Bammx KoJuter MOTEHIHUATbHBIX YJICHOB
KOMaH/Ibl, KOTOPBIE 3aMOJHUIHA OBl BCE POJIH, OMMCaHHBIE benouHoMm.

4. YkaxuTe, Ha KaKylo poJib TpyJAHEE BCEro Mo00paTh YeIoBeKa U MoUYeMy.

Tect benbuna

B kaxaom u3 cemu BompocoB pacnpenelsitoT 10 6amIoB MeX1y BO3MOKHBIMH OTBETAMHU B
3aBUCHUMOCTH OT COOTBETCTBHUSI Baimiemy COOCTBEHHOMY MOBEACHHIO. JTH Oaibl MOTYT OBIThH
pacnpeeseHbl OPOBHY MIH, BO3MOXHO, BCE OTAAHbI OJHOMY €IWHCTBEHHOMY OTBeTy. Bribepute
OJIMH TIPAaBUJIBHBIA OTBET W3 MPENJIOKEHHBIX HIDKE BapuaHTOB. UTO s, MoJjiararo, MOTy BHECTH B
KOMaHy?

Bapuants! oTBeTa:

a) s MOTy OBICTPO YBUETh HOBbIE BO3MOXXHOCTHU M BOCIIOJIb30BAThCSI UMU;

0) s1 MoTy paboTaTh XOPOILO C CAMBIMH Pa3HBIMU JIIOIbMH;

B) TCHEPUPOBAHUE UJIEH SIBIIACTCS OJHOW M3 MOMX CITOCOOHOCTEH;

T') 1 MOTY BBISIBIISITE JIFO/ICH, CIOCOOHBIX BHECTH BKJIAJ B KOJUICKTHBHYIO paboTy;

) MOsI CIOCOOHOCTBH CJIE€IOBaTh IUTAaHAM JO KOHIIAa WMEET MHOTro OO0mIero ¢ MoeH
NEepCOHANBHON (JTMYHOM) 3¢ (HEKTUBHOCTHIO;

€) s TOTOB CTOJIKHYTHCS JIULIOM K JIMILY C BPEMEHHOM HETOMYJISPHOCTHIO, €CIIA 3TO MPUBEAET
K CTOSIIIIUM Pe3yJbTaTaM B KOHIIE;

) OOBIYHO 51 YMEIO YyBCTBOBATb, YTO SIBJISIETCS PEATMCTUYHBIM U BO3MOKHBIM sl paOOTHI;

3) 51 MOTY MIPEAJIOKUTH HEYTO pasyMHOE JJIs AIbTEPHATUBHOTO Kypca JeHCTBUI 0€3 BHECCHHUS
MPUCTPACTHSI UITU TPEAB3ATOCTH.

2. B yeM 3aki04aroTcss MO ciiabble CTOPOHBI B KOMaHIHOU paboTe?

Tunosoe 3a0anue 0s OYEHKU HABbIKO6

Cumyayus.

[IpencraBpTe, 4TO BB paboTacTe HadadbHUKOM (PUHAHCOBOTO OTIela B (PUHAHCOBO-
HSKOHOMHUYECKOM JeMapTaMeHTe KpPYMHOH NpOM3BOJACTBEHHOW ¢(upmbl. B Bamem nogunHeHHH
HaXOJATCsS JBa CHEIHAIMCTa, KOTOPHIX Bbl CaMU TNPHUBEIM B KOMIIAHWUIO — 3TO Ballld ObIBIINE
OJTHOTPYMITHUKH, C KOTOPBIMU Bbl BMECTE YUMJIMChH B By3€. Y Bac MHOTO OOIIEro: APY3bsi, UHTEPECHI
MOMHUMO paboThl, BOocIOMUHaHUs. EcTecTBeHHO, BbI 0OpaniaeTech Ipyr K APYyTy Ha «Th» U IO UMEHH.
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B oaHy U3 mATHUII HA COBEIIAHWHU BBl MOJIyYaeTe 3a/laHue OT CBOETO0 HEMOCPEICTBEHHOTO
PYKOBOJUTEIIS: B TCUCHHE ABYX HEAENb pa3padboTaTh ((PHMHAHCOBBIN TJIaH KOMITAHWY Ha MPEACTOSIIHIA
roq. Bel moHnMaeTe, 4TO 3TO OYEHb CEPbE3HOE 3a/laHue U OT KAaueCTBA €ro BBIMOJHEHUS 3aBHCHUT
Ballla JlaJbHEHIIas Kapbepa B KOMHaHuHM. Bam morpelyercsi mpoaHalu3upoBaTh OOJBIION 00beM
nH(popMaluu 1 pazpadoTaTh HECKOJIBKO BepCcHil (PMHAHCOBOTO TUTaHA.

B noHenenbHUK BB HamepeBaeTeCh MOAPOOHO OOCYIUTH MONYYCHHOE 33JaHUE CO CBOUMU
MOMYMHEHHBIMU M PacTpeIeIUTh 3a/1a4i BHYTPHU CBOEH KOMaHbI, OJHAKO C YAUBJICHUEM Yy3HaeTe,
YTO OJHA U3 BAIIUX MOJYMHEHHBIX «YIIIa Ha OOJMBHUYHBIIY, TOCKOIBKY y Hee 3a00Jen peOeHOK, ’
HaMepeBaETCs OTCYTCTBOBATh KAK MUHUMYM B T€UEHUE JECATH IHEW. BTOpOI MOIUMHEHHBIN pelmI
OKOHYUTH KYPChl BOXKJIEHUS aBTOMOOWJISI M TPOCHT Bac OTIyCKaTh €ro MOpaHbIIe B TEUYCHUE
OMKaWIIUX TpeX HEAeNb, OH >KMBET OYECHb JAJIEKO OT MecTa paboThl, HO Temeph Mpuodpen
ABTOMOOWIb U €My HY)XHO CPOYHO TOJYYUTh BOJUTEIBbCKHUE MpaBa. Bel moHMMaeTe, 4To Oobias
4yacTh pabOTHI JISKET Ha Bac, HO B OJIMHOYKY Bbl HE CMOXKETE CIIPABUTHCS C HEM Ha JIOJKHOM ypPOBHE.
C napyroil CTOpOHBI, BBl «BXOJUTE B TIOJOXKEHHUE» CBOUX IMOAYMHEHHBIX, MOCKOJIBKY 3HAETE HX
pO0OJIEMBI U UCKPEHHE XOTUTE UM TIOMOYb.

UT0o MOXHO U3MEHUTH B JAHHOU cuTyanuu? MOXHO JI TOBBICUTH 3((HEKTUBHOCTH PabOTHI
OTJieJIa TP TaHHBIX 00CcTOsTENbCTBaX? OOOCHYMTE OTBET.

IlepeyeHb OCHOBHOM M JONOJHUTEILHOM JJUTEPATYPbI
Ocnoenaa numepamypa

1. Unwun, B. A. Tlcuxonorus nuaepcTsa : yaeOHUK 11 By30B / B. A. MnbuH. — Mocksa :
WznarensctBo FOpaiit, 2025. — 311 ¢. — (Bricmiee oopazoBanue). — ISBN 978-5-534-01559-1. —
Texcr : oamektpoHHbii // OOpaszoBarenbHass Tutatrgopma IOpaiit  [caiit]. — URL:
https://urait.ru/bcode/560347

2. Kopuuenko, B. 1. KomannoobpaszoBanue : yueOHUK 1 By30B / B. . Kopauenko. —
Mocksa : U3narensctBo HOpaiit, 2025. — 291 ¢. — (Bricmee oopa3oBanue). — ISBN 978-5-534-
14723-0. — Tekct : anextponHsii // ObOpazoBarenbHas miardgopma lOpaiit [caiit]. — URL:
https://www.urait.ru/bcode/568047

Jlonoanumensnan numepamypa

1. Ilyraues, B. I1. YnpasneHue nepcoHaaoM OpraHu3alMu: IPaKTUKYM : Y4eOHUK JJIs By30B
/ B. I1. IlyrageB. — 2-e u3m., ucnp. u gomn. — Mocksa : MznarensctBo IOpaiit, 2025. — 280 ¢. —
(Bricmee o6pazoBanmne). — ISBN 978-5-534-08906-6. — TekcT : anexTpoHHbIii // OOpa3oBarenbHas
mwiatdopma FOpaiir [caiit]. — URL.: https://www.urait.ru/bcode/564381

2. CnuBak, B. A. JlunepctBo : yueOHuk s By30B / B. A. CniuBak. — 2-e u3f., nepepad. u
non. — Mockga : UznarensctBo FOpaiit, 2025. — 397 ¢. — (Bricmiee oobpazosanue). — ISBN 978-
5-534-17456-4. — TexcT : anekTpoHHbIN // O6pazoBatenbHas miaTdopma FOpaiit [caiit]. — URL:
https://www.urait.ru/bcode/560463

Ilepedyensb pecypcoB HHGOPMALMOHHO-TEJIEKOMMYHUKANMOHHOM ceTH «MHTepHeT»

1. https://urait.ru — 9bC «O6pa3oBatenpHas miardopma FOpaiit»
2. http://biblioclub.ru - 9BC «YHuBepcuTeTckas OMOINOTEKA OHIANH.
3. https://student2.consultant.ru — onmaiin-sepcust Koncynprantlmtoc: CtyaeHT

JINeH3noHHoe NporpaMMHuoe odoecreyeHue:

- Windows (3apy6esxkHoe, BO3ME3IHOE);
- MS Office (3apy0exHOE, BO3ME3THOEC);
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- Adobe Acrobat Reader (3apyOexHO€, CBOOOTHO PacIpOCTPaHIEMOE);

- Koncynprantllmoc:  «Koncymprantllmioc:  Ctyment»  (poccuiickoe,  cBOOOAHO
pacrpocTpaHseMoe);

- 7-zip — apxuBaTop (3apyOexHOE, CBOOOTHO PaCIPOCTPAHICMOE);

- Comodo Internet Security (3apy0exxHoe, CBOOOTHO pacpoCTpaHsIeMoe).

PabGouas nporpamma Kkypca «KaapoBblii MeHeIKMEHT»

Heanio kypca «KaapoBblii MeHeI:KMeHT» CcHOpPMHUpPOBATH MPOQEeCCHOHATBHBIC
TEOPETUYECKHE 3HAHWUS W TPAKTHUYECKWE HAaBBIKM 1O (QOPMHUPOBAHUIO W  OPTraHU3AIHH
(GYHKIIMOHUPOBAHMS CUCTEM YTIPABJICHUS KaAPOBBIM IMOTEHIINAIIOM B OPTaHU3ALNH, IIJIAHUPOBAHUIO
KaJIpOBOM pabOThI, yIIPABICHUIO KaPOBBIM MMOTEHIINAIOM H UX Pa3BUTHEM.

B pe3yabtare uzydenusi Kypca «KaapoBblii MeHeIKMEHT» 00yYAKOLIUICS T0JIKEH

3HATBh: OCHOBHBIE CUCTEMBI, CYIIIHOCTD U MOHATUE KAaJAPOBOIO MEHEPKMEHTA.

YMeThb: cobupaTh U aHATU3UPOBATHh HH(OPMALIHIO O KaJAPOBOM MOIUTHUKE OpraHU3aIiH.

Bnanerb: HaBbIKaMu MOCTPOCHUS, OPraHU3AIMHU, YIPABICHUS U ONTUMHU3AIMU KaJAPOBOIO
MEHEIKMEHTA.

O0Bem kypcea. Bcero — 56 dacos, B T.4. Teopust — 10 gacoB, camocrositenbHast pabota — 40
4acoB, KOHTPOJIb — 6 9acoB.

CamocrosaTrenbHass paboTa BKJIIOYAET MOJATOTOBKY K TECTUPOBAHMIO IO 3aBEPIICHUIO
MPOXOXKACHUSI TUCITUTUIUHBI.

YyeOHo-TeMaTHYECKHI IJIAH

KonTakTHas
Ne | HaumeHoBaHue TeM (pa3aesioB) CamocrosiTeqibHas1
pabora, yac. Bcero, uac.
n/n Kypca pabora, 4ac.
Teopus
1. | [lonsaTue u GyHKIMKM KaIpOBOTO 2 10 12
MCHCIDKMCHTA
2. | OCHOBHBIC HaINPABJICHUS 4 15 19
KaJpOBOH pabOTHI
3. | DddexTuBHOCTD U pa3BUTHE 4 15 19
CHCTEMBI YIIPABICHUS
YeJI0BEYECKMMH pecypcamu.
PazButre Kapbepbl COTPYIHUKOB.
KoHTposb 6
NUTOI'O: 10 40 56

OueHoYHBIE MaTepHAIbI
Tunosoti mecm 015 oyeHKU 3HAHUL

1. KaznpoBblif MEHEKMEHT MPEACTaBISIET COOO0H ...

a) MECHEIDKMEHT, HaIlpaBJICHHBIA Ha pa3BUTHE U d(PPEKTHBHOE HCIIOIH30BAHUE KAJIPOBOTO
NOTEHIIMAaJa OpraHNu3allny;

0) KOMIUIEKC TPAaBWJI U HOPM B 00J1aCTH pabOTHI C KaJlpamMu;

B) BO3JICHCTBUE HA YEJIOBEUECKUI pecypc i1l IPUBEAECHUS €70 B COOTBETCTBUE CO CTPATErHEN
bupmsI;

I') OJIHA U3 3a]1a4 KOMIUIEKCHOU JEATEIbHOCTH TI0 YIIPABICHHUIO MIEPCOHAIOM MPEIIPUSATHSL.

2. OCHOBHBIMH  CTPYKTYPHBIMH  TOAPA3JCNCHUSIMUA IO  YIPaBICHUIO IEPCOHAIOM
OpraHu3aluu sABJIAIOTCA:
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a) oTzien 0€30MaCHOCTH; OT/ACNI OPTaHU3alUU TPYAa ¥ 3apa00THOM TUIATHI; OTACI COIUATBLHOTO
obecneucHus;

0) oTAeN KaJApOB; OT/AEI OpraHU3aIH TpyJda U 3apab0THOM TUIaTHI;

B) OTHOCII Kal[pOB, OoTACI IIOATOTOBKH HepCOHaJIa, OTaclI OXpaHBI prz[a U TCXHUKU
0€30MacHOCTH;

T') OTZIeJN KaJpOB, OT/AET MOJArOTOBKH TMIEPCOHANA.

3. O6bexToM yrpaBieHus B cepe KaapoBOro MEHEPKMEHTA SBIISCTCS ...

a) OTIEJIbHBIM paOOTHHUK, a TaKKe HEKas COBOKYIHOCTb PaOOTHHMKOB, BBICTYIAIOIIAs KaK
TPYZIOBOM KOJUICKTUB;

0) BeCh NepcoHal MPEANPHUITHS, HA KOTOPBIH pacpOCTPAHAIOTCS YIIPABICHUECKUE PEIICHUS
00I11er0 Xapakrepa;

B) MEPCOHAJ CTPYKTYPHOTO MOJpa3ieicHus (0TaeNa, exa) Win MpOU3BOJICTBEHHON STYCHKH
(Opurazsi);

I') IpeACTaBUTENIb KOHKPETHON Npodeccuul, CnenuaabHOCTH, CIIELUATU3aLUH.

Tunosoe 3a0anue 0151 OYyeHKU YMEeHUlL

3aganme 1. OTaen  YEIOBEUYECKUX  PECYpCOB  €BPOIEUCKOW  MTab-KBApTHUPHI
MHOTOHAIIMOHAIBHON KOPIIOPAIUH MTPOBENT aHOHUMHBIN OITPOC COTPYIHUKOB C IIENBI0 BISICHEHHS UX
OTHONICHHSI K NpPOLEAypaM: €KEroJHOE aTTECTAllHOHHOE coOeceoBaHUEe C PYKOBOJIUTEIEM,
crienranbHble (HOPMBI OLIEHKU U IJIaHa Pa3BUTHS, MOBBIIIEHHE 0a30BOTO OKJIaZa B COOTBETCTBUH C
aTTecTallioOHHON oneHKoi. CoOpaTh MHEHHE COTPYIHUKOB OBLJIO JOCTATOYHO CIIOKHO, MOCKOJIBKY
OOJBIIMHCTBO W3 HUX MPOBOJUT OOJNBIIMHCTBO CBOETO BPEMEHU B PErHOHATBHBIX (PUITHANIAX U JIHIIb
WHOT/Ia TosiBIsieTcss B cBoeM odmuce. Bceero Obuto cobpano 70 u3 pa3ocimaHHbIx 154 aHKeT.
PesynbTaThl onpoca mokazaiu cieayroliee:

— 65 % COTpYTHUKOB HE YJIOBJICTBOPEHBI aTTECTAIIMEH KaK METOIOM OIICHKH UX PaOOTHI,

— 50 % cOTpyAHHKOB CUMTAIOT, YTO UX PYKOBOAMTEIH HE MOTYT OOBEKTHUBHO OLIEHUTH UX
paboTy, MOCKOJIBKY HE pacnoiaratoT He0OX0IMMOM JIJIsl 3TOTO HH(OPMAITUEH;

— 45 % cOTpyAHHKOB CUMTAIOT aTTECTAIlMOHHOE coOeceioBaHue (OpMaIbHBIM OTJIallIEHHEM
3apaHee MPUHSATOTO PEIICHNUS;

— 12 % yTBepkIaroT, YTO UX PYKOBOJIUTEIH BOOOIIE HE MPOBOIAT coOece10BaHUs, a IPOCAT
MOJMKCATh 3aNI0JHEHHYIO 3apaHee Gpopmy;

— 68 % COTpYTHUKOB HE YYBCTBYIOT, YTO PE3YJIbTATHI aTTECTAI[UU UCIIOJIL3YIOTCS NIl YeTo-
100 TOMUMO TOBBIIICHUS OKJIa/1a;

— 75 % npoBOJUBIINX aTTECTALMIO PYKOBOAUTENEH MOXKATIOBAINCH Ha HEJJOCTAaTOK BPEMEHU
JUTSI €€ TIOJITOTOBKU U TIPOBE/ICHNUS,

— 25 % pykoBoauTeNneld NPHU3HATUCH, YTO HCIBITHIBAIOT CIOXKHOCTH B CIydasx, KOTa
HEOOXO0IUMO KPUTHUKOBATh aTTECTYEMbIX U PETYJISIPHO 3aBBIIIAIOT ATTECTAIMOHHBIE OIEHKH.

O 4em roBopsT pe3yiabTarhl onpoca? B ueM npuyuHsbl ciioxuBIIeiics cutyanun? Kakue mepbl
M0 YCOBEPUICHCTBOBAHUIO CHCTEMBI OLIEHKH BBl OBl MPEIOKUIN OTIEITYy YeJIOBEUECKUX PECYpCOB
mTab-kBapTUPbI? OTBET apryMEHTHPYHTE.

Tunosoe 3a0anue 0 OYEHKU HABbIKOB

3ananme 1. dutHec-1IeHTP «3A0POBHE» UMEET CIEAYIONINE XapAKTEPUCTUKU:

1. Cdepa n HampaBiIeHHE ACATEIBHOCTU: OKa3aHHE YCIYyT B TPEHXEPHOM 3alie, Oacceline,
cayHe, KOCMETHUYECKOM M MacCa)KHOM KaOMHeTax.

2. Pa3mep npeanpusTys: o0ast YUCICHHOCTD NepcoHana — 50 yenoBex.

3. Dtan *U3HEHHOT 0 LIUKJIA IPEANPUITUS: POXKICHHE.

4. O6mas crparerus GUPMbL: TUBEPCUPUKAIMS 1ESTETbHOCTH.
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5. Pexxum pabotel opranuzanmu: 7 aHed B Hememto, ¢ 8.00 go 23.00 (6e3 obemeHHOTO
HepephIBa).

Boinonnute cnegyronue 3aqaHus:

1) Onpenenure conepKaHue U TUT KaPOBOH MOJUTUKU OpPTraHU3aIlHH.

2) Chopmupyiite cuCTEMy yIpaBJICHHUS TIEPCOHATIOM.

3) O603HaubTe KagpOBbIC MPOOIEMBI 1 BO3MOYKHBIC ITyTH UX PEIICHHS.

IlepeyeHb OCHOBHOM M 1ONOJHHUTEJIbHOM JIUTEPATYPbI
Ocnosnas numepamypa

1. Koprosa, M. A. KanpoBblii MeHEDKMEHT : yueOHHK i By30B / M. A. Koprosa. — 3-¢
u3a., mepepad. m gomn. — MockBa : MsmarensctBo [Opaiit, 2025. — 206 c. — (Bricuiee
obOpazoBanue). — ISBN 978-5-534-18178-4. — Tekct : anexTpoHHbIH // OOpa3oBarenbHas
wiatgopma FOpaiir [caiit]. — URL.: https://urait.ru/bcode/566927

2. KagpoBas nmonutuka u KaJpoBbIi ayTUT OpraHU3alMy | YIeOHHUK I By30B / 0 00IIei
penakumeit JI. B. ®otunoit. — Mocksa : MznarensctBo FOpaiit, 2025. — 478 c¢. — (Bwicmiee
obOpazoBanue). — ISBN 978-5-534-14732-2. — Tekct : snexTpoHHbIH // OOpa3oBarenbHas
wiatdopma FOpaiir [caiit]. — URL.: https://urait.ru/bcode/567626

3. Operos, 10. I'. KagpoBas noiauTuKa U KaJpoBOe IJIAHUPOBAHUE ;| YUEOHUK U MPAKTUKYM
151 By3oB / FO. I'. Oneros, B. B. I1aBnoga, JI. C. babsianHa. — 4-€ u3n., mepepad. u mon. — MockBa
: U3narenscTBO FOpaiit, 2025. — 707 c¢. — (Bricmiee oopazoBanue). — ISBN 978-5-534-18970-4.
— Tekcr : »snextponnwii // OOpazoBarenvHas 1atdopma [Opaiit [caiit]. — URL:
https://urait.ru/bcode/567525

Jlonoanumensnan numepamypa

1. Ilyraues, B. II. VYmnpaBneHue nepcoHaJoM OpPraHU3alMM : YUEOHHK W MPAKTHKYM IS
By30B / B. II. IlyraueB. — 3-e u3m., mepepad. u gon. — Mocksa : M3natensctBo FOpaiit, 2025. —
523 c¢. — (Bricmee obpazoBanme). — ISBN 978-5-534-16597-5. — TekcT : 3neKTpOHHBINA //
O6pasosarenbHas iathopma FOpaiir [caiit]. — URL: https://urait.ru/bcode/564380

2. Ilyraues, B. Il. YnpaBnenue nepcoHagoM OpraHu3aliu: MPAKTUKYM : YIeOHHK I By30B
/ B. II. IlyrageB. — 2-e u3m., ucnp. u gomn. — Mocksa : MznarensctBo IOpaiit, 2025. — 280 ¢. —
(Bricmee o6pazoBanme). — ISBN 978-5-534-08906-6. — TekcT : anexTpoHHbIii // OOpa3oBarenbHas
wiatdopma FOpaiir [caiit]. — URL.: https://urait.ru/bcode/564381

3. Moprynos, E. b. Ynpasnenue nepcoHaioM: UCCIIEIOBaHKE, OLIEHKA, 00ydeHUe ;| YIeOHUK
1151 By30B / E. b. MoprynoB. — 3-e uz ., nepepab. u gorn. — Mocksa : 3narensctBo FOpaiit, 2025.
— 424 ¢. — (Boicmiee obpazoBanue). — ISBN 978-5-9916-6202-4. — TekcT : 37eKTpOHHBIH //
O6pasosarenbHas iathopma FOpaiir [caiit]. — URL: https://urait.ru/bcode/559831

Ilepeyens pecypcoB HH(OPMALIMOHHO-TEJIEKOMMYHUKANIMOHHOM ceTH '"UHTepHeT"

https://urait.ru — 95C «O6pazoBarensHas iathopma KOpaiit»

http://biblioclub.ru - 9bC «YHuBepcuTeTcKast OHOIHOTEKA OHITAHH»

https://elibrary.ru- nayunas snexrponHas 6udanoreka (HOb) «eLIBRARY.RU»

http://www.encyclopedia.ru - Mup 3HIHMKIIOE i

https://student2.consultant.ru/- CipaBounas npaBoBas cuctema «Koncynprant [Timtocy

http://www.mevriz.ru/ — OdwurnmansHbii caiiT xypHana «MeHemkmenT B Poccuu u 3a
py6exom»

7. http://www.mba-journal.ru/archive/ — CaliT cHenMaaM3MpPOBAHHOTO  HAYYHO-

NPAKTHYECKOTO U3MaHus « MeHEeKMEHT U OU3HEC-aIMUHUCTPUPOBAHUE)
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JInieH3MOHHOE POrpaMMHOe ofecnieyeHue:

- Windows (3apy0exHoe, BO3ME3THOE);

- MS Office (3apy0exHOE, BO3ME3THOEC);

- Adobe Acrobat Reader (3apy0eskHo€e, CBOOOIHO pacpOCTPaHIEMOE);

- Koncynprantllmoc:  «Koncynprantllmoc:  Cryment»  (poccuiickoe, cBOOOIHO
pacrpocTpaHseMoe);

- 7-zip — apxuBatop (3apyOexHOE, CBOOOTHO PaCIPOCTPAHIEMOE);

- Comodo Internet Security (3apy0exxHoe, CBOOOTHO pacpoCTpaHsIeMoe).

Pabouyasi nporpaMmma Kypca « IMOIMOHAJbHBIN HHTE/LUIEKT

Heab0 kypca «IMOUUMOHAIBHBIA HHTEWIEKT» (OPMHUPOBAHKME TMPEJACTaBICHUN 00
SMOLOUOHAJIBbHOM U COILIMAJIBHOM HMHTCIIJICKTE KaK (baKTope peryjsiiui 5MOIIUOHAJIIBHOTO COCTOSAHUA
U KOPPEKLHUH MEXJIMYHOCTHBIX OTHOUICHWH, a TaKXKe pa3BUTHE YMEHUN NPUMEHATH 3TH 3HAHUS B
npodecCHOHATBLHON 1eATEIbHOCTH.

B pe3yabTarte udyuyeHusi Kypca « IMOUUOHAIbHBIA HHTE/UIEKT» 00y4alouUiics J0JKeH::

3HATbh: MOHATHE SMOIMOHAJIBHOI'O HMHTCIJICKTA MW C€ro MOACIIMPOBAHUC, CHGHH(bHKy
dbopMupoBaHus U PYHKIMOHUPOBAHUS SYMIATHH, 3aKOHOMEPHOCTH M MPUHIUIIBI paOOTHl B KOMaH/1€
" MCXAHUKY YIIPABJICHUA CBOMMHU U UYKUMH SMOLIUSMU.

YMeThb: pacro3HaBaTh U aHAIU3UPOBATH CBOM M UYyKHE ASMOLIMU B paMKax OpraHHU3allH
CcoIMaJIbHOI'O BSaHMOI[eﬁCTBHH.

Bnaners: HaBbIKaMU U TEXHUKAMHU PETYJISIUU U PA3BUTHSI SMOLMOHAIHOTO UHTEJIJIEKTA JJIsI
OCYHICCTBJICHUA COLUMAJIBHOTO BSaHMO,Z[GfICTBI/IH, pa6OTI>I B KOMaHAC C Y4YCTOM SMOIMOHAJIBHBIX
0COOEHHOCTEH INYHOCTH.

O0bem kypca. Bcero — 56 dacos, B T.4. Teopust — 10 gacoB, camocrositenbHast pabota — 40
4acoB, KOHTPOJIb — 6 9acoB.

CaMocrtosiTenbHasi paboTa BKIIOYAET MOATOTOBKY K TECTUPOBAHUIO TIO 3aBEPIICHUIO
MPOXOXKACHUSI TUCITUTUINHBI.

YyeOHo-TeMaTHUYECKHI IIJIAH

HaunmenoBaHue TeM KonrakTHasn
Ne CamocrosiTeJIbHasI
(pa3neJioB) pabora, yac. Bcero, uac.
n/n padora, yac.
Kypca Teopust
1. | ODOMOUMOHAILHBINA HHTEIUIEKT 2 10 12
KaK OCHOBA COI[HAILHOI'O
B3aUMOJICUCTBUA
2. | Y3HaBaHue U MIPOSIBICHUE 3 10 13
SMOITUH KaK (yHIaMEHT
SMOIIMOHAIFHOMN
CaMOPETYJISIIIUU U YCTICIITHON
KOMMYHHKAITIH
3. | YopaBienue SMOIUsIMHU 3 10 13
4, | Pa3BuTHE YMOIIMOHAIILHOTO 2 10 12
MHTEJIEKTA
KonTtpons 6
HUTOI'O: 10 40 56

OueHoYHBIE MaTepHAIbI

Tunosoti mecm 015 OyeHKU 3HAHUL
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1. OMonusIMu Ha3BIBAIOT:

a) IICUXUYECKOe OTPAKEHUE OKPY KAIOIIECH TeHCTBUTEIHHOCTH,
0) mpolecc MHTEPUOPU3AIIUN B OHTOTEHE3E;

B) (OMJIOTEHETHYECKYIO YKCTEPHUOPHU3AITHIO;

I') HEPBHYIO pa3IpakuMOCTb.

2. OyHKIMSAMUA SMOLMH, XapaKTEpHBIMH IS BCEH HSMOIMOHAIBHO-UYYBCTBEHHOU chepbl
YyeJioBeKa, SBISIOTCS:

a) wu300pa3uTeNnbHas, HYXKHAs, OT3BIBUMBAS, 3aMedarelbHas, BOCCTAHABIUBAIOIIAS,
TeopeTHIecKasi, MHUTEIbHas, 3¢ (HEeKTUBHAS,

0) WMHCTUHKTHBHAs, MOTPEOHOCTHAs, MPOMEXKYTOUYHAs, JOJITOBPEMEHHAs, MPOEKIIMOHHAS,
3aMeniaroIias, Co3Aarolas, mpaKkTHIecKas;

B) CWUTHajbHas, pEryJsATUBHAs, BbIpa3uTEIbHAs, I[IO3HABaTENbHAs, KyMYJISITUBHAS,
OpraHM3aIMOHHAs, CTUMYJIHPYIOIIasl, HallPaBJIIOIIAs;

r') BOOOpaxXeHHe, MBIIUICHUE, PeUb, MOTPEOHOCTH, TEMIIEPAMEHT, XapaKTep, CIIOCOOHOCTH,
BOJISL.

3.V nroaeit SMOLIMOHANIbHASI 4YyBCTBUTEIBHOCTh M TOHUMAHUE YyBCTB JIPYTUX YBEIUUMBACTCS
B IIpOLIECCE:

a) HaKOIUJICHHsI SMOIIMOHAIBHBIX MEPEKUBAHMUI;

0) BBITECHEHUSI YMOIIMOHAIBHBIX MTEPEKUBAHUNL;

B) IIPU HE3HAYUTENIbHBIX YMOLIMOHAIBHBIX EPEKUBAHUSAX;

') MHTEHCU(UKALIUN YMOIMOHAILHBIX TIEPEKUBAHUH.

Tunoesoe 3a0anue 0151 OYeHKU YMEeHUl

3ananmne 1. Bol — pykoBoauTeNnb KOMaHIbl Pa3pabOTUYUKOB MPOTPAMMHOI0 OOECIIeUEHUsI.
[TpoexT HaxoauTCs Ha (PUHAIBHON CTaUU, CPOKH MOPKUMAIOT, U B KOMaH/Ie HapacTaeT HalpsKeHHE.
OmvH W3 KIIOYEBBIX pa3paboTumkoB, VBaH, Bcerma ObUT  BBICOKOKBAJU(HUIIMPOBAHHBIM U
OTBETCTBEHHbIM. O/IHAaKo, B IOCIEIHUE HECKOJIBKO HENENb OH CTal MeJUIeHHee paboTarh, yalle
JIOITyCKaTh OIMOKU M TMPOSIBIISATH NACCUBHYIO arpeccuio B OOLICHUM ¢ KoJleraMH (OMO3JaHMs Ha
BCTPEYH, CapKacTUYEeCKHe KOMMEHTApHH, U30eranne noMoIu IpyruMm). Ero noseneHue HeraTUBHO
BJIMSIET HA MOPAJIbHBIN JyX BCEH KOMaHIbI M 3aMEJISIeT POrpecc.

Kakue nposiBlIeHHs  SMOLMOHAJIBHOIO  HWHTEIEKTa  HEOOXOAMMO  3a/eHCTBOBATh
PYKOBOJUTEINO B 3TOM cuTyanuun? Kakue Bo3MOXKHbIE IPUUMHBI TAaKOTr0 NIoBeeHus VBana?

Kak onpenenuts, korna npo0iaemMa BBIXOIUT 32 PAMKH OTBETCTBEHHOCTH PYKOBOAMTEINS, U
KakHe IIaru HeoOX0IuMO MPEANPUHATH JJIsl PUBJICUCHUS] BHEITHEH MOMOIIN MU JIeIeTHPOBAHUS
peteHus mpoOaeMbl?

Tunosoe 3a0anue 0 OYEHKU HABbIKOB

3apnanue 1. Ber — pykoBoAguTeNnh KOMaHIbI M3 5 YeEJIOBEK, padOTArOIICH HaJ Ba)KHBIM
IPOEKTOM M0 pPa3paboTKe HOBOTO MOOWJIBHOTO TNPWIOKEHHUS Ui KpynHoro Oanka. [Ipoekt
HaXOIWTCS Ha (DUHATBHON CTaaAWM, HO B IIOCIECIHHE HEACNTH KOMAaHAA CTOJNKHYJACh C PSIOM
Cephe3HBIX NpoOJeM: TEXHHYECKHe cOOHW, 3aJepKKH B IOCTaBKaX, M3MEHEHHE TpeOOBaHUM CO
CTOpOHBI 3aka3uWka. HampspkeHme B KOMaHAE pacTeT, COTPYJHHKH UYyBCTBYIOT —ceOs
Heperpy’KeHHbBIMH U IEMOTUBUPOBAHHBIMHU.

Oco0eHHO CIOKHAsl CUTyalusl CIOXuiIach ¢ MapuHOW, BemymuMm pazpadordyrkomM. OHa
TAJIAHTJIMBBIA CIEIMATKICT, HO B TMOCJEIHEe BpeMs CTaja pa3pakUTENbHOM, YacTO CPhIBAETCS Ha
KOJUIET, OTKa3bIBACTCS MATH HA KOMIIPOMHCCHI M KPUTHKYET Jto0oe mpemnoxenue. Heckombko
YJICHOB KOMAaH/Ibl YK€ JKaJIOBAJIMCh BaM Ha €€ MOBEJICHHE, TOBOPS, YTO UM TPYAHO C HEll paboTats.
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Bbl moHuMaeTte, 4To eciii HE MPEANPUHATH CPOUHbBIE MEPhI, MPOEKT MOXET OBITh COpBaH, a
OTHONICHHS B KOMaH/Ie HCIIOpPUYEHBI HaBcer1a. Bbl oco3HaeTe, 94To mpodiieMa, CKopee BCero, CBsizaHa
C HEpPa3BUTHIM SMOLMOHAJIBHBIM HMHTEIJIEKTOM MapHHbl, U MOHUMAETE, YTO BAaXKHO IOMOYb €U
OCO3HATH ATO U HaYaTh paboTaTh HAJ COOOM.

Pa3zpabotaiiTe miaH pa3BUTHS SMOIMOHAILHOTO MHTEIUIEKTa 11t Mapuabl. O00cHYyHTE, Kak
peanu3arys JaHHOTO TUIaHA TOMOKET PEIIUTh TEKYITY0 TPOOJIeMy C MPOSKTOM H YIyUIIUTh KITUMAT
B KOMaHJIe.

IlepeyeHb OCHOBHOM M 1ONOJHHUTEJIbHOM JIUTEPATYPbI

Ocnosnas numepamypa

1. JIxaneposn, C. T. Ilcuxonorust smouuit u Bonu : yue6Hoe nocodue / C. T. J[xanepbsH ;
HOxubIl denepanbHblii yHUBEpCUTET. — PocToB-Ha-JloHy : FOxHBI (enepanbHbI YHUBEPCUTET,
2016. - 142 c¢. : Tabm. - Pexum gpocryma: mo moxmmucke. —  URL:
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=461873 — bubauorp. B ku. — ISBN 978-5-9275-
1972-9. — TekcT : SNEKTPOHHBIH.

2. JIu6una, E. B. Tlcuxomorus coBnamanus : yaeOHoe nmocodue st By3oB / E. B. JIuOuna.
— 2-e u3A., nepepad. u gon. — Mocksa : UznatensctBo Opaiit, 2025. — 318 ¢. — (Bpicmiee
obpaszoBanme). — ISBN 978-5-534-11605-2. — Tekcr : anektpoHHbid // OOpaszoBarenbHas
iatdopma Opaiit [caiit]. — URL: https://urait.ru/bcode/566400

3. KoreneBue, H. A. Ilcuxuyeckas camoperymnsaius : y4eOHMK ans By3oB / H. A.
KorenesneB. — Mocksa : M3natenbctBo FOpaiit, 2025. — 213 ¢. — (Bwiciiee obpazoBanue). —
ISBN 978-5-534-12559-7. — Tekcr : anexktponHsIii / O6pa3oBarenbHas miaaTdopma KOpaitt [caiT].
— URL: https://urait.ru/bcode/566851

Jlonoanumensnas numepamypa

1. I'yneBuu, O. A. [lcuxonorus MEXIpyHIIOBBIX OTHOLICHWH : Y4YeOHHK Uit BY30B /
O. A. I'yneBu4. — 2-e u3x., ucnp. u gomn. — Mocksa . U3parensctBo FOpaiit, 2025. — 345 ¢c. —
(Briciiee o6pazoBanue). — ISBN 978-5-534-10719-7. — Tekcr : anexTponHslii / OOpa3oBaTenbHas
mwiatdopma FOpaiir [caiit]. — URL.: https://urait.ru/index.php/bcode/563443

2. Nymkwuna, M. P. [Icuxomoruss BAMAHHS B COUMAIBHBIX KOMMYHHUKAIUAX:
TICUXOJIOTHYECKOE BO3/IEHCTBHE — METOJIbI U TEXHOJIOTHH : MOHOTpadus / M. P. [lymkuna. — 2-¢
u3a., ucnp. u gon. — Mocksa : MzmarensctBo HOpaiit, 2025. — 213 c¢. — (AkryajibHbIe
moHorpadun). — ISBN 978-5-534-12739-3. — Tekcr : anektponHsid // OOpaszoBarenbHas

iatdopma Opaiit [caiit]. — URL: https://urait.ru/bcode/567059

3. Kopsruna, H. A. Tlcuxomnorus oOIIeHHs ;| Y4eOHHK HM TPAKTHKyM I BY30B /
H. A. Kopsiruna, H. B. Aaronosa, C. B. OBcsnHuKoBa. — 2-¢ u3[., nepepal. u gon. — Mocksa :
WznarensctBo FOpaiit, 2025. — 493 ¢. — (Bricmiee o6pazoBanne). — ISBN 978-5-534-17870-8. —
Texcr :  osnmekrtponHsld  //  OOpasoBarenphas  miarpopma  HOpaiir  [caiit]. ——
URL: https://urait.ru/bcode/560452

4. YymakoB, M. B. DmouunonansHO-BosIeBas cdepa JTMYHOCTH : Y4EOHHMK Ui BY30B /
M. B. UymakoB. — Mocksa : MznarensctBo FOpaiit, 2025. — 106 ¢. — (Briciiee obpa3oBanue). —
ISBN 978-5-534-13994-5. — Tekcr : anexTpoHHbIii // Obpa3zoBatenbhas miardopma KOpait [caiiT].
— URL: https://urait.ru/bcode/567710

Ilepeuenb pecypcoB HHGPOPMALMOHHO-TEJIEKOMMYHUKAIMOHHOM ceTH ""UHTepHeT"

1. https://urait.ru — 9bC «O6pa3oBatensHas miardopma FOpaiit»

2. http://biblioclub.ru - 3BC «YHuBepcuTeTcKas OMOINOTEKA OHJIANHY

3. https://elibrary.ru- nayunas snexkrponnas 6udanoreka (H3b) «eLIBRARY.RU»
4. http://www.encyclopedia.ru - Mup SHIHMKIIONEANI
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5. https://student2.consultant.ru/- CripaBounas nmpaBoBas cucrema «Koncynprant ITmroc»
6. https://4brain.ru/psy/ - Ilcuxosorus 4eaoBeKa

JInieH3MOHHOE IPOrpaMMHOe ofecnieyeHue:

- Windows (3apy0exHoe, BO3ME3THOE);

- MS Office (3apy0exHOE, BO3ME3THOEC);

- Adobe Acrobat Reader (3apyOexHO€e, CBOOOTHO pacpOCTPaHIEMOE);

- Koncynprantllmoc:  «Koncynprantllmoc:  Cryment»  (poccuiickoe, cBOOOIHO
pacrpocTpaHseMoe);

- 7-zip — apxuBaTop (3apyOexHOE, CBOOOTHO PaCIIPOCTPAHIEMOE);

- Comodo Internet Security (3apy0exxHoe, CBOOOTHO pacpoCTpaHsIeMoe).

PaGouas nporpamma kypca «Cucrema MOTUBAIIUM NepcoHaIa HA ocHoBe KPI»

Heabo kypca «Cucrema MoTHBaluM mnepcoHasa Ha ocHoBe KPI» ¢opmuposanue
NOHMMAHHS TEOPETUYECKHX OCHOB M IPAKTHYECKMX MEXAaHM3MOB MOTHBALUM IIEpCOHANA 4Yepe3
BHeJpeHue u ucnoiab3oBanue KPI-cuctem, pa3sBuTHE HaBBIKOB NMPOEKTUPOBAHUS, BHEIPEHUS H
aHanmu3a 3P (GEKTUBHOCTH MOTHBAIMOHHBIX IPOrpaMM, IPaMOTHOTO TPEOJOJCHUS JIOBYIIEK W
PHUCKOB, cBsizaHHBIX ¢ KPI.

B pe3syabtate m3ydyeHus kypca «Cucrema MoTHBAnMH mnepcoHana Ha ocHoBe KPI»
00y4arouuiics J0JIKeH:

3HaTBh: COBpPEMEHHBIE CHCTEMbl MOTMBalMM IepcoHana Ha ocHoBe KPI m kiroueBbIX
nokasateneit 5 PeKTUBHOCTH.

YMeth: pa3pabaTeiBaTh U BHEIPSTH CUCTEMBI MOTHUBAIIMH ITepcoHana Ha ocHoBe KPI.

Bnaners: HaBbIKaMu pa3paOOTKH, BHEAPEHUS U aIMUHUCTPUPOBAHUS CUCTEM MOTHBALIUU U
OLICHKH PEe3yJIbTaTUBHOCTH IIEPCOHATIA.

O6bem kypca. Bcero — 56 gacos, B 1.4. Teopusi — 10 yacoB, camocTosTenbHas pabora — 40
4acoB, KOHTPOJIb — 6 4acoB.

CamocrosiTenbHasi pa0oTa BKIIIOYAET IMOATOTOBKY K TECTUPOBAHUIO IO 3aBEPILEHUIO
IPOXOXKACHUSI TUCLUTUINHBI.

Y4yeOHO-TEMATHYECKHUI MJIAH

HaumeHnoBaHue TeM KonTakTHas
Ne CamocrosiTesIbHAsA
(pa3neJioB) padora, yac. Bcero, uac.
n/n padora, yac.
Kypca Teopus
1. | UncTpymMeEHTHI MOTHBALIMU A0 3 15 18
u niocae BHeapenus: KPI
2. | Poxnenue unen cucremsl KPI 4 15 19
3. | JloBymiku 3pexkTuBHOCTH 3 10 13
KonTtpons 6
HUTOI'O: 10 40 56

OueHoYHbIE MATEPHUAJIbI
Tunosoti mecm 015 oyeHKU 3HAHULL

1. Onementsl KPI-MoTUBAIIMK BKJIFOYAIOT:
a) MOPOTH JOCTHKEHUH U IIKaIbl OOHYCOB;
0) CyOBEKTUBHYIO OLICHKY PYKOBOAUTEINS 0€3 TaHHBIX;
B) equHnyHbIA KPI 6e3 GanancupoBkwy;
r) He3(PheKTUBHOE O0YUYECHHUE COTPYIHUKOB.
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2. Kakue nokasarenu yamie Bcero ucnonb3yrorcs B KPI mig MoTuBanumu nepconana?
a) (uHAHCOBBIC MOKAa3aTeNHu (BBIPYYKa, MapKa, TPUOBLIH);

0) TOJBKO JIMYHBIC KAUeCTBA COTPYIHHUKOB;

B) CiTy4aliHbIE TapaMeTphl 0€3 CBS3H C POJIBIO;

I') UCKJIIOUUTENIFHO CyObEKTUBHBIEC OLICHKU 0€3 TaHHBIX.

3. Ilpunnumns! 3¢ exkTuBHON cucTeMbl MoTHBaIK Ha ocHoBe KPI mpennonararot:
a) OanaHc MeXay KpaTKOCPOUHBIMU U JOJITOCPOYHBIMU CTUMYJIAMH;

0) bokycupoBky Ha ogHOM y3koM KPI Ge3 ydera KOHTEKCTa;

B) UTHOPUPOBaHUE 0OPaTHOM CBSI3M U KOPPEKTUPOBOK;

T') MOBBIIIICHUE HATPY3KHU 0€3 MOANEPIKKU U 00yUICHHUS.

Tunoesoe 3a0anue 0151 OYeHKU YMEeHUl

3aganue 1. PykoBoauTenb opraHu3alivy BeIMTpai TpaHT. s ero ycnemHon peanusanuu
eMy Heo0XO0AMMO MOTHBHPOBAThH BCEX JIYUIIUX COTPYAHUKOB. OJIHAKO pe3yJbTaThl TPy1a OJHON U3
IICHHBIX PaOOTHUI] HECKOJbKO yXyAmMIuch. [locnme aHanmu3a cUTyallud OH BBICHWII, YTO 3Ta
paboTHHMIIAa TOTOBUTCSA K mpeacTosmier cBaapdbe. W moTpebHOCTM caMmopeanM3anud U
COBEPILIECHCTBOBAHUS HAa BpEeMsl YCTYHHJIM MECTO MOTPEOHOCTSIM B JIMUHOW XHU3HH. Omnpenenure,
Kakue (POpMbl MOTUBALIMM U CTUMYJIMPOBAHHS MOXKET MCII0JIb30BaTh JJAaHHbIM PYKOBOAUTEIb, YTOOBI
OpPUEHTUPOBATh COTPYIHUILY Ha yuacTHe B rpaHTe. Kakue maru npeanpussate ¢ yuetom KPI?

Tunosoe 3a0anue 0ns OUYEHKU HABbIKOB

3aganue 1. Pa3paboraiite konnemnuto KPI-cucreMsr 1uist 0THEI0B MPOJaX U KIMEHTCKOTO
cepBHCa B KOMITAHUH CPETHETO pa3Mepa.

Tpebyercs:

— BBIOpaTh HaOop KPI anis kaxaoro ornena, obocHoBaTh cBsizb KPI ¢ OusHec-niensmu u
cTpaTeruei KOMIaHHuH;

—  ONpEeNeTUTh UCTOYHHUKH JaHHBIX, YaCTOTY OOHOBJICHHS M OTBETCTBEHHBIX 3a COOD;

— cdopmupoBath cxeMmy MoruBanuu: kakue KPI cTumynupyloT WHIWBHIYaTbHYIO
paboTy, Kakue KOMaHIHYIO0, KaKue TOATCS TSl TOJITOCPOYHOTO TUTAHUPOBAHHS;

— CcOo37aTh MakeT nmamoOopja (OmucaHWe TOJeH, BHJDKETOB M POJICH MOCTyma) s
PYKOBOAMTEIISI, MEHEIKEpPa U UCTIOTHUTES.

BxmrounTe pekoMeHaIuu 1o ynpasieHuto puckamu noamersl KPI u qexkanurammm, criocoos
MIPOBEPKU JIOCTOBEPHOCTU JAHHBIX, a TAKKE MPOLIECC KOPPEKTUPOBOK METPUK MO MEPE U3MEHEHUS
OusHeca.

Heranu:

®opmaT BBIBOJIa: MUCHMEHHBIA JOKYMEHT 6—8 CTpaHWIl WJIM WHTEPAKTUBHBIA MPOTOTHUIT
nanoop/a (OnrcaHne MaKeTa, CKPHHILIOTHI MIIA CXEMBI).

TpebGoBanus k kadecTBy: sicHas hopmynupoBka KPI, koHkpeTHbIe TOporu u 1enu (targets),
METOJ] pacyeTa, NIEPUOANIHOCTh OOHOBIICHHS, POJIU OTBETCTBEHHBIX.

O11eHOYHBIC KPHUTEPUU: JIOTMKA COOTBETCTBHUSI OW3HEC-IIENIsAM, IMOJHOTA OXBaTa OTJIEJIOB,
000CHOBaHNE UCTOYHUKOB JIaHHBIX, YeTKOCTh BU3yallU3allUy U JOCTYITHOCTD JJI Pa3HBIX YPOBHEU
COTPYIHUKOB, TIPEAYCMOTPEHHBIE MEPHI IO KOHTPOJTIO KaYeCTBA JAHHBIX U aJalTUBHOCTH METPHK.

IlepeyeHb OCHOBHOM M IOMOJHUTEIbHOM JUTEPATYPbI
OcHoenasa numepamypa

1. MotuBauus U CTUMYJIHPOBAHUE TPYIOBOM NEATENBHOCTH : YUEOHUK U MPAKTUKYM MJIs
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By30B/ E. A.PommonoBa, B.W. lomunsk, I'. Kymman, M. A. DK3eMIUISIpOB ; TOJ peaaKIUeH
E. A. PoquonoBoit. — MockBa : WsnmatensctBo  FOpaiit, 2026. — 279c.— (Bsiciiee
obpaszoBanme). — ISBN 978-5-534-01566-9. — Tekcr : snektponHblii // OOpa3zoBarenbHas
iatdopma Opaiit [caiit]. — URL: https://urait.ru/bcode/583585

2. Xpyuxkwii, B. E. Ouenka nepconana. CoanancupoBaHHas CHCTEMa TOKa3aTeliel | y4eOHHUK
s By3oB / B. E. Xpyukwii, P. A. Tonmaues, P. B. Xpyuxkuii. — 3-e uzn., ucnp. u gorn. — Mocksa :
WznarensctBo FOpaiit, 2026. — 203 ¢. — (Bricmee o6pazoBanne). — ISBN 978-5-534-16777-1. —
Tekcr : onektpoHHblii // OOpa3oBarenbHas minatgopma FOpaiit [caiit]. — URL:
https://urait.ru/bcode/584887

3. Jlobanosa, T. H. MoTuBamus u cTuMyJIHMpOBaHUE TPYAOBOH JEATEIBHOCTH : YUSOHUK U
npaktukym juisi By3oB / T. H. JlobanoBa. — 2-e u3g., mepepad. u gon. — MockBa : M3naTenbcTBO
Opaiit, 2025. — 553 c. — (Bricmiee obpazoBanue). — ISBN 978-5-534-15806-9. — Tekcr :
AJICKTPOHHBIN /l O6pa3zoBarenpHas maTdopma Opaiit [caiiT]. — URL:
https://urait.ru/bcode/560496

Jlonoanumensnan numepamypa

1. Conomannguna, T. O. MotuBauusi U CTUMYJIMPOBAHUE TPYAOBOM [EATEIBHOCTH :
y4eOHMK ¥ TTpakTuKyM 1t By30B / T. O. Conomannauna, B. I'. Conomannnun. — 3-e u3., nepepaod.
u non. — Mocksa : M3parensctBo HOpaiit, 2025. — 323 ¢. — (Bricmee obpazoBanue). — ISBN
978-5-534-01100-5. — Texcr : anexktponHbIii // OOpa3zoBarensHas miargopma KOpait [calt]. —
URL.: https://urait.ru/bcode/560300

2. Ilpsoxaukos, H. C. MoTtuBanus ¥ CTUMYJIUPOBAHKUE TPYAOBOM ACATEINHHOCTH ; YICOHUK U
npaktukyM ais By3os / H. C. IlpsokaukoB. — Mocksa : M3natensctBo FOpaiit, 2025. — 365 ¢. —
(Briciee oopazoBanue). — ISBN 978-5-534-00497-7. — Texkcr : anextponHbliii // OOpazoBarenbHas
iatdopma IOpaiit [caiit]. — URL: https://urait.ru/bcode/560770

Ilepeuenb pecypcoB HHGPOPMALMOHHO-TEJIEKOMMYHUKAIMOHHOM ceTH ""UHTepHeT"

4. https://urait.ru — 9bC «O6pa3oBarenbHas miardpopma FOpaitt»

5. http://biblioclub.ru - 3BC «YHuBepcuTerckas OMOINOTEKA OHJIANHY

3. https://elibrary.ru- nayunas snexkrponnas 6udanoreka (H3b) «eLIBRARY.RU»

4. http://www.encyclopedia.ru - Mup HIHMKIIONEANI

5. https://student2.consultant.ru/- CripaBounas nmpaBoBas cucrema «Koncynprant ITmoc»

6. http://www.mevriz.ru/ — OdunuansHeiii caidT )xypHana «MeHekMeHT B Poccun u 3a
pyoesKom»

7/ http://www.mba-journal.ru/archive/ — CaiiT chnenuaJIu3upOBaHHOTO  HAYYHO-
NPaKTHYECKOro u3fanus « MeHeKMEHT U OU3HEC-aIMUHUCTPUPOBAHUE)

JIM1eH3HMOHHOE IPOrPaMMHOe o0ecreyeHue:

- Windows (3apy0exHoe, BO3ME3THOE);

- MS Office (3apyOexxHOE, BO3ME3THOE);

- Adobe Acrobat Reader (3apy0esxxHoe, cBOOOTHO pacIpOCTpaHsIEeMOE);

- Koncynpranrllmoc:  «Kouncynprantllmroc:  Cryment»  (poccuiickoe, CBOOOIHO
pacIpoCTpaHsIeMOE);

- 7-zip — apxuBatop (3apy0eKHOE, CBOOOHO PAaCIIPOCTPAHIEMOE);

- Comodo Internet Security (3apy6exHoe, CBOOOTHO pacIpoOCTPaHIEMOE).

Padouas nporpamma kypca «IIpakTnyeckasi KOHQIHKTOJIOTHS»

Heabio kypca «lIpakTnyeckasi KOH(QIUKTONOrUA» OOyYeHUsS TO JUCHUIUIINHE
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«IIpakTuueckass  KOHGQIMKTOJIOTHS» -  OBIaJeHHE  OOydYaloIUMHUCA  HEOOXOAUMBIMU
CUCTCMATU3UPOBAHHBIMU TCOPCTHUYCCKUMHU 3HAHUAMU O IMPHUPOAC KOH(I)J'II/IKTa, OCO6CHHOCTSIX €ro
IIPOTEKaHus B OOLIECTBE, a TAK)KE B BHIPAOOTKE MPHUKIAIHBIX HABBIKOB U YMEHUH MO3BOJISIIOIINX, B
YaCTHOCTH, IPOTHO3UPOBATh, MPEJOTBPALATh KOH(IUKTHI, yIIPABIATH MU, BECTU TIEPETOBOPHI.

B pesyabraTte m3ydenusi kypca «lIpakrmyeckasi KOHQIMKTOJOrUS» 00y4YarOIUiics
HOJIKeH:

3HaTh: TEOpETUUECKHE OCHOBBI KOH(JIMKTOIOTHH M METObl YIpaBlieHUs! KOH(MIUKTaMU B
OpraHu3aluu.

YMeTh: BBISBIATH KOH(DJIUMKTHBIE CUTYallUH, aHAJIU3UPOBATH MX MPUYUHBI U MPUMEHSTH
METO/bI KOHCTPYKTHBHOTO pa3perieHust KOH(QIUKTOB.

Bnaners: HaBbIKaMU OIpeneTeHUs] METOIUKH MCUXOJIOTHYECKOr0 KOHCYIbTUPOBAHUS IS
paspeuieHnuss KOH(IIMKTOB; CTPATErWsAMU KOHCTPYKTMBHOTO BBIPQKEHUS SMOIMHA U pa3pericHHs
KOH(JIMKTOB B Pa3IUYHBIX MPO(ECCHOHABHBIX CUTYaIUsX.

O0Bem kypca. Bcero — 56 dacos, B T.4. Teopust — 10 gacoB, camocrositenbHast padota — 40
4acoB, KOHTPOJIb — 6 9acoB.

CamocrosarenbHass paboTa BKJIIOYAET MOJATOTOBKY K TECTUPOBAHMIO IO 3aBEPIICHUIO
MPOXOXKACHUSI TUCITUTUINHBI.

YyeOHo-TeMaTHYECKHI IJIAH

HaumenoBanue tem KonTakTHast
Ne CamocTosiTeJibHAS
(pa3nesioB) pabora, yac. Bcero, uac.
n/n padora, yac.
Kypca Teopus
1. | Teopernueckure OCHOBBI 1 5 6
KOH(JIMKTOJIOTHH
2. | KoHbauKT KaK conuanibHBINA 1 7 8
dbeHomeH
3. | Crparerust moBeieHHS B 2 8 10
KOH(JIUKTE
4. | luHamu4eckue 2 7 9
XapaKTEPUCTHKHU KOH(DIMKTA
5. | Ilpenynpexienne KOHPIMKTOB 2 7 9
6. | AHamm3, TMarHOCTHKA, 2 6 8
MPOTHO3HPOBAHUE
KOH(JIMKTOB
KonTtpons 6
NTOI'O: 10 40 56

OueHoYHbIE MATEPHUAIBI
Tunosoti mecm 015 oyeHKU 3HAHULL

1. Coumobuonornueckast TeOprs KOHPIIMKTA BEIBOJUT €T0 MPUUUHY H3:
a) COIMAILHOTO HEPABEHCTBA JIFOJICH;

0) ecCTeCTBEHHOM arpeCCMBHOCTH YeJIOBEKa BOOOIIIE;

B) HECOBEPIIICHCTBA YEIIOBEYECKON TICUXHKH.

2. KoH}uuKThl, cnocoOCTBYIOIIME NPUHATHIO OOOCHOBAHHBIX pEIICHUH M Ppa3BUTHIO
B3aMMO/JICUCTBUI B TOAPOCTKOBOM BO3pACTe, HA3bIBAIOTCS:

a) KOHCTPYKTHBHBIMU;

0) IEeCTPYKTUBHBIMU;
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B) PCATUCTHYCCKUMU;
I') aIbTPYUCTHUECKUMHU.

3. 3a6nar0BpeMeHHa;1 MOoATOTOBKA BO3MOKHOI'O OTCTYIVICHUSA HA MTOATOTOBJICHHBIC ITO3UITUU:
a) pedekcuBHAs 3aINTA;

0) pedrekcuBHOE yIpaBJICHUE;

B) pedICKCUBHBIN MPOTHO3.

Tunosoe 3a0anue 0151 OYyeHKU YMEeHUlL

3ananue 1. B 6aHK HauaIbHUKOM IOPUAMYECKOTO OTEa ObLT MPUHAT MOJIO0H (25 neT)
YeJIOBeK C HE3aKOHYEHHBIM (PMHAHCOBO-3KOHOMHYECKUM oOpa3oBaHueM. B ero mnogunHeHHH
OKa3aJICh TPOE CHEIMATMCTOB BBICOKOW KBaTM(PUKALUU ¢ OOJIBIINM ONBITOM pabOThI, IPUHSBIINE
CJIOKUBILYIOCS CUTYaLUIO CIIOKOMHO U HEUTPAJIBHO.

B nepBslii ke JeHb B OTAE NOCTYNHII 3aKa3 Ha FOPUAMYECKOE 00CTYKUBAHNE OT KPYITHOTO
U TIEPCIEKTUBHOTO KJIKMEHTa. baHk BHUMAaTEeNbHO OTHOCHJICS K MOTPEOHOCTSM KIMEHTOB, IIOATOMY
HayaJIbHUK OTJAEJIa IPUHSII 3aKa3 B yCTHOW (popMe 1 T000eI1a BEITOJIHUTG €10 B KpaT4aiIlue CPOKU
K 16.00 Toro >xe gus. OH mopy4yms paboTy BenylieMy crenuanucTy otaena Mapuu VBanosue (36
net). Ta xkuBHYNAa TONOBOW M morpy3uiack B padory. Ilpommo 16.00, 3aTtem eme uvac. KnumeHt
«obopBam» Bce Teneponsl. Ha pasapaxeHHbId Bompoc pykoBoauTens: «CKOJIBKO ke MOYKHO
)nath?!» Mapust IBaHOBHA ClIOKOITHO OTBeTHIIA: «MHE Ha TaKyr0 paboTy MO HHCTPYKITUH MTOJ0KEHO
12 yaco. Koneuno, ecnu Bl He xoTuTe momyunts xantypy. [loaromy 3aBrpa B 10.00 ona Oyzaer y
Bac Ha crone». [lonbITku nopyuuTs paboTy ABYM JPYTUM COTPYIHHKAM yCIIEXOM HE YBEHUYAIHCH:
OJlHa COTPYJIHMIIA cociajach Ha Oojiee HU3KYIO KBaTM(HKALMIO, a BTOPOW KOJIjIera 3asiBHJI, YTO
KpoMe Mapuu VBaHOBHBI HUKTO HE clienaeT paboTy AJif CTOJb KPYNHOIO KJIMEHTa Ha JOJKHOM
ypoBHe. HauanpHuk otraena copBaics v Hakpudail Ha Mapuro MBaHOBHY, a 3aTeM BBILIEN U3
KOMHaThl. Ero BeIblKa BbI3Baja y COTPYIHUKOB YJIBIOKH.

1. IlpoBenuTe aHATU3 CUTYAIMH U TIOBEACHUS JIIOJCH B KOH(IIUKTE.

2. Ilpeanoxxute TUarHOCTUUECKUI MHCTPYMEHTApUN aleKBaTHBIN JaHHOW CUTYaIlUH.
3. IlpeacraBbTe npenogaraeMble TEXHUKU pa3pelieHus KOH(IIMKTA.

Tunosoe 3a0anue 0ns OUYEHKU HABbIKOB

3anganmue 1. Onpenenute METOIUKY pelICHHsI KOHQIMKTHOM CUTyallu B OU3HECe.

Bexkcens 6e3 pacnucku

Corpymuuk ¢upmsl «Jlec m mom» AnApedl nomkeH ObUT mepeaars areHTy (GUpMbl-
nocrasiuka Makcumy IlerpoBuuy Bekcenb Ha OOJIBbIIYIO0 CYMMY U aKThl II€peaun, KOTOPbIE 3aTeM
JIOJKHBI OBITH OTIIPABJIEHBI CAMOJIETOM B pyroii ropos. Ilepenas nokymenTsl Makcumy [letpoBuuy,
AHJpel MO HEONBITHOCTH HE B3sUI y HETO HU PACIMCKH, HU IACHOPTHBIX [AHHBIX, HU 2-TO
IK3EMILIsIpa aKTa nepenayd. Yepes HECKOIbKO JHEW BBIICHWIOCH, YTO JOKYMEHTBHI HE JOLUIM /10
MecTa. Y3HaB 00 3TOM, TeHepalbHbIN aupekTop ¢upmel «Jlec u qom» [laBen MBanoBu4 oOpyImm
CBOM THEB HA HUCIOJHUTENIBbHOTrO aupekropa Ceernany HukxonaeBHy, KoTopas JaBana 3alaHue
IOJYMHEHHOMY, a Ta, B CBOIO OUYepe/lb, CHsIA ¢ ce0s1 OTBETCTBEHHOCTD 3a OLIMOKY, IIEPEIIOKUB BCE
Ha AHzpes, XOTs OHa 3Haja, YTO UCIOJHUTENb — HOBUUOK U HE NMPOUHCTPYKTHPOBAJIA €r0 O BCEX
JEUCTBUAX U MEPAX 3allUThl JOKYMEHTOB. EcTecTBEHHO, HE pa300paBIINCh, FEHEPATIbHBIN TUPEKTOP
[TaBen MBaHOBUY OOBMHWI BO BCeM HCHMONHHUTENS AHApes. beuio coOpaHo skcTpeHHOe coOpaHue
KoJIekTHBa, rae IlaBen BaHOBMY BhICKa3al CBOE MHEHHE O paboOTe BCEX OTAEIOB (HE TOJIBKO
BUHOBATOro), 00 OTCYTCTBHM IUCHMIUIMHBI, OpPraHW30BAaHHOCTH, OTBETCTBEHHOCTH B pabote
COTPYIHUKOB.

B utore ObulO MPHHATO pELIEHHE, YTO, €CIM BEKCENIb HE HAWAyT, BCE YOBITKH IO €ro
BO3MEUICHUIO JIATYT Ha UCIIOJHUTENS AHIPEs; €ro JINIaT roJ0BOM IPEMUH U IIOHU3AT €My 3apILIaTy
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B 3 pa3za. OO0 ucnosauTenbHOM AupekTope Ceeriiane HukoiaeBHe HE ObLIO CKa3aHO HU OJHOTO
CJIOBa, XOTS MHOTHE 3HaJIU, YTO UCIIOJHUTENBHBIN JUPEKTOP TOKE BUHOBAT, HO HUKTO HE BBICKA3all
CBOEr0 MHEHMA. DTO ObLI TPEBOXKHBIM CUTHAJ, CBUIETENbCTBYIOIIUN O Oosee IiTyO0OKOM CKPBITOM
KOH(UIMKTE BHYTPU CaMOW OpraHu3allik, OTCYTCTBHUH JOBEPHS MEXIY pPYKOBOJCTBOM U
MOYMHEHHBIMHU, OOSI3HBIO BBICKA3aTh CBOE MHEHHE (UPEBATO YBOJILHECHUEM).

Iloka o Bekcene He y3HaJ caM IeHepalbHbIN TUPEKTOP, HUKTO AK€ HE IIOMHTEPECOBANICS O
JIOCTaBKE JTOKyMEHTOB: HU HCIOJHUTEIBHBIM Iupektop CBernana HukonaeBHa, HU COTPYIHUK
Amnppeii. Korga perennem mpo6iemsl 3aHsuIcs reHepalnbHbld nupekrop [laBen MBanoBuy, Obutn
IOJIKJIFOYEHBI IPYTUE OTAEINBI, 3a1eICTBOBAHBI MAJIMIUS U YTOJIOBHBIN PO3BICK [ ToMcKa MakcuMa
IIerpoBuya u OKyMeHTOB. BersicHUIIOCH, 4T0 Makcum IleTpoBud yexan moes3zgom, a He CaMoJIETOM,
ObUIO JAaHO 3aJjaHue — coOpaTh MHPOPMALUIO O TOM, KaKHe M0€34a U KOI/la yXOAWIH B HYKHOM
HaNpaBJICHUU B IOCIEAHUE THU M BHUJEIH JIM €r0 COTPYAHUKH SKEJIE3HOJOPOXKHOHM ciykObl. B
pe3ynbTare JIUTENBHBIX IOMCKOB AHJIPEI M €ro KOoJuleraM YyAaloch pasbIiCKaTh Makcuma
[leTpoBrua, KOTOPBIN YK€ YBOJIWJICS C MPEKHETO MECTa pabOThI, HO OH KaTerOPHUYECKU OTKAa3aics
MOATBEPANUTD IOJyYCHHUE BEKCEIS M IPYrMX JOKYMEHTOB. Uepe3 HECKONbKO MecAleB U AHApen
YBOJIWJICSI U3 OpraHu3anuu «Jlec u gomy».

— Krto npourpan, KTo BEIMIpai B 3TOM KOHKPETHOM cuTyanun? KakoBbl KOHCTPYKTUBHBIE U
JIeCTPYKTUBHBIE TIOCIEACTBHS JAHHOTO KOH(DIMKTA 171 opranuzanuu «Jlec u jom»?

— Jlns  paspemieHuss 3TOM cuUTyauuu pazpaboTaifTe NporpaMMy ICHXOJIOTHYECKOTO
KOHCYJIbTUPOBAHMs BOIPOCAaM MPENOTBPAILEHUS U pa3pelieHUs KOH(DIMKTOB € ydeToM
0CcOOEHHOCTEHN BO3PACTHBIX 3TAIOB, KPHU3UCOB PAa3BUTHUS U (PAKTOPOB PUCKA, €TO MPUHAIIEKHOCTH K
TeHJICPHOM, TPOPECCHOHANBHON U APYTUMH COLIMAIBHBIM IPYTIIIaM.

IlepeyeHb OCHOBHOM M IOMOJHUTEIbHOM JUTEPATYPbI
OcHoenasa numepamypa

1. Yepnona, I'. P. Koundaukronorus : yuebHoe nmocobue mis By3oB / I'. P. Uepnora, M. B.
Cepreesa, A. A. bensieBa. — 3-¢ u3 ., nepepad. u non. — Mocksa : U3natensctBo FOpaiit, 2024. —
200 c. — (Bwicmee obOpaszoBanme). — ISBN 978-5-534-17752-7. — TekcT : 31MeKTpOHHBIA //
OopazoBarenbHas miardopma FOpaiir [caiit]. — URL: https://urait.ru/bcode/533668

2. Jleonos, H. 1. Kondnukronorus: odmias u mpuKiIagHas : y9eOHUK U MPAKTUKYM IS
By30B / H. U. JleonoB. — 4-e u3n., nepepad. u non. — Mocksa : M3narensctBo FOpaiit, 2024. —
395 c¢. — (Bricmee oOpazoBanme). — ISBN 978-5-534-09672-9. — Tekcr : 31eKTpOHHBINA //
OopazoBarenbHas miardopma FOpaiir [caiit]. — URL: https://urait.ru/bcode/540916

Jlonoanumensnan numepamypa

1. bynrogckas, JI. JI. Kondmukronorus : yue6nuk mist By3oB / JI. JI. Bynrosckas, C. O.
Bynrosckuii, T. B. [lerpenko. — 2-e u3na., nepepab. u non. — Mocksa : M3garensctBo FOpaiit, 2025.
— 144 c. — (Bricmiee ob6pazoBanue). — ISBN 978-5-534-08403-0. — TekcT : 31eKTpOHHBIN //
OopazoBarenbHas miardopma FOpaiir [caiit]. — URL: https://urait.ru/bcode/563046

2. Oxpemenko, 1. B. Kondmaukronorus : yueoHuk mis By30B / . B. Oxpemenko. — 2-¢
u3a., nepepab. m nmom. — MockBa : MzmarensctBo IOpaiit, 2025. — 154 c. — (Bwicmiee
obpaszoBanme). — ISBN 978-5-534-05147-6. — Tekcr : snektpoHHsld // OOpaszoBarenbHas
iatdopma Opaiit [caiit]. — URL: https://urait.ru/bcode/563551

Ilepeyenb pecypcoB HH(POPMALIMOHHO-TEJIEKOMMYHUKANIMOHHOM ceTH ""UHTepHeT"

1. https://urait.ru — 96C «O6pa3oBarensHas riatgopma KOpaiit»
2. http://biblioclub.ru - 3BC «YuuBepcuTeTcKas ONMOINOTEKA OHIANHY
3. https://elibrary.ru- nayunas snexkrponnas 6udauoreka (H3b) «eLIBRARY.RU»
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https://urait.ru/bcode/533668
https://urait.ru/bcode/540916
https://urait.ru/bcode/563046
https://urait.ru/bcode/563551
https://urait.ru/
http://biblioclub.ru/
https://elibrary.ru/

4. http://www.encyclopedia.ru - Mup sHIHKIOEANI

5. https://student2.consultant.ru/- CipaBounast mpaBoBasi cuctema «KoncynbranT [Irocy
6. https://4brain.ru/psy/ - Ilcuxonorus yenoBeka

7. https://www.psychology.su/ — xypuan «IIcuxomaorus»

JInieH3MOHHOE IPOrpaMMHOe ofecnieyeHue:
Windows (3apy0exHoe, BO3ME3THOE);
MS Office (3apyOexHO€E, BO3ME3IHOEC);
Adobe Acrobat Reader (3apyOesxHO€, CBOOOIHO pacIpOCTPAHIEMOE);
— Koncynerantllmoc:  «Koncymprantllmroc:  CryaeHTt»  (poccuiickoe,  CBOOOJHO
pacIpoCTpaHsIeMOE);
— 7-zip — apxuBaTop (3apyOekHOE, CBOOOIHO PACIIPOCTPAHIEMOEC);
— Comodo Internet Security (3apy0exHoe, CBOOOTHO pacpoOCTpaHIEMOE).

Mopnyab «CoBpeMeHHBIe TEXHOJTOTHH YIIPABJICHHUS»
Padouyas nporpamma kypca «I'nOkue MeTo1010rMH YIPABJICHHUS IPOEKTAMM

Heap kypca «I'mOkue MeTOI00THH YIpaBJeHHsS MNpPoeKTaMu» — cHOPMUPOBATH Yy
CTYJ€HTOB KOMIUIEKCHOE MPEACTABICHUE O COBPEMEHHBIX THOKHUX YIPAaBIEHYECKUX MPAKTHKAX, UX
O0COOCHHOCTSIX, IPEMOCHUTKAX U YCIOBHSIX MPUMEHEHUs, OTIMYUAX OT KIACCUYECKUX MOAXO/I0B B
yIOpaBIE€HUU MPOEKTaMU U MPOIYKTaMH; OCBOUTH MPAKTHUECKHE HaBBIKU 3((HEeKTUBHOW pabOThI B
KOMaH/1aX, MPUMEHSIONUX THOKHE METOIBI paOOTHI.

B pesyabraTte u3ydenusi Kypca «['mOkme MeTomo/10rHM YNPaBJICHUS NPOEKTAMH»
00y4YAKOIIHIICS TOJI/KEH:

3HATh: IPUHLUIIBI U METOJIbI THOKUX METOI0JIOTUN yIPaBICHUS MPOSKTaMHU.

YMmeTh: pa3pabaTeIiBaTh U pEATH30BbIBATH HHHOBAIIMOHHBIE TPOEKTHI U TPOTPAMMBbI Pa3BUTHS
OpraHH3aIiH.

Bananers: MeTonaMu ynpaBieHUs] MHHOBAIIMOHHBIMH TPOIIECCAMU M BHEAPEHUS WHHOBAIIHIA
B OpraHM3aI1H.

O0Bem kypca. Beero — 70 gacos, B T.4. Teopust — 14 yacoB, camocTositennbHas pabora — 50
4acoB, KOHTPOJIb — 6 9acoB.

CaMocrtosiTenbHasi paboTa BKIIOYAET MOATOTOBKY K TECTUPOBAHUIO TIO 3aBEPIICHUIO
MPOXOXKACHUSI TUCITUTUINHBI.

YyeOHo-TeMaTHUYECKHI IIJIAH

KonTakTHas
Ne | HaumeHoBaHue TeM (pa3aesioB) CamocrosiTeqibHas1
pabora, yac. Bcero, uac.
n/n Kypca pabora, 4ac.
Teopus
1. | BBenenue B ruOKue MeTOIBI 4 15 19
YIPABICHUSA IPOCKTAMU
2. | Pa3zpaboTka mpoayKTOB B 5 15 20
1M (POBYIO SMOXY
3. | HoBoe nuaepcTBO 1 KOMaHIHAS 5 20 25
pabota
KoHTposb 6
HUTOTI'O: 14 50 70

OueHoYHBIE MaTepHAIbI

37



http://www.encyclopedia.ru/
https://student2.consultant.ru/
https://4brain.ru/psy
https://www.psychology.su/

Tunosoti mecm 015 oyeHKU 3HAHULL

1.CyTb nocnenoBaTebHOr0O MOAX0/1a COCTOUT B:

a) UTEPALIMOHHOCTHU CO3JaHMsl IPOTrPaAaMMHOTO TIPOIYKTA;

0) OTKa3e OT IJITAHUPOBAHUS;

B) YETKOM CIICJIOBAHHH 3aILUITAHUPOBAHHOUN CTPYKTYype paboT, CyTh KOTOPHIX 3apaHee
oTIpeieTIeHa;

I') KOPPEKTUPOBAHUH IIJIAHOB IO MEPE pealiu3aluy MPOeKTa.

2. Agile - a7o...

a) MpoIecCHas METOAO0JIOTHSI;

0) METOI0JIOT U TIIIAHUPOBAHMS;

B) DTAJIOHHBIE METOJIUKH TI0 BCEM CTAJIUSIM pa3paOOTKH MPOTPAMMHOT0 00ECTICUCHHUSI;
r) IpodeCCHOHATBHBIN MOAXO/.

3. Framework - sto0...

a) mpodeccuoHaIbHBIN TOIXO/T;

0) mporieccHasi METOOJIOTHS;

B) METOJIOJIOTHSI IIJITAHUPOBAHUS;

T') STAJIOHHBIC METOIUKH 10 BCEM CTAAMSIM pa3pabOTKH MPOTrPAMMHOTO OOECTICUEHUSI.

Tunoeoe 3adanue 01 OYyeHKU YMeHUll

B pamkax BemonHenusi nmpoekta B UT-koMrmanun HEoOXoauMo chOpMHUPOBATH KOMaHIY,
YYUTHIBATH HOBBIE MOJEIM B KOMaHJHOW paboTe B paMKax peamu3aludd MPOrpaMMBI
MMIIOPTO3aMEIIEHNS HHOCTPAHHBIX TOBAPOB OTEUECTBEHHBIM MTPOU3BOJICTBOM.

Omnpenenensl TpeOOBaHUS K KOMaH/IE.

OnTuManbHbIN pa3Mep KOMaHAbl T0JKEH ObITh MATh YEJIOBEK. Y YaCTHUKH KOMaHIbl OyayT
MOJTHOCTHIO BBIJICTICHBI HA Pa0OTY B COCTaBE IKHUIAXkKa, HO MOTYT pPe3epBUPOBATH HEOOIBIITYIO YacTh
HeJlenn Ha paboTy B mHTepecax (popyma wim kirydoa. Komanaa OyaeT moTOYHO-OpPUEHTUPOBAHHOM.
Orta camoopranusyiomiascs, kpoccyHkuuonanbHas komanaa (LeSS - feature teams) Oyzer
CaMOCTOSITENIbHO YNPaB/IsTh CBOUMU BCTpedyaMu (IUIAHUPOBAHHE, YEK-UH, 0030p, PETPOCIIEKTHBA);
CBOCHM JOKyMEHTauuMeW u penu3aMd. MOryt [OeicTBOBaTh B COOTBETCTBUHM C KOMaHIHBIMU
JIOTOBOPEHHOCTSIMH, OIMPEESIONIMMH UICHTUYHOCTh KOMaH/Ibl, O0IIMe MpaBuiia U 4yTo-1100 ermle.
B otnnuume ot LeSS, ata Mozens 10mycKaeT HE TOJIBKO MOTOYHO-OPUEHTUPOBAaHHbIE SKunaxu. Kak
ABTOHOMHBIE KOMaH/Ibl, 3TH 3KUMNaKU OyAyT OTBEUaTh 3a CBOU POJIU, UCIIOJIb3yEMbIE METO/IbI, CBOU
e, DKUNaX JOJKEH B3STh Ha ce0s MOJIHYI0 OTBETCTBEHHOCTH 32 MPOU3BOJAUMYIO IIEHHOCTD, 32
HUM OyJIeT pemiaroiiee CIOBO B TOM, Kak OyJeT caenana ero pabora. Bam HeoOxoauMo cxeMaTHIHO
M300pa3uTh KOMaHAy, ONUPAsICh HA OMMCAHHBIE BBIIIE XapAKTEPUCTUKH, YUUTHIBAsI HOBbIE MOJICIH B
KOMaHJTHOH paboTe.

Tunosoe 3a0anue 011 OYEHKU HABbIKO6

3apanume 1. Ha ¢oHe mOCTOSHHO pacTymed KOHKYPEHIIMH BO3MOXHOCTH OBICTPO
nepecTpanBaTbcs W QJaNTUPOBATbCAd CTAHOBUTCS Bce Oojee BaXXHOW Ui OOJIBIIMHCTBA
opranuzanuii. Komnanus [TAO «®enepanbHas ceTeBas KOMIaHus - PocceTn» B paMKax IpUMEHEHUS
ruOKOil MeTronamMu YIpaBieHHs KOMaHIHOW paboToil, HeoOXoauMo pa3paboTaTh CXeMy
OpraHU3allMOHHON CTPYKTYyphl. IIpeanonaraercs, 4To B paMKax MpOEKTa BCE IKUIMAXH pabOTaroT ¢
onHoi 6a3bl B 10 - 150 uenoBek. baza conepKUT HEKOTOpOE KOJIMYECTBO IKUIAKEH BCEX HYEThIpex
CTAaHJAPTHBIX THUIIOB, OPraHM30BAHHBIX BOKPYI HECKOJIBKMX IIOTOKOB CO3[aHMs LIEHHOCTH. baza
JIeMCTBYET Kak 3peJblii, He3aBUCUMBI Ou3Hec. OHa COEPKUT BCE KOMIIETEHIIUH, HEOOXOIUMBIE IS
TOro, 4TOOBI NPUAYMBIBATh, PEATU3OBBIBATh U MOCTABIATh MPOAYKTHI, OT OU3aiiH MBIIUICHUS 10
DevOps, ot Lean Startup no Lean Manufacturing. Bam HeoOxoauMo cxeMaTHUHO H300pa3HTh

38



KOMaH/ly YHpaBJICHHUS INPOCKTOM, ONHPAsACh Ha ONMCAHHBIC BBIIIE XAPAKTEPUCTHKH, yYUTHIBAS
ruOK1e METO/IbI YIPaBICHUs KOMaHIHON paOOTOH.

IlepeyeHb OCHOBHOM M 10NOJTHUTEILHOU JIUTEPATYPbI
Ocnosnas numepamypa

1. OcHoBBI IM(POBOI SKOHOMUKH : Y4EOHUK U MPakTUKyM 11t By3oB / M. H. Konsruna [u
np.] ; orBercTBeHHbIN penaktop M. H. Konsruna. — 2-e uzn. — Mocksa : U3marensctBo FOpaiiT,
2025. — 240 c¢. — (Bwicmiee oopazoBanue). — ISBN 978-5-534-21494-9. — TekcT : 3IeKTPOHHBIN
// Obpa3zoBarenbHas miathopma KOpaiir [caiit]. — URL: https://urait.ru/bcode/573695

2. Ceprees, JI. . Hudposas rsxoHomuka : yueoHuk 11 By3os / JI. U. Ceprees, /1. JI. Ceprees,
A. JI. FOnanoBa ; nox penakmueit JI. M. CepreeBa. — 2-¢ u3zn., mepepad. u gon. — Mocksa :
NznarensctBo FOpaiit, 2025. — 437 ¢. — (Bricmiee oopazoBanue). — ISBN 978-5-534-15797-0. —
Texcr : oanmektpoHnbii // OOpaszoBarenbHass Tutatrgopma IOpaiit  [caiit]. — URL:
https://urait.ru/bcode/567301

3. I[Monskos, H. A. YmnpaBieHrne HHHOBAIIMOHHBIMHU MTPOCKTAMU : YICOHHUK U TTPAKTUKYM JIJIst
By30B / H. A. [Tonsikos, O. B. MotoBunos, H. B. JlykamoB. — 2-e u3f., ucnp. u gon. — Mocksa :
WznarensctBo FOpaiit, 2025. — 384 ¢. — (Bricmiee o6pazoBanme). — ISBN 978-5-534-15534-1. —
Tekcr : onextpoHHblii // OOpa3oBarenbHas miaatgopma FOpaiit [caiit]. — URL:
https://urait.ru/bcode/560561

Jlonoanumensnan numepamypa

1. CnuBak, B. A. VYmnpasnenue nusmeHeHussMu : yueOHHUK s By3oB / B. A. CrnmBak. —
Mocksa : U3narensctBo HOpaiit, 2025. — 357 ¢. — (Bricmee oopa3oBanue). — ISBN 978-5-534-
03358-8. — Texkcr : snektponHbli // OOpa3oBarenpHas miaatdopma FOpaiit [caiit]. — URL:
https://urait.ru/bcode/560098

2. Iapenko, A. C. Lean-meHemKkMEHT. «bepeknBOEe MBIIIJICHHE» B TOCYIapCTBEHHOM
ynpaBieHuu : yueOHoe nmocobue misg By3oB / A. C. Ilapenko, O. 0. I'ycenbHukoBa. — Mocksa :
WznarensctBo FOpaiit, 2025. — 204 ¢. — (Bricmee o6pazoBanne). — ISBN 978-5-534-19841-6. —
Tekcr : onextpoHHblii // OOpa3oBarenbHas miaatgopma FOpaiit [caiit]. — URL:
https://urait.ru/bcode/557225

Ilepedyensb pecypcoB HHGOPMALMOHHO-TEJIEKOMMYHUKANMOHHOM ceTH «AHTEepHEeT»

1. https://urait.ru — 9bC «O6pa3oBatensHas miardopma FOpaiit»

2. http://biblioclub.ru - 9BC «YHuBepcuTeTcKas OMOINOTEKA OHIANH.

3. https://www.psychology.ru/ — uadopmMaImoHHbIii pecypc Mo BOIPOCaM IICHXOJOTHH.

4. Caiit HWucturyTa HayyHol wuHopMmauumum 1o  oOmecTBeHHbIM Haykam PAH
http://www.inion.ru

5. https://aevrika.ru/blog/gibkij-podhod-agile-v-razrabotke-i-prodvizhenii-
sajtov/?ysclid=ldrpign621968810063 — rubkast METOOJOTHS: KOMITAHHS « DBPHUKa»

JINeH3noHHoe NporpaMMHuoe odoecreyeHue:

- Windows (3apy0exHoe, BO3ME3THOE);

- MS Office (3apy0exHOE, BO3ME3THOEC);

- Adobe Acrobat Reader (3apyOexHO€, CBOOOTHO PacpOCTPaHIEMOE);

- Koncynprantllmoc:  «Koncynprantllmoc:  Cryment»  (poccuiickoe, cBOOOIHO
pacrpocTpaHseMoe);

- 7-zip — apxuBaTop (3apyOeKHOE, CBOOOTHO PaCIPOCTPAHIEMOE);

39


https://urait.ru/bcode/573695
https://urait.ru/bcode/567301
https://urait.ru/bcode/560561
https://urait.ru/bcode/560098
https://urait.ru/bcode/557225
https://urait.ru/
http://biblioclub.ru/
https://www.psychology.ru/
http://www.inion.ru/
https://aevrika.ru/blog/gibkij-podhod-agile-v-razrabotke-i-prodvizhenii-sajtov/?ysclid=ldrpiqn62l968810063
https://aevrika.ru/blog/gibkij-podhod-agile-v-razrabotke-i-prodvizhenii-sajtov/?ysclid=ldrpiqn62l968810063

- Comodo Internet Security (3apy0exxHoe, CBOOOTHO pacpoCTpaHsIeMoe).
Pa6ouasi nporpamma kypca « IHHOBAIIMOHHBII MeHEIKMEHT»

Heabo kypca «/HHOBAIMOHHBIIH MeHEIKMEHT» (OPMHPOBAHHE COBPEMEHHBIX
q)yH,Z[aMeHTaJIBHBIX " MMPUKJIIAAHBIX 3HAaHUH B O6HaCTI/I WHHOBAIIMOHHOI'O MCHCIXKXMCHTA, OBJIAJACHUC
METOJAMM W TpHeMaMu OpPraHu3aldd MW YOPaBICHUS HWHHOBAIMOHHOW JESATEIbHOCTHIO,
npoucaypaMu nNpuHATUA YIIPABICHYCCKUX pGI_HeHI/Iﬁ B O6HaCTI/I WMHHOBAIIMOHHOT'O MCHCIXMCHTA B
PBIHOUYHBIX YCJIOBHS.

B pesyabrare m3ydenuss kypca «/IHHOBAIMOHHBI MEHEIKMEHT» O00y4YaroImiics
JTOJIKEH:

3HaTh: OCHOBEI WMHHOBAIIMOHHOI'O MCHCI?KMCHTA.

YMeTh: aHaNM3UPOBATH CUTYallUN U HAXOJIUTh NHHOBALIHOHHBIE PEIICHUS.

Baagerb: COBpEMEHHBIM HHCTPYMEHTAPUEM WHHOBALIMOHHOI'O MEHEIKMEHTA.

O6bem kypca. Beero — 70 yacos, B T.4. Teopusi — 14 yacoB, camocTosiTenbHas padora — 50
4acoB, KOHTPOJIb — 6 4acoB.

CaMmocrosiTenbHast pa0oTa BKIIIOYAET IMOATOTOBKY K TECTUPOBAHUIO IO 3aBEPILEHUIO
MMPOXOKACHUA TUCHHUIIIINHEI.

Y4eOHo-TeMaTH4YeCKH il IJIaH

KonrakTHas

Ne | HaumeHoBaHue TeM (pa3iesioB) CamocrosiTeqibHas1
w/n xypea pabora, yac. paGoa, uac. Bcero, uyac.
Teopus
1. | 3akoHOMEPHOCTH COIUATBHO- 1 5 6
HYKOHOMHUYECKOTO Pa3BUTHSI.
NHHOBaIMOHHBIN MPOLIECC KaK
00BEKT yIpaBJICHUS.
2. | PacnpocTpaneHne nHHOBAIUNA 1 5 6
3. | YnpasieHnue HayyHO- 2 6 8
TE€XHOJOTMYECKUM Pa3BUTHEM
4. | MexaHu3M ynpaBJeHUs 2 6 8
MHHOBAIIMOHHBIMHU IIPOLIECCAaMU
5. | ®UHAHCOBO-KPEAUTHOE U MPABOBOE 2 6 8
o0ecrieueHre UHHOBAILIMOHHON
JIESITENIBHOCTH
6. | ®opMupoBaHHE SIKOHOMHUUECKHUX 2 6 8

OTHOILEHU! B HAY4YHO-
TEXHUYECKOH cdhepe

7. | IlmanupoBaHue U OpraHU3aIUS 2 6 8
HAYYHO-HHHOBAIIMOHHOTO Pa3BUTHS
" yHIpaBJICHUA UCCIICAOBAHUAMU U
pa3zpaboTkaMu

8. | Opranuzanus u IIaHUPOBAHUE 1 5 6
MATCeHTHO-JINIIEH3UOHHOU PabOTHI 1
IIPOLIECCOB OCBOCHHUS BBIMTyCKa
HOBOUW MPOIYKIIMHU

9. | YmpasneHue mpou3BOICTBOM 1 5 6
HOBOW MPOIYKIIMHU
KonTtpons 6
HUTOI'O: 14 50 70
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OueHoYHbIE MATEPHUAIBI
Tunosoti mecm 015 OyeHKU 3HAHUL

1. OCHOBHBIM OpraHoM, KOOPJUHHUPYIOLIUM J€STEIbHOCTh MHHHUCTEPCTB U BEIOMCIB B
HAYYHO-TEXHUYECKON M MHHOBALIMOHHOM 00JacTsX, SBISETCS

a) IlpaBuTenbCTBEHHAs KOMUCCHUS 110 HAYYHO-TEXHUYECKOH MOJINTHKE;

6) MuHHayku 1 TexHoioruii PO;

B) MUHHUCTEPCTBO SKOHOMUKH PD;

r) ['ocynapctBennas yma.

2. OTHOCHTENHFHO BHYTPEHHEH Cpeibl MHHOBAIIMOHHAS CTPATETUS MOXKET OBITh:
a) MPOAYKTOBAS;

0) byHKUMOHANBHAS;

B) pecypcHas;

I') OpraHU3allMOHHO-YIIPaBICHUYECKAS;

1) CUTYallMOHHAs.

3. K MmeTosiaM HayYHO-TEXHUYECKOTO MTPOTHO3UPOBAHUS OTHOCSITCS:
a) SKCTPAIOJISALKS;

0) SKCIEPTHBIC OIICHKH,

B) MOJICJTUPOBAHMUE;

I') TIOCTYJIUPOBAHMUE;

1) JTOTUCTHYECKUM aHaIU3.

Tunoesoe 3a0anue 0151 OYeHKU YMEeHUl

3ananme 1. Komnanus Bnageet padbpukoii, 000pyoBaHue KOTOPOr TpeOyeT MOACpHHU3ALHH.
NmeroTcs nBa BapuanTa. 1) muaBectuponath 40000 momt. ceityac u momyuuts 50000 gost. yepes3 Tpu
rona; 2) uasectuposaTth 40000 nosut. ceituac u noayuuts 46000 nosn. yepes roa; IlepBonavanbHble
3aTpaThl €IMHOBPEMEHHBI U HE TPEOYIOT Ipyrux MHBECTULMH B TeueHue 4 sner. Tpebyemas HopMa
npubsum — 10%. Kakoii BapuanT BeIOpaTh?

Tunosoe 3a0anue 0ns OYEHKU HABbIKOB

3agaua 1. [loroBop uHAHCOBOTO JM3WHTa Ha 000pyaoBaHHE CTOUMOCTHIO 100 ThIC.pyO.
3aKJIIOYEH CPOKOM Ha 5 JeT, IulaTa JHM3UHTOAATENI0 3a INpeJocTaBlieHHOEe 000pyAOBaHUE
(mpoueHTHasi ctaBka) coctaBuT 30% B ron. Onpenenute BEMTUYHHY JTU3UHTOBBIX TUIATEXKEH, €CITU
BBITIATHl OYJIyT OCYILIECTBISITHCS €KETOAHO, a M0 MPOIIECTBUU MEPBOro roja MpeArnoaaraeTcs ux
yBEJIUYEHUE C MOCTOSHHBIM TeMnioM B 10%. Ilpu pemieHun 3amaud UCMONB3YHTE 3amajiHbIN
METOIUYECKUI OIXO/I.

IlepeyeHb OCHOBHOM M IOMOJHUTEIbHOM JUTEPATYPbI
OcHoenasa numepamypa

1. HHOBaIMOHHBIH MEHEIKMEHT : Y4eOHMK Il By30B / moj oOmiei penmakmueit JI. I1.
l'onuapenko. — 2-e u3n., nepepad. u gon. — Mocksa : M3narensctBo FOpaidt, 2025. — 479 ¢. —
(Bricmiee oopazoBanne). — ISBN 978-5-534-17994-1. — Texkcr : anextponrHbiii // OOpazoBarenbHas
iatdopma IOpaiit [caiit]. — URL: https://urait.ru/bcode/560294

2. Mansbuesa, C. B. lHHOBaImoHHBIN MEHEIDKMEHT : yueOHUK 1u1st By30B / C. B. Manb1iesa ;
oTBeTcTBEHHBIN penakrop C. B. Manbsuesa. — Mocksa : U3narensctso FOpaiit, 2025. — 517 ¢. —
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(Briciiee oopazoBanue). — ISBN 978-5-534-17988-0. — Texkcr : anextponHslii // OOpazoBarenbHas
iatdopma Opaiit [caiit]. — URL: https://urait.ru/bcode/560009

Jlonoanumensnan numepamypa

1. Xotsmesa, O. M. VHHOBaIlMOHHBIA MEHEDKMEHT : y4eOHUK U MPAKTHKYM U1t By30B / O.
M. Xorsamesa, M. A. CnecapeB. — 3-¢ u3a., nepepad. u non. — Mocksa : M3marensctBo FOpaiiT,
2024. — 326 ¢. — (Bwicmiee oopazoBanue). — ISBN 978-5-534-00347-5. — TekcT : 3IeKTPOHHBIN
// Obpa3zoBarenbHas iatdopma KOpaiir [caiit]. — URL: https://urait.ru/bcode/535910

2. lnHOBalMOHHBIM ~ MeHeMkMeHT.  KoMmMeprmanusamust — pe3ylbTaTOB  HAyYHBIX
WCCJICIOBAaHUIN U Pa3pabOTOK : YYECOHHK M MPAKTHKYM IS aKaJeMHUYeCKOro OakamaBpuara / Mmoj
penakuueit B. A. Antonua, b. U. bennoro. — 3-e uza., nepepad. u gon. — Mocksa : M31aTenscTBo
FOpaiit, 2025. — 266 c¢. — (Bwicmiee o6pazoBanue). — ISBN 978-5-534-20450-6. — Tekcr :
AIIEKTPOHHBIN // Ob6pa3zoBarenbHas iatdopma FOpaiit [caitT]. — URL:
https://urait.ru/bcode/558322

3. HManwnuna, E. V. IHHOBallMOHHBII MEHEPKMEHT B YIIPABICHUU MIEPCOHAIIOM : YUEOHHUK /
E. U. lanununa, /I. B. 'openog, A. 1. ManukoBa. — 5-¢ uza. — Mocksa : Jlamkos u K°, 2023. — 208
C. : WL, Tabm., cxem. — (YueOHble U3gaHus A OakanaBpoB). — PexxuM nocTyma: mo moJmucKe. —
URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=710065

Ilepedyensb pecypcoB HHGOPMALMOHHO-TEJIEKOMMYHUKANMOHHOM ceTH ""UHTepHeT"

https://urait.ru — 9bC «O6pa3oBatensHas miardopma FOpaiit»
http://biblioclub.ru - 3bC «YHuBepcureTckas OHOIMOTEKA OHIARH
https://elibrary.ru- nayunas snextponHas 6uodaroreka (HOb) «eLIBRARY.RU»
http://www.encyclopedia.ru - Mup sHIMKIONE U
https://student2.consultant.ru/- CrnpaBounas npaBoBas cucrema «Koncymnbrant [Taroc»
http://www.aup.ru - AaMUHUCTpaTHBHO-YTpaBieHueckuii [lopran - OecrutaTHast
JJIEKTPOHHAS OMOIMOTEKA MO BOMPOCAM SKOHOMHUKH, (DMHAHCOB, MEHEKMEHTA M MapKEeTHHra Ha
IPEATPUSTHH.

7. http://www.consultant.ru/ - CrnpaBounas nmpaBoBas cucrema «Koncynprant ITmrocy

8. www.gks.ru — caiit ®enepanbHoi ciy)Obl TOCY1apCTBEHHOW CTaTHCTHKH

U~ wn P

JInieH3MOHHOE IPOrpaMMHOe ofecnieyeHue:

- Windows (3apy0exHoe, BO3ME3THOE);

- MS Office (3apy0exHOE, BO3ME3THOEC);

- Adobe Acrobat Reader (3apy6esxHoe, CBOOOIHO pacpoCTpaHIEMOE);

- Koncynprantllmoc:  «Koncynprantllmoc:  Cryment»  (poccuiickoe, cBOOOAHO
pacrpocTpaHseMoe);

- 7-zip — apxuBaTop (3apyOexHOE, CBOOOTHO PaCIPOCTPAHIEMOE);

- Comodo Internet Security (3apy0exHoe, CBOOOIHO pacmpoCTpaHIEMOE).

PaGouas nporpamma Kypca «CTpaTern4ecKuii MeHeIKMeHT»

Heanio kypca «CTpaTeruyecknii MeHeIKMEHT» MPUOOPECTH 3HAHUS B 00IaCTH TCOPUHU U
MPAKTUKU CTPATETHMYECKOrO YIIPaBJICHUS, KaK IEPCIEKTHUBHOIO HAlpPaBICHUSA Pa3sBUTUS CHUCTEM B
YCIIOBUSIX  BBICOKOW CTENEHM HW3MEHYMBOCTH CpeIbl, CrHocoOCTBOBaThH  (OPMHUPOBAHHUIO
CTPATCTUYCCKOI'O MBIIIIJICHUA.

B pe3yabrare usydyeHusi Kypca «CrparernyeckMii MeHEIKMEHT» O0y4Yaroluuics
JTOJIKEH:

3HATB: AITOPUTMBI CTPATErMYECKOTO TUIAHUPOBAHMUSI.

YMerThb: aHAIU3UPOBATH MAPAMETPhI CTPATErHYECKOT0 PA3BUTHS OPraHU3aLIUH.

42


https://urait.ru/bcode/560009
https://urait.ru/bcode/535910
https://urait.ru/bcode/558322
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=710065
https://urait.ru/
http://biblioclub.ru/
https://elibrary.ru/
http://www.encyclopedia.ru/
https://student2.consultant.ru/
http://www.aup.ru/
http://www.consultant.ru/
http://www.gks.ru/

Baaners: MmeTomaMu pa3pabOTKU U peasi3aliii CTPAaTEeTUi.
O0bem kypca. Bcero — 70 gacos, B T.4. Teopust — 12 gacoB, camocrositenbHast pabota — 50

4acoB, KOHTPOJIb — 8 4acoB.

CaMocrosTenbHas pa60Ta BKJIFOYACT TIOATOTOBKY K TCCTUPOBAHHUIO TIIO 3aBCPHICHUIO

MIPOXOXKICHHSI TUCIIUTUIUHEI.

YyeOHo-TeMaTHUYECKHI IIJIAH

HanmenoBanue Tem KonrakTtHas
Ne CamocrosiTe/ibHasA
(pa3neJioB) padora, yac. Bcero, uac.
n/n pabora, yac.
Kypca Teopus
1. | Meroxmosorus u oomas 2 10 12
KOHIICTILIHS CTPATETUYECKOTO
MEHEKMEHTa
2. | AHanu3 MUKpO- U 2 10 12
MaKpOOKpPYKEHHS
OpraHu3aluu u
€€ BHYTPEHHEHN CpeJIbl
3. | ®opMupoBaHHE MUCCUU U 2 10 12
CTpaTEruyYeCKuX 1enei
OpraHu3aIu
4. | Pa3paboTka u BEIOOD 3 10 13
CTpaTeruu pa3BUTHUs
OpraHu3au
5. | Ympasnenue peanuzaiuen 3 10 13
CTpPaTeruy U KOHTPOJIb
KoHTposb 8
HUTOTI'O: 12 50 70
OueHoYHBIE MaTepHAIbI
Tunosoti mecm 01 oyeHKU 3HAHUL
1. BeibepuTte onpeeneHne CTpaTeruy OpraHu3aluu:
a) IeATEeIbHOCTh OPTaHU3aIiH B ONPEEIEHHON CTPATErMUYeCKOM 30HE XO03SMCTBOBAHUS
(ompeneneHHOM CerMEHTE PbIHKA);
0) MpakTUYECKOE UCTIOIb30BaHUE METOAOJIOTHUHN CTPATETNYECKOTO YIIPABICHUS;
B) T€HEpaJIbHbIN TUIaH IEUCTBUH, ONPEACNIAIONINI IPUOPUTETHI CTPATErMUECKUX 3a/1ad,
pecypchl M MOCIEN0BATENBHOCTb IIATOB MO TOCTHXKEHUIO CTPATETMYECKUX LIETIEH;
r) obecriedeHre BRIPAOOTKU ACUCTBUIA TS TOCTHKECHHUS IIeTIeH OpTaHu3aluy U CO3/IaHue
YIPaBICHYECKUX MEXAHU3MOB PEAIN3ALUN ITUX JEUCTBHUI Yepe3 CUCTEMY IIJIaHOB.
2. 3apaHee CIUIaHUPOBAHHAS PEAKIMs OpraHU3alii Ha U3MEHEHHUS BHELIHEW CPEJIbI - 3TO
a) CTpaTEeru4ecKoe MIaHUPOBAHUE
0) cTparerus
B) CTPATETUYECKOE YIIPABICHUE
r) SWOT-ananu3
3. YkaxuTe, 4TO Ha3bIBA€TCSd HCTOYHUK (OPMUPOBAHUS KOHKYPEHTHBIX HPEUMYIIECTB
OpraHu3aIuu:

a) MOTEHIIHAI
0) cueHapwmii
43




B) IIEJICBBIC YCTAHOBKH
T') MHCCHS

Tunoesoe 3a0anue 0151 OYeHKU YMEeHUl

1. OmnpenenuTh MONHBIA SKOHOMHMYECKHH pe3yJibTaT IMPOEKTa, €CIM 00Imas NpHObLIb
coctarmsieT 16000 y.e., oxkxumaeMas TOMOJHUTENbHAS MPUOBLUTL OT penHBecTupoBanus - 4000 y.e.,
U3MEHeHue cTouMoctu Ou3Heca - 4500 y.e., morpedHoCcTH B nHBecTUIMAX - 12000 y.e.

a) 12500 y.e.

6) 12000 y.e.

B) 9000 y.e.

r) 17000 y.e.

2. Ompenenuth OTAAYy HMHBECTHLIMH B TpOLEHTaX, ecnu odbmas npudsuis 17000 y.e.,
OKHJ1aeMasi TOMOJIHUTENIbHAs PHObUTh 0T penHBecTupoBanus - 3000 y.e.. U3MEHEHNE CTOMMOCTH
ousneca - 3000 y.e., morpebHOCTH B MHBecTUIMsAX - 11000 y.e.

a) 104,17

6) 72,03

B) 109,09

r) 91,19

3. Onpenenuts HOPMY MPUOBUTH B TIPOIEHTAX, eciu o0mas npudsuts 12000 y.e., oxumgaeMas
JIOTIOJTHUTEIbHAS MPUOBLTH OT pernHBecTUpoBaHus - 6000 y.e., u3MeHeHne ctouMoctu ousHeca - 3500
y.e., moTpebHoCcTH B nHBeCcTUIUAX - 12500y.e.

a) 166,67

0) 181,82

B) 93, 27

r) 144,00

Tunosoe 3a0anue 0ns OYEHKU HABbIKOB

3aganue 1. HeGonbmas pernoHanbHasi KOMIIAHUS, CTICIAATH3UPYIOMIASCS HA 3aTOTOBKE JIoMa
[[BETHBIX METAJIJIOB, B COCTaB KOTOPOH BXOAUT 16 MPUEMHBIX MYHKTOB U HEOOIBILIOE MPOU3BOACTBO
0 TIEPBUYHOM MepepadOTKe M COPTHPOBKE JIOMA IIBETHBIX METAJUIOB (3[IECh ’KE CKJIaJl, CBOCOOpa3HBIN
pacnpenenuTenbHbIA LEHTP), pelinia 3aHAThCS PETHOHATBHBIM Pa3BUTHEM M OTKPBITh MPUEMHBIE
MYHKTBI BO BCEX TOPOJax 00JIACTH ¢ YUCIIEHHOCThIO HaceNIeHus cBhIlie 15 Thic. yenoBek. Mcxoas u3
HOpMaTuBa | mpuemka Ha 15 ThICAY KUTETEH.

PernonanpHOe pa3BUTHE IMPENINONaracTcs OCYIIECTBHTH 3a 1 TOA, TO €CTh NMPEAyCMOTpPEH
JIOCTaTOYHO TMHAMUYHBIN POCT.

Bcero B cyObekTe denepanuu 32 HaCETCHHBIX IMyHKTA, KOTOPHIE COOTBETCTBYIOT JAaHHOMY
KpUTEpPHUIO C OOIeld YWCIECHHOCThIO HaceleHus 611 ThIC. KUTENeH, TO €CTh CETh NPHUEMOK
IUTAHUPYETCS YBEIMYUTh HA COPOK IYHKTOB + OpraHmW3anusi JBYX JIOHOJHUTEIBHBIX
pacnpenenuTeabHbIX [IEHTPOB.

OnHako y pyKOBOJCTBA €CTh COMHEHHS.

(2) B KOMITaHUH OTCYTCTBYET d(PPEKTHUBHBIN MEXaHU3M KOHTPOJIS 32 paOOTOM MPUEMIITUKOB C
TOYKH 3PEHHS UX MOPSAOYHOCTH. [loCKONIBKY KOMMaHus paboTaeT NaBHO W IITAT MPHUEMINHUKOB
HOpMaJIM30BaICs (TeKydecTh KaapoB 3a 2016 roma paBHa (), B KOMITAaHUU paOOTAIOT MPOBEPEHHBIC
JIOJIM, BOPOBCTBA HET. B CUTyalluu ¢ pernoHANbHBIM Pa3BUTHEM, KOT/Aa MPUACTCS B YCKOPEHHOM
dbopmare oTkpbiBaTh 40 mpueMoK M HaHUMaTh 40 MPHEMIIMKOB, OJHO3HAYHO OyAYT WHIIAJCHTHI
BOpPOBCTBA. (0) HECMOTPS HA TO, YTO B CPEAHEM MPHEMIIHUK 3apadaThiBacT okoio 60 Teic. pyoOreil B
Mecs1, noo0paTh Ha ATY JOJKHOCTH XOPOILIEro, 3aMOTUBHPOBAHHOTO Ha Pe3yJbTaT COTPYIHUKA
CJIOXHO.
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Bomnpocsl k keiicy

— Kak BeIcTpoUTH cHUCTEMY KOHTpPOJS 3a pabOTOM NMPUEMHBIX MYHKTOB U CKJIaJaMH, YTO
CBECTH K MUHUMYMY BEPOSITHOCTh BOBHUKHOBEHHUSI BOPOBCTBA?

— Kaxk BoicTpouTts hr-crpareruto komnanuu, 4ToObl pabOTaTh B KOMIIAHUU XOTENH JTyUIlIHe
IIPEJICTaBUTENN PBIHKA TpyAa?

— Crout nM B CJIOXHMBIIUXCS B COBpeMEHHOW Poccum ycnoBusix BooOIIe 3aHUMATHCS
peruoHabHBIM pa3BuTHEM? OOOCHYHTE OTBET.

IlepeyeHb OCHOBHOM M IOMOJHUTEIbHOM JUTEPATYPbI
Ocnoenasa numepamypa

1. 3y0, A. T. CtpaTerndeckuii MEHEDKMEHT : YUCOHUK B TIPaKTUKyM 1i71st By30B / A. T. 3y0.
— 4-e u3n., nepepad. u gom. — Mocksa : HUznatensctBo HOpaiit, 2023. — 375 ¢. — (Briciiee
obpaszoBanmne). — ISBN 978-5-534-03013-6. — Tekcr : snektpoHHsid // OOpaszoBarenbHas
iatdopma Opaiit [caiit]. — URL: https://urait.ru/bcode/510857

2. JIutBak, b. I'. CtpaTernueckuiit MCHEDKMEHT : yueOHUK 11t OakanaBpoB / b. I'. JIutBak. —
Mocksa : U3narensctBo HOpaiit, 2022. — 507 c¢. — (bakanaBp. Axagemudeckuii kypc). — ISBN
978-5-9916-2929-4. — Texkcr : anmektponHbIi // OOpa3zoBarensHas miargopma KOpait [calt]. —
URL: https://urait.ru/bcode/508941

3. Ky3nenos, b. T. Ctparernueckuii MeHeKMEHT : yueOHoe mocobue / b. T. Ky3nenos. —
Mocksa : FOuutu-Jlana, 2017. — 624 c. : cxem., Ta0i., wi. — Pexxum gocryma: nmo noanucke. — URL:
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=683168

Jlononnumenvnasa r1umepamypa

1. llIudpun, M. b. Ctparernueckuii MEHEPKMEHT : yueOHHK 111 By30B / M. b. Illudpun. —
3-e m3xa., ucnp. u pon. — MockBa : UsmarensctBo IFOpaiir, 2023. — 321 c. — (Beicuiee
obpaszoBanmne). — ISBN 978-5-534-03440-0. — Tekcr : snektpoHHsld // OOpaszoBarenbHas
iatdopma Opaiit [caiit]. — URL: https://urait.ru/bcode/514517

2. T'omy6xoB, E. I1. CtpaTernyecknii MEHEKMEHT : YUEOHUK U TPaKTUKyM Jutst By30B / E. I1.
lNony6koB. — Mocksa : MU3natensctBo FOpaiit, 2023. — 278 ¢. — (Bsicmiee oOpa3oBanue). — ISBN
978-5-534-15505-1. — Texkcr : anexktponHbIi // OOpa3zoBarensHas miargopma KOpait [calt]. —
URL: https://urait.ru/bcode/511366

3. ®omuues, A.H. Ctparerndeckuii MeHeKMEHT: y4eOHUK 11 By30B / A.H. ®omuues. —
Mocksa : M3narenbcko-Toprosas kopnopamus «/lamxos u K°», 2018. — 468 c. : un. — Pexum
nocrymna: o noamucke. — URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=496068

Ilepeyens pecypcoB HH(OPMALIMOHHO-TEJIEKOMMYHUKANIMOHHOM ceTH ""UHTepHeT"

1. https://urait.ru — 96C «O6pa3oBarensHas iatgopma KOpaiit»

2. http://biblioclub.ru - 3BC «YHuBepcuTeTcKas OMOINOTEKA OHIANHY

3. https://elibrary.ru- nayunas snexkrponnas 6udauoreka (HI3b) «eLIBRARY.RU»

4. http://www.encyclopedia.ru - Mup sHIHKIONE AN

5. https://student2.consultant.ru/- CipaBounast mpaBoBasi cuctema «KoncynbranT [Irocy

6. http://www.aup.ru - AJIMHHHCTPATHBHO-YIIPABICHUYCCKUN MmoOpTan - OecriaTHas
3IIEKTPOHHAasi OMOIMOTEKa 10 BOMPOCAaM SKOHOMHUKH, (PMHAHCOB, MEHE/DKMEHTA M MapKEeTHHra Ha
HPEATPUSTHH.

JINeH3noHHoe NporpaMMHuoe odoecreyeHue:
- Windows (3apy0exHoe, BO3ME3IHOE);
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- MS Office (3apy0OexxHO€, BO3ME3THOE);

- Adobe Acrobat Reader (3apyOexHoe, CBOOOIHO pacpoCTpaHIeMoe);

- Koncynprantllmoc:  «Koncynerantllmoc:  Cryment»  (poccuiickoe, CBOOOIHO
pacIpoCTpaHsIEMOE);

- 7-zip — apxuBatop (3apy0eKHOE, CBOOOHO PACIIPOCTPAHIEMOE);

- Comodo Internet Security (3apy0exHoe, CBOOOTHO pacpoCTpaHIEMOE).

Padouyas nporpamma kypca «(p(peKTHBHbIN MeHeKMEHT TUCTAHIMOHHOI 0
B3aUMOJdeHCTBUA»

Heabr kypca «I¢pdeKTUBHBIA MEHEIKMEHT INCTAHIIMOHHOIO B3aUMOJAECHCTBUA» -
chopMHUpOBaTh y CIyIIaTeNe CHUCTEMHOE MOHWMAaHUE U TMPAKTHUYECKHE HABBIKH Y(P(HEKTHUBHOTO
JUCTAaHIIMOHHOTO MEHEPKMEHTa, OPHUEHTHPOBAaHHOIO Ha TOJJEepXaHHE BBHICOKOW MOTHBAIIHH,
MPOJYKTUBHOCTH U MPOJAYKTUBHOTO B3aMMOJICUCTBHS B OHJIAWH-CPEJIC.

B pesyabraTte usydyenusi kypca <«IPGeKTUBHBIA MeHEIKMEHT IHUCTAHIIMOHHOIO
B3aMMOJEHCTBHUS» 00y4aIOIIMICH 10/IZKEeH:

3HATBh: COBpPEMEHHbIE TEXHOJOTUHW W HUHCTPYMEHTHI TUCTAHIIMOHHOTO B3aWMOJACUCTBUS U
yIpaBIeHUS pacrpeieIeHHbIMA KOMaH aMH.

YMmerb: 3G(GeKTUBHO OpPraHM30BbIBATh JUCTAHIIMOHHOE B3aWMOJEWUCTBHE U YIPABISATH
BUPTYaJIbHBIMUA KOMaHIaMH.

Bnaners: coBpeMEHHBIMH  HMHCTPYMEHTAMH M TEXHOJOTHUSMU  JUCTAHIIMOHHOTO
B3aUMOJICUCTBUS U YIPABIICHUS pACIIPEACICHHBIMU KOMaH/aMH.

O6bem kypca. Bceero — 70 gacos, B T.4. Teopusi — 12 yacoB, camocTosTenbHas pabora — 50
4acoB, KOHTPOJIb — 8 4acoB

CamocrosiTenbHasi pa0oTa BKIIIOYAET IMOATOTOBKY K TECTUPOBAHUIO IO 3aBEPILCHUIO
MPOXOXKICHUS TUCLIUILIAHBI.

Y4yeOHO-TEMATHYECKHUI JIAH

HanmeHoBaHHe TeM KonrakrHast
Ne CamocrosiTeJIbHas
w/ (pa3neJioB) padora, yac. paGoTa, uac. Bcero, uac.
Kypca Teopusi ’
1. | MoruBanus 1 3 10 13
caMOoOpraHu3aIus B
yaaneHHou pabote
2. | IlmanupoBaHue BpEMEHHU U 3 14 17
yIpaBJICHUE 3a/1a4aMu
3. | Hukael MOTHBAIMHU U 3 14 17
YCTOHYUBOCTD B YCIIOBHUSIX
yAUIEHHONW pPaObOThHI
4, | TexHOJIOTMY CAaMOMOTHBAIINHU 3 12 15
1 (OPMUPOBAHHUS TPUBBIYCK
KonTtpons 8
UTOIO: 12 50 70

OueHoYHBIE MaTepHAIbI
Tunosoti mecm 015 oyeHKU 3HAHUL

1. BoibepuTe OCHOBHOE MTPEUMYIIIECTBO JUCTAHIIMOHHOTO B3aMMOJICHCTBHS B KOMaH 1aX
a) bonee Hu3kMe 3aTpaThl HA 00OPYIOBAHUE
0) ['mOKoCTh TpaPKOB U BOZMOXKHOCTH padOTaTh YIAIEHHO
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B) OTCyTCTBHE HEOOXOAMMOCTH INIAHUPOBAHUS BCTPEY
r) [lonHoe uckitoyeHne KOHQPIUKTOB

2. BpiOepute Hambosiee peleBaHTHBIN MMoOKa3aTeab 3((HEKTUBHOTO OHJIAWH-COBEIIAHUS
HauOoJee:

a) JlnmuTenbHOCTh BCTpEeUun

0) [IporieHT NPUHATHIX PEIICHNUN U BBHITIOJIHEHHE 3a71a4

B) KosnnuecTBo yuacTHUKOB

r) YacTtoTa nCHoab30BaHUS BUAECOKAMEPHI

3. YKaxuTe WHCTPYMEHT, KOTOPBIA JIy4Ille HCIIOIh30BaTh JUIsi COBMECTHOM pabOTHI Hal
JOKYMEHTaMH B peajbHOM BPEMEHHU:

a) DJIeKTpOHHAs TI0YTa

b) O6mwmii ToKyMeHT B 0071a4HOM CepBHUCE

¢) Meccenmxkep 6e3 ucropun

d) IIpe3enTanus 6e3 nocrymna

Tunoesoe 3a0anue 0151 OYeHKU YMEeHUl

3anaua 1. PazpabotaiiTe Tuian ynpaBieHHs! TPOCKTHOM KOMMYHHKALMEH 17151 KOMaHbl U3 6
YEJIOBEK, paboTalomMUX B Pa3HBIX YacCOBBIX I0sCax, HaJ MPOIYKTOM HEOOJBIIOTO MaciiTada
(mpumepHO 8—12 Henenb).

Bxirounrte: kaHallbl KOMMYHHUKAIIMM, paclHCAHUE BCTPEY, POJIM U OTBETCTBEHHOCTH,
MIPUHIIAITEI TOKYMEHTHPOBAHMSI, TIJIaH ICKANAIUi, albTepPHATUBHBIC CIIEHAPUH MTPH COOSIX CBS3H.

Onumute, kKakue (GopMaThl M 4aCTOTa BCTPEY Oy IyT UCTOIB30BaThCs (€xKeaHEBHBIE stand-up,
eXKEHEeIEIbHBIE CHHXPOHU3AINH, JeMO). Y KaKUTE HOPMBI TOBEICHUS U TIPAaBHUIIa MOJIEPALIUH.

3amaiite u o6ocHyiTe KiroueBbie KPI mo koMmyHuKkaruu (HampuMep, CKOpOCTh OTBETA, A0S
BHITIOJTHEHHBIX ~ 33Ja4 B CPOK, KauecTBO IMepenayn WHGOpMAIUU, YAOBIECTBOPEHHOCTH
CTEHKXOJIJICPOB).

Tunosoe 3a0anue 0 OYEHKU HABbIKOB

3anaua 1. Be1r Beaére npoekT (y9aCTHUKHU: pa3padOTUYUKH, TECTUPOBIINK, OM3HEC-aHATUTHK)
B pa3HBIX YacOBBIX MOsicax. BHE3amHO BO3HUKAET KOH(MDIUKT MO NPHOPUTETAM MEXAY ABYMS
MOJIYJIIMU: OAWH CUUTAET HEOOXONUMBIM YCKOPHUTH J€/UIaliHbI, IPYrod — YyBEJIUYUTH KAa4eCTBO
TECTUPOBAHUS, YTOOBI N30€XaTh MOBTOPHBIX OMHNOOK. KiueHT nobasiser emé yactb TpeOOBaHUIA.
Hy>xHo nipuiiTi k corftacoBanHoMY iany. ChopMyIupyiTe anropuT™ ASHCTBUN, TPONUIINTE TUTaH
KOMMYHHKAIMH U TIPE3EHTALUH JIUIsI CTEHKXOJIJICPOB.

IlepeyeHb OCHOBHOM M 1ONOJHHUTEJIBHOM JIUTEPATYPbI
Ocnosnas numepamypa

1. AGuyk, B. A. MeHeKMEHT: MPUKIIAJHbIC aCTIEKTHI | YYEOHUK U MPAKTUKYM JJIS BYy30B /
B. A. AGuyk, C. 1O. Tpanunem, B. B. Tumuenko. — 3-¢ u3a., uchp. u gon. — Mocksa :
NznarensctBo FOpaiit, 2026. — 347 ¢. — (Bricmiee oopazoBanue). — ISBN 978-5-534-17081-8. —
Texcr : oamektpoHHbii // OOpaszoBarenbHass Tuiatrgopma IOpaiit  [caiit]. — URL:
https://urait.ru/bcode/584707

2. Peixkuna, M. H. I'u6puansie oducel / M. H. Peikuna, O. I'. ®unarosa ; mox obmr. pex. C.
P. ®unonosuu. — 2-e nu3a. — Mocksa : M3gaTensckuii 1oM Briciiei mkossl 5KoHOMUKH, 2022, — 128
C. : W, Tabn. — (AHamuTHYecKkne Aokianbl Beiciie mkoinbl 6uzHeca BIID ; Beimyck 1). — Pexxum
nocryna: no noanucke. — URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=699574
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Jlonoanumensnas numepamypa

1. Crpebkos, 1. O. Uto MbI 3HaeM o ¢ppunancepax? Coruonaorus cBOOOIHON 3aHATOCTH
/" 1. O. CtpebkoB, A. B. llleBuyk. — Mockga : M3narensckuii 10oM BEICIIEH MIKOIBI SKOHOMHKH,
2022. — 528 c. : uin., Tabn. — (Monorpaduu BIID: connanbHO-3KOHOMUYECKHE HayKH). — Pexxum
nocrymna: o noamucke. — URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=699577

Ilepeuenb pecypcoB HHGPOPMALMOHHO-TEJIEKOMMYHUKANMOHHOM ceTH ""UHTepHeT"

3. https://urait.ru — 3bC «Obpa3zoBarenbhas miathopma FOpaii»

4. http://biblioclub.ru - 9BC «YHuBepcuTeTckas OMOIMOTEKA OHIIANHY

3. https://elibrary.ru- nayunas snekrponnas 6udanoreka (H3b) «eLIBRARY.RU»

4. http://www.encyclopedia.ru - Mup sHIHKIIONEANI

5. https://student2.consultant.ru/- CripaBounas nmpaBoBas cucrema «Koncymnprant ITmoc»

JIM1eH3MOHHOE IPOrPaMMHOe ol0ecreYeHue:

- Windows (3apy0exHoe, BO3ME3THOE);

- MS Office (3apyOexxHOE, BO3ME3THOE);

- Adobe Acrobat Reader (3apyOexxHoe, CBOOOIHO pacipoCTpaHIeMoe);

- Koncynpranrllmoc:  «Koncynprantllmoc:  Cryment»  (poccuiickoe, CBOOOIHO
pacIpoCTpaHsIeMOE);

- 7-zip — apxuBatop (3apy0eKHOE, CBOOOHO PaCIPOCTPAHIEMOE);

- Comodo Internet Security (3apy0exHoe, CBOOOTHO pacpoCTpaHIEMOE).

3.5. MeToanyeckue MaTepuaibl

Oo0pa3oBaTte/ibHbIE TEXHOJOTHHI

VY4eOHbIi IpolIiecc OCHOBBIBAETCS HA MUCIOJIb30BAaHUM MH(POPMALMOHHBIX 00pa30BaTENbHBIX
TexHoJioruil. OHUM U3 OCHOBHBIX CPEJICTB OOYYCHHS SBIISICTCS] BUICOJICKITUS, B KOTOPOH y4eOHBII
MaTCpHuall MoAacTCA B ATMHAMUKE, C UCIIOJIb30BAHHUEM CIIYXOBOI'O U 3pUTCIILHOTO KaHAJIOB BOCITPUATHA
uHpopmannu. O0yyeHne ¢ UCIOIb30BAaHUEM TEXHUUYECKUX CPEICTB MPUMEHSETCS pU MPOBEACHUN
IPYNIIOBBIX 3aHATHH, a TaKKe s OpPraHu3alud WHAMBHUIYAIbHOH CaMOCTOSATENLHOW pPabOTHI
YY4aCTHUKOB 00pa30BaTeIbHOTO TMpolecca, A OpraHu3aldd JUCTAaHIMOHHOTO OOYyYeHHs.
Buneosnexkiuu MOTyT MpocMaTpUBaTBhCs CIOyLIATEIsIMH B J1I000€ BpeMsl uepe3 I00allbHYIO CETh
Nurtepuer. CoaepkaHue BHUICOJEKIIMM COOTBETCTBYET JIOMOJHHUTEIBHONW MpodhecCHOHATBHOM
nporpamme. Tembl H3J7araloTCsi IMOCJEIOBAaTENbHO, COuYeTas TEOPETHYECKUH Marepuanl C
KOHKPETHBIMU TPUMEPAMHU, PACKPBIBAETCS MPAKTUYECKOE 3HAYCHHME H3J1araeMbIX TEOPETHUYECKHX
MIOJIOKEHUH. BUIEONeKIMs BKIIOYAET CIEAYIOIUE CTPYKTYPHBIE KOMIIOHEHTBI:

- “HGOpPMaAIMOHHAS YacTh, KOTOpask BKJIIOYAET CIEAYIOUIYI0 HH(OPMALIMIO: Ha3BaHUE TEMBI,
KpaTKHe CBEACHHUS O JIKTOpE, HAMMEHOBaHUE 00Pa30BaTEILHOTO YUPEIKICHHS;

- BCTYNHTENbHAs YacTh — JIGKTOP O3BYYMBAET LEJM U 33/JaYd M3Y4YCHHS JAHHOW TEMBbI;
OTIpesieNIIeT MECTO U3y4aeMOi TeMbI B paMKax JOTOJIHUTEIbHON MPo(eCcCHOHANTBHOM MPOrpaMMBI, a
TaK)Ke 1aeT PEKOMEHAIUH 7S CITyIIaTeNel o MPoCMOTPY BUACOIECKIUY;

- OCHOBHAasA 4acCTh — IIOCJIICAO0BATCIIbHO HU3J1aracTrcs HGKHHOHHBIﬁ MaTcpHrall COrJIaCHO IIaHy
3aHATHA C UCTIOJIB30BAaHUEM BHUICOPAIA.

B 3akmrounTeIbHOM YacTu BUACOJICKIHUHN ACHAOTCA BBIBOJAbBI W AAKOTCA PCKOMCHIOAIIUA
CIIyHIaTessiM TOCJe MPOCMOTpa BHUACOJICKIMH, TaKKE PEKOMEHAYEeTCsl JUTepaTypa U HHTEpHET-
HUCTOYHUKU IJIsI AOMNOJHUTCIBHOIO MU3YYCHHA TCMBI. Kan(;[aﬂ BUACOJICKIUA ITIOCBSIIICHA O,Z[HOI>'I,
CPaBHUTEILHO HEOOJBIION IO 00BEMY TEME.
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CamocrosiTesibHast padoTa

CamocrosiTenbHast paboTa — 3TO Mpollecc aKTUBHOTO, IeJIEHANPaBIEHHOTO MPHOOpETEeHUs
HOBBIX 3HaHWH, yMeHUil 0e3 HEemOoCPeACTBEHHOTO y4YacTHs MpPEerojaBaTels, XapaKTepU3yIOLUHics
IPEeIMETHOW HAaNpaBICHHOCThIO, A(P(GEKTUBHBIM KOHTPOJIEM U OIEHKOM pe3ysibTaToB €ro
NeSITeTbHOCTH.

[enmu camocToATeNbHON PabOTHI:

— cucTeMaTH3alus U 3aKperieHue MOJYYSHHBIX TEOPETUYECKUX 3HAHUN U MPAKTUYECKUX
YMEHUN;

— yriIyOJeHHe U pacIiiipeHue TeOPETHUECKUX 3HAHUI;

— pa3BUTHE T[IO3HABATEIbHBIX  CIOCOOHOCTEH, AaKTHUBHOCTH, OTBETCTBEHHOCTH U
OpraHU30BaHHOCTH;

— (QopmupoBaHHE  CaMOCTOSITENBHOCTH  MBIIUICHUS,  TBOPYECKOM  MHMIIUATHUBBI,
CIIOCOOHOCTEH K caMOpa3BUTHIO, CAMOCOBEPILICHCTBOBAHHIO M CAMOpPEaIN3alluu;

— pa3BUTHE UCCIIEIOBATEILCKUX YMEHUH.

CaMocrosiTenpbHasi paboTa MOXKET OCYIIECTBIATHCS WHIUBUAYATbHO WJIM TPYyNIIAMH B
3aBHCHMOCTH OT IIeJId, 00beMa, YPOBHSI CII0KHOCTH, KOHKPETHOW TEMaTHKHU.

TexHomorus opraHW3alMi  CaMOCTOSATEIbHOW  PAaOOTHl  BKIIOYACT  HCIOJIb30BAHUE
MH(OPMALIMOHHBIX U MaTEPUaIbHO-TEXHUUYECKUX PECYPCOB 00Pa30BaATENBHOIO YUPEKIACHUSI.

Opranusanus y4e0HOro nmpouecca

Opranu3anuss y4eOHOro Tpollecca perjaMeHTHpOBaHAa HacTosIed o0pa3oBaTeabHON
MIPOrpamMMoOii, y4eOHBIM IIJIAHOM U KaJIeHIApHBIM y4eOHBIM TpaduKoM.

WMHCTUTYT CaMOCTOSITENTbHO BBIOMPACT CHCTEMY OLEHOK, (OpMY M MOPAIOK IMPOBEACHUS
aTTecTaluu (B COOTBETCTBHH C JIOKAJbHBIMU HOPMAaTUBHBIMH aKTaMH OpTraHU3aluN ).

ITpu o6yuenun ¢ nmpumeHenneM D0u/IOT kaxxaoMy ciymaTenaro MPUCBaWBACTCS JIOTUH U
napoJib, 00ECeunBaeTcss JOCTyln K MHGOPMAIMOHHOMY OOECIEUEHUI0 CHUCTEMbI AUCTAaHIIMOHHOIO
oOydeHuss 4epe3 ceTh VIHTEpHET B 00BEeMe, HEOOXOAMMOM [UIsl OCBOCHHS O0pa30BaTeIbHOU
POrPaMMBI.

VYueOusii mporecc ¢ npumenenueM DOu/IOT peamusyercss B acHHXpOHHOH (opme
B3aMMOJICHCTBUS CymiaTenael u mpenoaabareneid MIHCTUTYTa, KOTOpas o0ecreuynBaeT CIyIIaTesto
BO3MOXXHOCTh OCBOEHHS y4eOHOro marepuaia B Jr00oe ynoOHOe Ui Hero BpeMs U OOILeHHE C
IpenofaBaTeNisIMi C HCIOJIb30BAaHUEM CPEJICTB TEIEKOMMYHHKAIMII B pPEXUME OTIIO)KEHHOTO
BpPEMEHH.

Y4yeOHO-MeTOoANYeCKOe H MHPOPMALMOHHOE 0O0ecneYeHue

JlononHuUTeNbHAs TPOQecCHOHaNbHAs TporpaMma obecredeHa y4eOHO-METOINYEeCKOM
JOKyMEHTAIlMeH 1 MaTepHaIaMH 110 BCEM y4eOHBIM KypcaMm.

Caymarensm oOecrieuyeH WHIMBHIYaJTbHBIH HEOTPAHWYCHHBIM JOCTYN K 3JIEKTPOHHOMN
OMOIMOTEKE U AIICKTPOHHOU MH(POPMAITMOHHO-00pa30BaATEIHLHON Cpe/ie OpraHU3aIINH.

WHCTUTYT MEXITyHApOJHBIX dKOHOMHUYecKux cBszedl (MMOC) monkiodyeH K DIeKTPOHHO-
OoubnroTeuHoM cucTeMe «YHHUBEpCUTETCKas OubnmroTeka ommaiiny (http://www.biblioclub.ru/) u
obpazoBarensHOU mwiathopme «HOpaiit» (https://urait.ru/).

MarepuajibHO-TeXHHYECKOE o0ecreyeHue

HNHcTuTyT pacnonaraet HEOOX0IMMON MaTEPHAIBHO-TEXHUYIECKOM 0a30i1, oOecrieunBaromein
peanu3aiuio J0MOIHUTENFHONU POPECCHOHATBHON MPOrPaMMBl.
B Uucruryte aeiicTByroT aBe 6ecripoBoanbie cet Wi-Fi.
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HNuctutyT mMeer kaHan i goctyna B MHTepHeT. Becem monb3oBaTensiM mpempocTaBiieHa
BO3MOXXHOCTh MCIIOJIb30BaTh WHTEPHET-CEPBUCHI: BEO, DJIEKTPOHHAS MOYTa, OOMEH COOOIICHHSIMH.
JInst  KOHTponss M OTpaHWYEHUS JOCTyla Ha HEXeNaTelbHbIE CAWThl  UCIOJIB3YETCS
CHEIMAIM3UPOBAHHOE TTPOTPaMMHOE 00ECIICUCHHE.

JlokanpHbBIE ceTH aAMUHUCTPATHBHO-YIIPABICHYECKOTO TEPCOHAaa CBSI3aHBl apXUTEKTYPOU
Client/Server u UcnoNB3yIOTCA IJIs1 XpaHEHUSI K1 0OMEHa JAHHBIMHU MEXy COTPYIHUKAMHU.

Ha caiite UMOC umeercs criennaibHBINA pa3aes o0 yCIOBUAX OOyUEeHHs JTUIl MHBAIUIOB U
qmig ¢ OB3.

Nwmeercs Bepcus opunmansaoro caiita UMOC nst cnaboBuasmux (1711 MHBAIMIOB U JIUIT C
OB3 1o 3penuto).

Crnymarensam obecriedeH A0CTyn (yAaJICHHBIA JOCTYI), B TOM YHCJIE B CIydae MPUMECHEHUS
DIIEKTPOHHOTO OOy4YeHHs, IHUCTAHIIMOHHBIX OOpa30BATENbHBIX TEXHOJOTHUH, K COBPEMEHHBIM
npodeCCHOHAIBHBIM 0a3aM TaHHBIX U HH(OOPMAITMOHHBIM CIIPABOYHBIM CHCTEMaM, COCTaB KOTOPHIX
ompezneneH B pabouuMx MporpamMmax KypcoB (Moayned) W TMOUIeKUT OOHOBICHHIO (TIpU
HEOOXOAMMOCTH).
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	Раздел 3. ОРГАНИЗАЦИОННО-ПЕДАГОГИЧЕСКИЕ УСЛОВИЯ
	3.1. Учебный план
	3.2. Календарный учебный график
	3.3. Учебно-тематический план
	Для систематизации процесса обучения и повышения уровня усвоения материала Программа разделена на Модули, которые в свою очередь разделены на курсы.
	3.4. Рабочие программы модулей
	Модуль «Основы эффективного управления»
	Рабочая программа курса «Документационное обеспечение управления»
	Учебно-тематический план
	Оценочные материалы
	Типовой тест для оценки знаний
	1. Составьте распорядительные документы, необходимые в данной управленческой ситуации.
	2. С целью привлечения средств для обеспечения производственной деятельности генеральный директор ООО «Техника» (г.Курск) Соколов О.Г. 20 сентября текущего года издал приказ о создании коммерческого отдела в составе 3 штатных единиц: коммерческого дир...
	Перечень основной и дополнительной литературы
	Основная литература
	1. 1. Кузнецов, И. Н.  Документационное обеспечение управления. Документооборот и делопроизводство : учебник и практикум для вузов / И. Н. Кузнецов. — 4-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2025. — 545 с. — (Высшее образование). — IS...
	2. Грозова, О. С.  Делопроизводство : учебник для вузов / О. С. Грозова. — 2-е изд. — Москва : Издательство Юрайт, 2025. — 131 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-15964-6. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL:...
	3. Доронина, Л. А.  Организация и технология документационного обеспечения управления : учебник и практикум для вузов / Л. А. Доронина, В. С. Иритикова. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2025. — 270 с. — (Высшее образование). ...
	Дополнительная литература
	1. Иванова, А. Ю.  Русский язык в деловой документации : учебник для вузов / А. Ю. Иванова. — 3-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2025. — 129 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-20345-5. — Текст : электронный // Образовате...
	2. Казакевич, Т. А.  Документоведение. Документационный сервис : учебник и практикум для вузов / Т. А. Казакевич, А. И. Ткалич. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2025. — 167 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-06273-1. — ...
	3. Шувалова, Н. Н.  Организация и технология документационного обеспечения управления : учебник для вузов / Н. Н. Шувалова. — 3-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2025. — 234 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-20347-9. — Т...
	Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»
	Лицензионное программное обеспечение:
	Рабочая программа курса «Системный анализ в менеджменте»
	Учебно-тематический план
	Оценочные материалы
	Типовой тест для оценки знаний
	ТЭЦ производит два вида энергии: тепловую и электрическую, стоимость 1 кВт электроэнергии и 1 Гкал тепловой энергии – 3,05 и 957 руб., соответственно. Для производства 1 кВт электроэнергии и 1 Гкал тепловой энергии требуется природного газа 0,19 и 90 ...
	Составьте оптимизационную модель для определения производственной программы, обеспечивающей максимальный доход ТЭЦ.
	Перечень основной и дополнительной литературы
	Основная литература
	1. Прокофьева, Т. А.  Системный анализ в менеджменте : учебник для вузов / Т. А. Прокофьева, В. В. Челноков. — Москва : Издательство Юрайт, 2025. — 313 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-10451-6. — Текст : электронный // Образовательная платф...
	2. Алексеева, М. Б.  Теория систем и системный анализ : учебник и практикум для вузов / М. Б. Алексеева, П. П. Ветренко. — Москва : Издательство Юрайт, 2025. — 298 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-17987-3. — Текст : электронный // Образоват...
	3. Волкова, В. Н.  Теория систем и системный анализ : учебник для вузов / В. Н. Волкова, А. А. Денисов. — 3-е изд. — Москва : Издательство Юрайт, 2025. — 562 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-14945-6. — Текст : электронный // Образовательная...
	Дополнительная литература
	Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»
	Лицензионное программное обеспечение:
	Рабочая программа курса «Управление карьерой и тайм-менеджмент»
	Учебно-тематический план
	Оценочные материалы
	Типовой тест для оценки знаний
	1. Вы, как руководитель подразделения, получили задание организовать подготовку вашего отдела к участию в отраслевой выставке, открывающейся через 3 мес. Вам необходимо определить объем задач, распределить их между сотрудниками, контролировать исполне...
	Перечень основной и дополнительной литературы
	Основная литература
	1. Слинкова, О. К.  Персональный менеджмент : учебник для вузов / О. К. Слинкова. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2025. — 116 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-16189-2. — Текст : электронный // Образовательная плат...
	2. Савина, Н. В.  Тайм-менеджмент в образовании : учебник для вузов / Н. В. Савина, Е. В. Лопанова. — Москва : Издательство Юрайт, 2025. — 159 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-19573-6. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрай...
	Дополнительная литература
	Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»
	Лицензионное программное обеспечение:
	Рабочая программа курса «Информационный менеджмент»
	Учебно-тематический план
	Оценочные материалы
	Типовой тест для оценки знаний
	1. Наличие регламента бизнес-процесса служит доказательством прозрачности работы организации, а потому дает реальный вклад в капитализацию организации. Сотрудники, понимая основы функционирования организации и владея опытом участия в разработке модели...
	2. Наличие регламента бизнес-процесса служит доказательством прозрачности работы организации, а потому дает реальный вклад в капитализацию организации. Сотрудники, понимая основы функционирования организации и владея опытом участия в разработке модели...
	Перечень основной и дополнительной литературы
	Основная литература
	1. Информационные технологии в менеджменте (управлении) : учебник и практикум для вузов / Ю. Д. Романова [и др.] ; под редакцией Ю. Д. Романовой. — 3-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2025. — 467 с. — (Высшее образование). — ISBN ...
	2. Плахотникова, М. А. Информационные технологии в менеджменте : учебник и практикум для вузов / М. А. Плахотникова, Ю. В. Вертакова. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2025. — 326 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534- 0...
	3. Информационные системы управления производственной компанией : учебник и практикум для вузов / под редакцией Н. Н. Лычкиной. — Москва : Издательство Юрайт, 2025. — 241 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-00764-0. — Текст : электронный // Об...
	Дополнительная литература
	Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»
	Лицензионное программное обеспечение:
	Рабочая программа курса «Риск-менеджмент»
	Учебно-тематический план
	Оценочные материалы
	Типовой тест для оценки знаний
	Есть три сценария развития проекта по годам
	Желаемая норма доходности инвестора — 15%
	Используя метод сценария и основываясь на критерии чистой текущей стоимости оценить проект.
	Перечень основной и дополнительной литературы
	Основная литература
	1. Вяткин, В. Н.  Риск-менеджмент : учебник / В. Н. Вяткин, В. А. Гамза, Ф. В. Маевский. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2025. — 365 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-9916-3502-8. — Текст : электронный // Образовательн...
	2. Фомичев, А. Н. Риск-менеджмент : учебник / А. Н. Фомичев. – 10-е изд. – Москва : Дашков и К , 2023. – 366 с. : схем. – (Учебные издания для бакалавров). – Режим доступа: по подписке. – URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=711042
	Дополнительная литература
	1. Балдин, К. В. Управление рисками в инновационно-инвестиционной деятельности предприятия : учебное пособие : [16+] / К. В. Балдин, И. И. Передеряев, Р. С. Голов. – 6-е изд., стер. – Москва : Дашков и К , 2023. – 418 с. : ил., табл., схем. – Режим до...
	Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»
	Лицензионное программное обеспечение:
	Модуль «Управление людьми и командами»
	Рабочая программа курса «Лидерство и командная работа»
	Цель курса «Лидерство и командная работа» – является формирование у студентов представлений о психологических аспектах лидерства, особенностях личностного влияния и управления другими людьми, принципах формирования команды и ее успешное функционирован...
	В результате изучения курса «Лидерство и командная работа» обучающийся должен:
	Знать: теоретические основы лидерства и принципы формирования эффективных команд.
	Владеть: навыками организации групповой работы на основе знания процессов групповой динамики и принципов формирования команды.
	Объем курса. Всего – 56 часов, в т.ч. теория – 10 часов, самостоятельная работа – 40 часов, контроль – 6 часов.
	Самостоятельная работа включает подготовку к тестированию по завершению прохождения дисциплины.
	Учебно-тематический план
	Оценочные материалы
	Типовой тест для оценки знаний
	Перечень основной и дополнительной литературы
	Основная литература
	Дополнительная литература
	Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»
	Лицензионное программное обеспечение:
	Рабочая программа курса «Кадровый менеджмент»
	Целью курса «Кадровый менеджмент» сформировать профессиональные теоретические знания и практические навыки по формированию и организации функционирования систем управления кадровым потенциалом в организации, планированию кадровой работы, управлению ка...
	В результате изучения курса «Кадровый менеджмент» обучающийся должен:
	Знать: основные системы, сущность и понятие кадрового менеджмента.
	Уметь: собирать и анализировать информацию о кадровой политике организации.
	Владеть: навыками построения, организации, управления и оптимизации кадрового менеджмента.
	Объем курса.  Всего – 56 часов, в т.ч. теория – 10 часов, самостоятельная работа – 40 часов, контроль – 6 часов.
	Самостоятельная работа включает подготовку к тестированию по завершению прохождения дисциплины.
	Учебно-тематический план
	Оценочные материалы
	Типовой тест для оценки знаний
	Типовое задание для оценки умений
	Типовое задание для оценки навыков
	Перечень основной и дополнительной литературы
	Основная литература
	Дополнительная литература
	Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети "Интернет"
	Лицензионное программное обеспечение:
	Рабочая программа курса «Эмоциональный интеллект»
	Целью курса «Эмоциональный интеллект» формирование представлений об эмоциональном и социальном интеллекте как факторе регуляции эмоционального состояния и коррекции межличностных отношений, а также развитие умений применять эти знания в профессиональн...
	В результате изучения курса «Эмоциональный интеллект» обучающийся должен:
	Знать: понятие эмоционального интеллекта и его моделирование; специфику формирования и функционирования эмпатии, закономерности и принципы работы в команде и механику управления своими и чужими эмоциями.
	Уметь: распознавать и анализировать свои и чужие эмоции в рамках организации социального взаимодействия.
	Владеть: навыками и техниками регуляции и развития эмоционального интеллекта для осуществления социального взаимодействия, работы в команде с учетом эмоциональных особенностей личности.
	Объем курса.  Всего – 56 часов, в т.ч. теория – 10 часов, самостоятельная работа – 40 часов, контроль – 6 часов.
	Самостоятельная работа включает подготовку к тестированию по завершению прохождения дисциплины.
	Учебно-тематический план
	Оценочные материалы
	Типовой тест для оценки знаний
	Типовое задание для оценки умений
	Типовое задание для оценки навыков
	Перечень основной и дополнительной литературы
	Основная литература
	1. Джанерьян, С. Т. Психология эмоций и воли : учебное пособие / С. Т. Джанерьян ; Южный федеральный университет. – Ростов-на-Дону : Южный федеральный университет, 2016. – 142 с. : табл. – Режим доступа: по подписке. – URL: https://biblioclub.ru/index...
	2. Либина, Е. В.  Психология совладания : учебное пособие для вузов / Е. В. Либина. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2025. — 318 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-11605-2. — Текст : электронный // Образовательная пл...
	3. Котелевцев, Н. А.  Психическая саморегуляция : учебник для вузов / Н. А. Котелевцев. — Москва : Издательство Юрайт, 2025. — 213 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-12559-7. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — ...
	Дополнительная литература
	Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети "Интернет"
	Лицензионное программное обеспечение:
	Рабочая программа курса «Система мотивации персонала на основе KPI»
	Целью курса «Система мотивации персонала на основе KPI» формирование понимания теоретических основ и практических механизмов мотивации персонала через внедрение и использование KPI-систем, развитие навыков проектирования, внедрения и анализа эффективн...
	В результате изучения курса «Система мотивации персонала на основе KPI» обучающийся должен:
	Знать: современные системы мотивации персонала на основе KPI и ключевых показателей эффективности.
	Уметь: разрабатывать и внедрять системы мотивации персонала на основе KPI.
	Владеть: навыками разработки, внедрения и администрирования систем мотивации и оценки результативности персонала.
	Объем курса.  Всего – 56 часов, в т.ч. теория – 10 часов, самостоятельная работа – 40 часов, контроль – 6 часов.
	Самостоятельная работа включает подготовку к тестированию по завершению прохождения дисциплины.
	Учебно-тематический план
	Оценочные материалы
	Типовой тест для оценки знаний
	3. Принципы эффективной системы мотивации на основе KPI предполагают: а) баланс между краткосрочными и долгосрочными стимулами; б) фокусировку на одном узком KPI без учета контекста; в) игнорирование обратной связи и корректировок; г) повышение нагруз...
	Типовое задание для оценки умений
	Типовое задание для оценки навыков
	Задание 1. Разработайте концепцию KPI-системы для отделов продаж и клиентского сервиса в компании среднего размера.
	Требуется:
	 выбрать набор KPI для каждого отдела, обосновать связь KPI с бизнес-целями и стратегией компании;
	 определить источники данных, частоту обновления и ответственных за сбор;
	 сформировать схему мотивации: какие KPI стимулируют индивидуальную работу, какие командную, какие годятся для долгосрочного планирования;
	 создать макет дашборда (описание полей, виджетов и ролей доступа) для руководителя, менеджера и исполнителя.
	Включите рекомендации по управлению рисками подмены KPI и декапитации, способы проверки достоверности данных, а также процесс корректировок метрик по мере изменения бизнеса.
	Детали:
	Формат вывода: письменный документ 6–8 страниц или интерактивный прототип дашборда (описание макета, скриншоты или схемы).
	Требования к качеству: ясная формулировка KPI, конкретные пороги и цели (targets), метод расчета, периодичность обновления, роли ответственных.
	Оценочные критерии: логика соответствия бизнес-целям, полнота охвата отделов, обоснование источников данных, четкость визуализации и доступность для разных уровней сотрудников, предусмотренные меры по контролю качества данных и адаптивности метрик.
	Перечень основной и дополнительной литературы
	Основная литература
	1. Мотивация и стимулирование трудовой деятельности : учебник и практикум для вузов / Е. А. Родионова, В. И. Доминяк, Г. Жушман, М. А. Экземпляров ; под редакцией Е. А. Родионовой. — Москва : Издательство Юрайт, 2026. — 279 с. — (Высшее образование). ...
	2. Хруцкий, В. Е.  Оценка персонала. Сбалансированная система показателей : учебник для вузов / В. Е. Хруцкий, Р. А. Толмачев, Р. В. Хруцкий. — 3-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2026. — 203 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-5...
	Дополнительная литература
	Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети "Интернет"
	Лицензионное программное обеспечение:
	Рабочая программа курса «Практическая конфликтология»
	Целью курса «Практическая конфликтология» обучения по дисциплине «Практическая конфликтология» - овладение обучающимися необходимыми систематизированными теоретическими знаниями о природе конфликта, особенностях его протекания в обществе, а также в вы...
	В результате изучения курса «Практическая конфликтология» обучающийся должен:
	Знать: теоретические основы конфликтологии и методы управления конфликтами в организации.
	Уметь: выявлять конфликтные ситуации, анализировать их причины и применять методы конструктивного разрешения конфликтов.
	Владеть: навыками определения методики психологического консультирования для разрешения конфликтов; стратегиями конструктивного выражения эмоций и разрешения конфликтов в различных профессиональных ситуациях.
	Объем курса.  Всего – 56 часов, в т.ч. теория – 10 часов, самостоятельная работа – 40 часов, контроль – 6 часов.
	Самостоятельная работа включает подготовку к тестированию по завершению прохождения дисциплины.
	Учебно-тематический план
	Оценочные материалы
	Типовой тест для оценки знаний
	Типовое задание для оценки умений
	Типовое задание для оценки навыков
	Задание 1. Определите методику решения конфликтной ситуации в бизнесе.
	Вексель без расписки
	Сотрудник фирмы «Лес и дом» Андрей должен был передать агенту фирмы- поставщика Максиму Петровичу вексель на большую сумму и акты передачи, которые затем должны быть отправлены самолетом в другой город. Передав документы Максиму Петровичу, Андрей по н...
	В итоге было принято решение, что, если вексель не найдут, все убытки по его возмещению лягут на исполнителя Андрея; его лишат годовой премии и понизят ему зарплату в 3 раза. Об исполнительном директоре Светлане Николаевне не было сказано ни одного сл...
	Пока о векселе не узнал сам генеральный директор, никто даже не поинтересовался о доставке документов: ни исполнительный директор Светлана Николаевна, ни сотрудник Андрей. Когда решением проблемы занялся генеральный директор Павел Иванович, были подкл...
	 Кто проиграл, кто выиграл в этой конкретной ситуации? Каковы конструктивные и деструктивные последствия данного конфликта для организации «Лес и дом»?
	 Для разрешения этой ситуации разработайте программу психологического консультирования вопросам предотвращения и разрешения конфликтов с учетом особенностей возрастных этапов, кризисов развития и факторов риска, его принадлежности к гендерной, профес...
	Перечень основной и дополнительной литературы
	Основная литература
	1. Чернова, Г. Р.  Конфликтология : учебное пособие для вузов / Г. Р. Чернова, М. В. Сергеева, А. А. Беляева. — 3-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 200 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-17752-7. — Текст : электро...
	2. Леонов, Н. И.  Конфликтология: общая и прикладная : учебник и практикум для вузов / Н. И. Леонов. — 4-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 395 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-09672-9. — Текст : электронный // О...
	Дополнительная литература
	Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети "Интернет"
	Лицензионное программное обеспечение:
	Модуль «Современные технологии управления»
	Рабочая программа курса «Гибкие методологии управления проектами»
	Цель курса «Гибкие методологии управления проектами» – сформировать у студентов комплексное представление о современных гибких управленческих практиках, их особенностях, предпосылках и условиях применения, отличиях от классических подходов в управлени...
	В результате изучения курса «Гибкие методологии управления проектами» обучающийся должен:
	Знать: принципы и методы гибких методологий управления проектами.
	Владеть: методами управления инновационными процессами и внедрения инноваций в организации.
	Объем курса. Всего – 70 часов, в т.ч. теория – 14 часов, самостоятельная работа – 50 часов, контроль – 6 часов.
	Самостоятельная работа включает подготовку к тестированию по завершению прохождения дисциплины.
	Учебно-тематический план
	Оценочные материалы
	Типовой тест для оценки знаний
	Задание 1. На фоне постоянно растущей конкуренции возможность быстро перестраиваться и адаптироваться становится все более важной для большинства организаций. Компания ПАО «Федеральная сетевая компания - Россети» в рамках применения гибкой методами уп...
	Перечень основной и дополнительной литературы
	Основная литература
	1. Основы цифровой экономики : учебник и практикум для вузов / М. Н. Конягина [и др.] ; ответственный редактор М. Н. Конягина. — 2-е изд. — Москва : Издательство Юрайт, 2025. — 240 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-21494-9. — Текст : электро...
	2. Сергеев, Л. И.  Цифровая экономика : учебник для вузов / Л. И. Сергеев, Д. Л. Сергеев, А. Л. Юданова ; под редакцией Л. И. Сергеева. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2025. — 437 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-...
	3. Поляков, Н. А.  Управление инновационными проектами : учебник и практикум для вузов / Н. А. Поляков, О. В. Мотовилов, Н. В. Лукашов. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2025. — 384 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-155...
	Дополнительная литература
	1. Спивак, В. А.  Управление изменениями : учебник для вузов / В. А. Спивак. — Москва : Издательство Юрайт, 2025. — 357 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-03358-8. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https:...
	2. Царенко, А. С.  Lean-менеджмент. «Бережливое мышление» в государственном управлении : учебное пособие для вузов / А. С. Царенко, О. Ю. Гусельникова. — Москва : Издательство Юрайт, 2025. — 204 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-19841-6. — Т...
	Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»
	Лицензионное программное обеспечение:
	Рабочая программа курса «Инновационный менеджмент»
	Целью курса «Инновационный менеджмент» формирование современных фундаментальных и прикладных знаний в области инновационного менеджмента, овладение методами и приемами организации и управления инновационной̆ деятельностью, процедурами принятия управл...
	В результате изучения курса «Инновационный менеджмент» обучающийся должен:
	Знать: основы инновационного менеджмента.
	Уметь: анализировать ситуации и находить инновационные решения.
	Владеть: современным инструментарием инновационного менеджмента.
	Объем курса. Всего – 70 часов, в т.ч. теория – 14 часов, самостоятельная работа – 50 часов, контроль – 6 часов.
	Самостоятельная работа включает подготовку к тестированию по завершению прохождения дисциплины.
	Учебно-тематический план
	Оценочные материалы
	Типовой тест для оценки знаний
	Типовое задание для оценки умений
	Типовое задание для оценки навыков
	Перечень основной и дополнительной литературы
	Основная литература
	Дополнительная литература
	Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети "Интернет"
	Лицензионное программное обеспечение:
	Рабочая программа курса «Стратегический менеджмент»
	Целью курса «Стратегический менеджмент» приобрести знания в области теории и практики стратегического управления, как перспективного направления развития систем в условиях высокой степени изменчивости среды, способствовать формированию стратегического...
	В результате изучения курса «Стратегический менеджмент» обучающийся должен:
	Знать: алгоритмы стратегического планирования.
	Уметь: анализировать параметры стратегического развития организации.
	Владеть: методами разработки и реализации стратегий.
	Объем курса.  Всего – 70 часов, в т.ч. теория – 12 часов, самостоятельная работа – 50 часов, контроль – 8 часов.
	Самостоятельная работа включает подготовку к тестированию по завершению прохождения дисциплины.
	Учебно-тематический план
	Оценочные материалы
	Типовой тест для оценки знаний
	1. Выберите определение стратегии организации:
	а) деятельность организации в определённой стратегической зоне хозяйствования
	(определенном сегменте рынка);
	б) практическое использование методологии стратегического управления;
	в) генеральный план действий, определяющий приоритеты стратегических задач,
	ресурсы и последовательность шагов по достижению стратегических целей;
	г) обеспечение выработки действий для достижения целей организации и создание
	управленческих механизмов реализации этих действий через систему планов.
	2. Заранее спланированная реакция организации на изменения внешней среды - это
	а) стратегическое планирование
	б) стратегия
	в) стратегическое управление
	г) SWOT-анализ
	3. Укажите, что называется источник формирования конкурентных преимуществ организации:
	а) потенциал
	б) сценарий
	в) целевые установки
	г) миссия
	Типовое задание для оценки умений
	1. Определить полный экономический результат проекта, если общая прибыль составляет 16000 у.е., ожидаемая дополнительная прибыль от реинвестирования - 4000 у.е., изменение стоимости бизнеса - 4500 у.е., потребности в инвестициях - 12000 у.е.
	а) 12500 у.е.
	б) 12000 у.е.
	в) 9000 у.е.
	г) 17000 у.е.
	2. Определить отдачу инвестиций в процентах, если общая прибыль 17000 у.е., ожидаемая дополнительная прибыль от реинвестирования - 3000 у.е.. изменение стоимости бизнеса - 3000 у.е., потребности в инвестициях - 11000 у.е.
	а) 104,17
	б) 72,03
	в) 109,09
	г) 91,19
	3. Определить норму прибыли в процентах, если общая прибыль 12000 у.е., ожидаемая дополнительная прибыль от реинвестирования - 6000 у.е., изменение стоимости бизнеса - 3500 у.е., потребности в инвестициях - 12500у.е.
	а) 166,67
	б) 181,82
	в) 93, 27
	г) 144,00
	Типовое задание для оценки навыков
	Основная литература
	1. Зуб, А. Т. Стратегический менеджмент : учебник и практикум для вузов / А. Т. Зуб. — 4-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 375 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-03013-6. — Текст : электронный // Образовательная п...
	2. Литвак, Б. Г. Стратегический менеджмент : учебник для бакалавров / Б. Г. Литвак. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 507 с. — (Бакалавр. Академический курс). — ISBN 978-5-9916-2929-4. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сай...
	3. Кузнецов, Б. Т. Стратегический менеджмент : учебное пособие / Б. Т. Кузнецов. – Москва : Юнити-Дана, 2017. – 624 с. : схем., табл., ил. – Режим доступа: по подписке. – URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=683168
	Дополнительная литература
	Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети "Интернет"
	Лицензионное программное обеспечение:
	Рабочая программа курса «Эффективный менеджмент дистанционного взаимодействия»
	Цель курса «Эффективный менеджмент дистанционного взаимодействия» - сформировать у слушателей системное понимание и практические навыки эффективного дистанционного менеджмента, ориентированного на поддержание высокой мотивации, продуктивности и продук...
	В результате изучения курса «Эффективный менеджмент дистанционного взаимодействия» обучающийся должен:
	Знать: современные технологии и инструменты дистанционного взаимодействия и управления распределенными командами.
	Уметь: эффективно организовывать дистанционное взаимодействие и управлять виртуальными командами.
	Владеть: современными инструментами и технологиями дистанционного взаимодействия и управления распределенными командами.
	Объем курса.  Всего – 70 часов, в т.ч. теория – 12 часов, самостоятельная работа – 50 часов, контроль – 8 часов
	Самостоятельная работа включает подготовку к тестированию по завершению прохождения дисциплины.
	Учебно-тематический план
	Оценочные материалы
	Типовой тест для оценки знаний
	1. Выберите основное преимущество дистанционного взаимодействия в командах:
	а) Более низкие затраты на оборудование
	б) Гибкость графиков и возможность работать удалённо
	в) Отсутствие необходимости планирования встреч
	г) Полное исключение конфликтов
	2. Выберите наиболее релевантный показатель эффективного онлайн-совещания наиболее:
	а) Длительность встречи
	б) Процент принятых решений и выполнение задач
	в) Количество участников
	г) Частота использования видеокамеры
	3. Укажите инструмент, который лучше использовать для совместной работы над документами в реальном времени:
	a) Электронная почта
	b) Общий документ в облачном сервисе
	c) Мессенджер без истории
	d) Презентация без доступа
	Типовое задание для оценки умений
	Типовое задание для оценки навыков
	Задача 1. Вы ведёте проект (участники: разработчики, тестировщик, бизнес-аналитик) в разных часовых поясах. Внезапно возникает конфликт по приоритетам между двумя модулями: один считает необходимым ускорить дедлайны, другой — увеличить качество тестир...
	Перечень основной и дополнительной литературы
	Основная литература
	1. Абчук, В. А.  Менеджмент: прикладные аспекты : учебник и практикум для вузов / В. А. Абчук, С. Ю. Трапицын, В. В. Тимченко. — 3-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2026. — 347 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-17081-8. — Т...
	2. Рыкина, М. Н. Гибридные офисы / М. Н. Рыкина, О. Г. Филатова ; под общ. ред. С. Р. Филонович. – 2-е изд. – Москва : Издательский дом Высшей школы экономики, 2022. – 128 с. : ил., табл. – (Аналитические доклады Высшей школы бизнеса ВШЭ ; выпуск 1). ...
	Дополнительная литература
	Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети "Интернет"
	Лицензионное программное обеспечение:
	3.5. Методические материалы
	Организация учебного процесса
	Учебно-методическое и информационное обеспечение
	Материально-техническое обеспечение
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